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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 
บรษิทั อนิเตอรล์ิ้งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) ก่อตัง้เมื่อวนัที่ 3 มกราคม 2550  โดยจดัตัง้ขึน้ตามนโยบายการ

ปรบัโครงสร้างทางธุรกิจ (“Reorganization”) ของบรษิทั อินเตอร์ลิ้งค์ คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) (“ILINK”) เพื่อต่อยอดจาก
ธรุกจิจดัจ าหน่ายอุปกรณ์สายสญัญาณ และอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศที่ ILINK มคีวามเชี่ยวชาญ ผสมผสานกบัธุรกจิวศิวกรรมที่
ไดจ้ากการด าเนินกจิการรบัเหมาตดิตัง้อุปกรณ์สายสญัญาณใหก้บัผูใ้หบ้รกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใหบ้รกิารดา้น
การเชื่อมต่อขอ้มลูระหวา่งออฟฟิศส านกังานของผูใ้ชง้านและรองรบัการพฒันาและเตบิโตของระบบโทรคมนาคมของประเทศไทย ซึ่ง
มคีวามตอ้งการระบบเครอืขา่ยเพื่อเชื่อมต่อขอ้มลูทีม่เีสถยีรภาพสงูและสามารถรองรบัการรบั-สง่ขอ้มลูขนาดใหญ่ 

โดยเมื่อวนัที ่8 พฤษภาคม 2555 บรษิทัฯ ไดร้บัใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที่ 3 ประเภทมโีครงข่ายเป็นของ
ตนเอง จากส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) เพื่อท าธุรกิจ
เป็นผู้ให้บรกิารวงจรสื่อสารความเรว็สูง  ซึ่งมรีะยะเวลา 15 ปี และเมื่อวนัที่ 19 ตุลาคม 2555 บรษิทัฯ ได้รบัอนุญาตจากการทาง
รถไฟแห่งประเทศไทยให้มีสทิธิที่จะติดตัง้โครงข่ายใยแก้วน าแสงไปตามเส้นทางรถไฟ เป็นระยะเวลา  30 ปี ซึ่งเป็นเส้นทางที่
แตกต่างจากโครงข่ายใยแก้วน าแสงที่มีอยู่เดิมของผู้ให้บริการรายอื่นๆ โดยภายหลงัจากได้รบัใบอนุญาตแล้ว บริษทัฯ ได้เริ่ม
ด าเนินการก่อสรา้งโครงขา่ยใยแก้วน าแสง (Interlink Fiber Optic Network) โดยมจีุดมุ่งหมายที่จะเป็นโครงข่ายภาคเอกชนที่มคีวาม
ปลอดภยัและประสทิธภิาพสูงสุด และเริม่เปิดด าเนินการใหบ้รกิารโครงข่ายใยแก้วน าแสงภายใต้ชื่อโครงข่าย Interlink Fiber Optic 
ในเดอืนมถิุนายน 2556 

โครงข่าย Interlink  Fiber Optic  ของบรษิทัฯ เป็นโครงข่ายซึ่งผสมผสานระหว่างโครงข่ายหลกัตามเสน้ทางของการรถไฟ
แหง่ประเทศไทย รวมทัง้เสน้ทางหลกั เสน้ทางส ารองและเสน้ทางยอ่ยตามเสน้ทางถนนผ่านเสาไฟฟ้าเพื่อเชื่อมต่อเขา้ถงึลูกคา้ ท าให้
การเชื่อมต่อข้อมูลด้วยโครงข่ายของบริษทัฯ เป็นไปอย่างต่อเน่ืองและมเีสถียรภาพ สามารถให้บรกิารครอบคลุม ตัง้แต่ Interlink 
MPLS IP-VPN, Interlink Wavelength และ Interlink Dark Fiber  ซึ่งเหมาะส าหรบัใช้ในกจิการเพื่อการสื่อสารและโทรคมนาคมทุก
รูปแบบ โดยสามารถสื่อสารสญัญาณขอ้มูล (Data) ภาพ (Video) เสยีง (Voice) และการเชื่อมต่ออนิเตอรเ์น็ท (Internet)  โดยมทีมี
วศิวกรดูแลตลอด 24 ชัว่โมง และตลอด 365 วนั  ดงันัน้จงึมัน่ใจได้ว่าบรกิารของบรษิทัฯ  สามารถตอบสนองการส่งผ่านขอ้มูลและ
การสื่อสารไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ มคีวามปลอดภยัสงูสดุ และสามารถตรวจสอบสถานะของโครงข่ายผ่านระบบคอมพวิเตอร ์เพื่อให้
สามารถป้องกนัหรอืแก้ปัญหาไดอ้ย่างทนัท่วงท ีจงึท าใหโ้ครงข่าย Interlink  Fiber Optic สามารถใหบ้รกิารไดด้ว้ยมาตรฐานและ
คุณภาพบรกิาร (Service Level Agreement) ที่ระดบัไม่ต ่ากว่า 99.9% โดยโครงข่ายของบรษิทัฯ ยงัครอบคลุมพืน้ที่ทัว่กรุงเทพฯ 
ปรมิณฑล และจงัหวดัต่างๆ ทัว่ประเทศไทย (ณ วนัที่ 30 เมษายน 2559 โครงข่ายของบรษิทัฯ ใหบ้รกิารครอบคลุม 75 จงัหวดัทัว่
ประเทศ)  นอกจากน้ี บริษัทฯ ยงัได้รบัอนุญาตจากส านักงาน กสทช. ในการให้บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมไปยงั
ต่างประเทศ เพิม่เติมเมื่อวนัที่ 26 เมษายน 2557 ส่งผลท าใหบ้รษิทัฯ สามารถเชื่อมต่อโครงข่ายต่อไปยงัพนัธมติรในแถบอาเซยีน 
เช่น ประเทศสงิคโปร ์มาเลเซยี กมัพชูา เวยีดนาม พมา่และลาวได ้

 บรษิทัฯ ยงัไดต้่อยอดธุรกจิ โดยใหบ้รกิารพืน้ที่ดาต้าเซน็เตอร ์(Data Center) เพื่อน าเอาประโยชน์ของการมโีครงข่ายใย
แกว้น าแสงทัว่ประเทศมาเป็นจดุขายซึง่ครอบคลุมการใหบ้รกิารเช่าพืน้ที่วางเซริฟ์เวอร ์พืน้ที่เซริฟ์เวอรเ์สมอืน และศูนยส์ ารองขอ้มูล
ฉุกเฉิน (Disaster Recovery) แก่องคก์รต่างๆ ตามความตอ้งการของลูกคา้ทีแ่ตกต่างกนั โดยดาต้าเซน็เตอรข์องบรษิทัฯ ถูกสรา้งขึน้
เพื่อเป็นดาตา้เซน็เตอรโ์ดยเฉพาะ และไดอ้อกแบบและก่อสรา้งตามขอ้ก าหนดของ Data Center ประเภท TIER 3 (รายละเอยีดในขอ้ 
2.2.3 บรกิารพืน้ทีด่าตา้เซน็เตอร)์ โดยใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนัไมม่วีนัหยดุ 

 
1.1 วิสยัทศัน์ วตัถปุระสงค ์เป้าหมาย 
 วสิยัทศัน์ (Vision) 
 “เตบิโต ต่อเน่ือง และยัง่ยนื” โดย 

1) เป็นผูใ้หบ้รกิารโครงขา่ยที่ใหญ่ทีสุ่ดในประเทศไทย 
2) เป็นผูใ้หบ้รกิารโครงขา่ยที่เชื่อถอืไดท้ีส่ดุในประเทศไทย 
3) เป็นผูใ้หบ้รกิารโทรคมนาคมทีไ่ดร้บัการยกยอ่งทีส่ดุในประเทศไทย 
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พนัธกจิ (Mission) 
ผูใ้หบ้รกิารโครงข่าย Fiber Optic ครอบคลุม 77 จงัหวดัทัว่ไทย เชื่อมต่อทนัใจ ปลอดภยัและวางใจได ้100% และศูนยด์าต้า

เซน็เตอรท์ีป่ลอดภยัและทนัสมยัทีส่ดุ  
 

 เป้าหมายการด าเนินธรุกจิ 
บรษิทัฯ เลง็เหน็วา่การเชื่อมต่อสื่อสารคอืหวัใจส าคญัส าหรบัทุกธรุกจิ  จงึมคีวามมุง่ม ัน่ที่จะเป็นผูน้ าดา้นการใหบ้รกิารโครงข่าย

ทัว่ประเทศไทย โดยใหค้วามส าคญัในการคดิคน้และผสมผสานเทคโนโลยเีขา้ดว้ยกนั  เพื่อพฒันาความสามารถและศกัยภาพของ
โครงขา่ย  โดยมจีดุมุง่หมายเพื่อใหโ้ครงขา่ย Interlink Fiber Optic เป็นโครงขา่ยทีม่คีวามรวดเรว็และเสถยีรที่สุดในอุตสาหกรรม และ
สามารถรองรบัการใหบ้รกิารรปูแบบใหม่ๆ  ทนัต่อการเปลีย่นแปลงในอุตสาหกรรม โดยยงัคงรกัษาการใหค้วามส าคญัในการใหบ้รกิาร
แก่ลูกคา้  และจะยดึความตอ้งการของลูกคา้เป็นทีต่ ัง้โดยการปรบัเปลีย่นรปูแบบการใหบ้รกิารทีค่ล่องตวัที่สุดเพื่อตอบสนองธุรกจิของ
ลูกคา้เพื่อทีท่ าใหทุ้กการเชื่อมต่อของลูกคา้นัน้เรยีบงา่ยไม่ซบัซอ้น 
 
1.2 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 
 พฒันาการทีส่ าคญัของบรษิทัฯ ในช่วงระยะเวลาทีผ่า่นมา มรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 
 

ปี 2550 
 ก่อตัง้และจดทะเบยีนเป็นบรษิทัจ ากดั ภายใตก้ารถอืหุน้ 100% ของบรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน)

โดยมทีุนจดทะเบยีนเริม่ตน้ 30 ลา้นบาท  
ปี 2555 
 ได้รบัใบอนุญาตจากคณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 

แบบทีส่าม เลขที ่3ก/55/001 โดยใบอนุญาตมรีะยะเวลาครอบคลุม 15 ปี 
 ได้รบัอนุญาตให้มสีทิธแิห่งทางที่จะติดตัง้โครงข่ายใยแก้วน าแสงไปตลอดแนวเส้นทางรถไฟ เพื่อใช้ในการให้บรกิาร  

เป็นระยะเวลาครอบคลุม 30 ปี 
 เริม่ด าเนินการตดิตัง้โครงข่ายใยแก้วน าแสงทัว่ประเทศ  โดยด าเนินการตดิตัง้โครงข่ายครอบคลุม 10 จงัหวดั โดยเน้น

พืน้ทีก่รงุเทพมหานคร และพืน้ทีใ่กลเ้คยีง 
ปี 2556 
 ด าเนินการสรา้งโครงข่ายครอบคลุม 40 จงัหวดัทัว่ประเทศโดยเน้นพืน้ทีใ่นเขตกรุงเทพฯ ปรมิลฑลและจงัหวดัทีส่ าคญั 
 เปิดใหบ้รกิารโครงข่าย Interlink Fiber Optic โดยเน้นการใหบ้รกิารดา้นคุณภาพ โดยมบีรกิารตัง้แต่ Interlink MPLS 

IP-VPN, Interlink Wavelength และ Interlink Dark Fiber โดยมุ่งเน้นลูกคา้ในกลุ่มธุรกจิการเงนิและธนาคาร ธุรกจิ
ขนาดใหญ่และลูกคา้องคก์รทีม่สี านกังานอยูใ่นพืน้ทีต่่างๆ  

 จดัตัง้ศูนยเ์ฝ้าระวงัและซ่อมบ ารงุทัว่ประเทศตามจงัหวดัทีม่ลีูกคา้ใชบ้รกิารจ านวน 18 สาขา 
ปี 2557 
 ขยายขอบเขตการให้บรกิารโดยการสร้างจุดเชื่อมต่อโครงข่ายเอาไว้ตามสถานที่ส าคญั เช่น สนามกีฬาและสถานที่

จดัการประชุมขนาดใหญ่ ส าหรบัใชใ้นการถ่ายทอดสดเพื่อรองรบั “ดจิติอลทวี ี(Digital TV)” โดยเฉพาะ  
 เพิม่ทุนจดทะเบียนจ านวน 270 ล้านบาท จากทุนจดทะเบียนเดมิ 30 ล้านบาท เป็น 300 ล้านบาท โดยการออกหุ้น

สามญัใหม่จ านวน 270,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท เสนอขายให้แก่ผู้ถือหุ้นเดมิ เพื่อน าเงนิไปใช้ในการ
ขยายโครงขา่ยของบรษิทัฯ 

 ซือ้อาคาร Data Center และอุปกรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งจากบรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) และเริม่ด าเนิน
ธรุกจิใหบ้รกิารพืน้ทีศู่นยข์อ้มลู หรอืดาตา้เซน็เตอร ์(Data Center)  

 ไดร้บัการยอมรบัคุณภาพของศูนยร์บัฝากขอ้มูลจากหน่วยงาน ISO ภายใต้ ISO27001 ซึ่งถอืเป็นมาตรฐานส าคญัใน
การประกอบธรุกจิ 

 ขยายพืน้ทีใ่หบ้รกิารครอบคลุม 58 จงัหวดัทัว่ประเทศไทย และจดัตัง้ศูนยด์แูลและซ่อมบ ารงุทัง้สิน้ 24 ศูนย ์
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 ไดร้บัอนุญาตจากส านักงานกสทช. ในการให้บรกิารวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ ( IPLC) และวงจรเช่าเสมอืน
สว่นบุคคลระหวา่งประเทศ (International IP-VPN)  

 เชื่อมต่อโครงข่ายกบัผู้ให้บรกิารโครงข่ายในต่างประเทศเพื่อที่จะสามารถให้บรกิารส่งข้อมูลไปยงัประเทศต่างๆ เช่น  
ประเทศสงิคโปร ์มาเลเซยี กมัพชูา เวยีดนาม และฮ่องกง เป็นตน้ 

 ไดร้บังานตดิตัง้โครงขา่ยใยแกว้น าแสงส าหรบัการไฟฟ้านครหลวงมลูคา่ประมาณ 133 ลา้นบาท 
ปี 2558 
 ทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2558 เมื่อวนัที ่29 เมษายน 2558 ไดม้มีตอินุมตัใิหบ้รษิทัฯ ด าเนินการดงัน้ี 

- แปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชนจ ากดั 
- เปลีย่นแปลงมลูคา่ทีต่ราไวจ้ากหุน้ละ 100 บาท เป็น 1 บาท 
- เพิม่ทุนจดทะเบยีนจ านวน 200 ล้านบาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 300 ล้านบาท เป็น 500 ล้านบาท โดยการออกหุน้
สามญัใหมจ่ านวน 200,000,000 หุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 1 บาท โดยมรีายละเอยีดการจดัสรรดงัน้ี 
(1) หุน้สามญัเพิม่ทุนจ านวน 130,000,000 หุน้ เสนอขายใหแ้ก่ประชาชน 
(2) หุ้นสามญัเพิ่มทุนจ านวน 60,000,000 หุ้น เสนอขายให้แก่ผู้ถือหุ้นของ ILINK ตามสดัส่วนการถือหุ้นใน 

ILINK ในราคาเดยีวกนักบัราคาเสนอขายหุน้สามญัใหแ้ก่ประชาชน 
(3) หุน้สามญัเพิม่ทุนจ านวน 10,000,000 ล้านหุน้ เสนอขายให้แก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ 

ในราคาเดยีวกนักบัราคาเสนอขายหุน้สามญัใหแ้ก่ประชาชน 
 ไดร้บังานสรา้งและ/หรอืปรบัปรุงขา่ยสายสญัญาณโทรคมนาคมใหแ้ก่ บรษิทั ทร ูมฟู จ ากดั มลูคา่ประมาณ 180 ลา้นบาท 
 เชื่อมต่อโครงข่ายเพิม่เติมไปยงัประเทศพม่า ที่ชายแดนประเทศไทยทัง้ 2 แห่งคอื อ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก และ

อ าเภอแมส่าย จงัหวดัเชยีงราย  
 ขยายพืน้ทีใ่หบ้รกิารครอบคลุม 64 จงัหวดัทัว่ประเทศไทย และจดัตัง้ศูนยด์แูลและซ่อมบ ารงุทัง้สิน้ 26 ศูนย ์ 
ปี 2559 
 ขยายพืน้ทีใ่หบ้รกิารครอบคลุม 75 จงัหวดัทัว่ประเทศไทย และจดัตัง้ศูนยด์แูลและซ่อมบ ารงุทัง้สิน้ 38 ศูนย ์
 เชื่อมต่อโครงขา่ยเพิม่เตมิไปยงัประเทศลาว ทีช่ายแดนประเทศไทยเพื่อใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ 
 เริม่ด าเนินการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 ที่ประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี 2559 เมื่อวนัที่ 21 เมษายน 2559 ได้มีมติอนุมตัิยืนยนัการเพิ่มทุนและอนุมตัิการ

เปลีย่นแปลงการจดัสรรหุน้เพิม่ทุนจ านวน 200 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 1 บาท ดงัน้ี 
(1) หุน้สามญัเพิม่ทุนจ านวน 140,000,000 หุน้ เสนอขายใหแ้ก่ประชาชน 
(2) หุน้สามญัเพิม่ทุนจ านวน 60,000,000 หุน้ เสนอขายใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ของ ILINK ตามสดัส่วนการถอืหุน้ใน ILINK ใน

ราคาเดยีวกนักบัราคาเสนอขายหุน้สามญัใหแ้ก่ประชาชน 
 ออกและเสนอขายหุน้เพิม่ทุนจ านวน 200 ล้านหุน้ ในราคาหุน้ละ 5.20 บาท ในเดอืนกนัยายน 2559 โดยสามารถระดม

ทุนไดท้ัง้สิน้ 1,040 ลา้นบาท 
 จดทะเบยีนหุน้สามญัเพิม่ทุนและช าระแล้วต่อกระทรวงพาณิชย ์จ านวน 200 ล้านบาท (หุน้สามญัจ านวน 200 ล้านหุ้น 

มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 1 บาท) เมื่อวนัที ่12 กนัยายน 2559  
 ไดเ้ขา้รว่มลงทุนในบรษิทั เจเนซสิ ดาตา้ เซน็เตอร ์จ ากดั กบับรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์2 แห่ง โดยมสีดัส่วน

ในการถอืหุน้รอ้ยละ 33.33 เพื่อขยายธุรกจิศูนยส์ ารองขอ้มูล (Data Center) ซึ่งสามารถรองรบับรกิารไดม้ากถงึ 624 
Racks โดยไดเ้ริม่ก่อสรา้งในปี 2559 น้ี 

ปี 2560 
 ไดร้บังานโครงการจดัใหม้สีญัญาณโทรศพัทเ์คลื่อนทีแ่ละบรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูในพืน้ทีช่ายขอบ กลุ่มที่ 4 (ภาค

กลาง - ภาคใต)้ และกลุ่มที ่5 (3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้(รวม 4 อ าเภอ จงัหวดัสงขลา) มลูคา่รวม 1,746.01 ลา้นบาท 
 ศูนยส์ ารองขอ้มลู (Data Center) แหง่ที ่2 ภายไดบ้รษิทั เจเนซสิ ดาตา้ เซน็เตอร ์จ ากดั ไดด้ าเนินการก่อสรา้งแล้วเสรจ็

และเริม่ใหบ้รกิาร 
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1.3 โครงสรา้งกลุ่มบริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลกัษณะการประกอบธรุกิจของแต่ละบริษทัในกลุ่ม 

เพื่อเป็นการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ที่อาจเกดิขึน้ (Conflict of Interest) ในการท าธุรกจิที่อาจแข่งขนักนัระหว่าง

บรษิทัในกลุ่มในอนาคต  จงึไดม้กีารก าหนดขอบเขตการด าเนินธุรกจิของแต่ละบรษิทัในกลุ่มอย่างชดัเจน รวมทัง้ไดท้ าสญัญาไม่

ประกอบธรุกจิแขง่ขนักนัระหวา่งบรษิทัในกลุ่ม โดยขอบเขตเขตการด าเนินธรุกจิของแต่ละบรษิทัเป็นดงัน้ี  

 บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) (“ITEL” หรือ “บริษทัฯ”)  
ประกอบธรุกจิใหบ้รกิารเช่าโครงขา่ยใยแกว้น าแสงใหบ้รกิารออกแบบ ก่อสรา้ง และรบัเหมางานโครงการสายใยแก้วน าแสงและ

โครงการสื่อสญัญาณโทรคมนาคม ยกเว้นกรณีที่เป็นสายเคเบิ้ลสื่อผสมระหว่างไฟฟ้าแรงสูงร่วมกบัใยแก้วน าแสงใต้น ้ า 

(Composite Submarine Cable) นอกจากนัน้ยงัประกอบธุรกจิให้บรกิารเช่าพืน้ที่ดาต้าเซ็นเตอร์  และมแีผนที่จะใหบ้รกิาร

ออกแบบ  ก่อสรา้ง  และรบัเหมางานโครงการดาตา้เซน็เตอรเ์พิม่เตมิในอนาคต 

 บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์คอมมิวนิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) (“ILINK”) 
ประกอบธรุกจิจดัจ าหน่ายสายสญัญาณทุกชนิด เช่น สาย LAN, สาย FIBER OPTIC, สาย CCTV, สายโทรศพัท์, สายSecurity 

& Control, Media Converter, 19”Rack และ Tool & Tester และรวมถงึน าเขา้และส่งออกสายสญัญาณทุกชนิด  นอกจากนัน้

ยงัใหบ้รกิารออกแบบ ก่อสรา้ง และรบัเหมางานโครงการสายเคเบิ้ลใต้น ้า (Submarine Cable) ที่เป็นสายไฟฟ้าหรอืสายไฟฟ้า

สื่อผสมระหว่างไฟฟ้าแรงสูงร่วมกบัใยแก้วน าแสง (Composite Cable) และให้บริการออกแบบ ก่อสร้าง และรบัเหมางาน

โครงการระบบสายส่งไฟฟ้า (Transmission Line) สายไฟฟ้าใต้ดนิ (Under Ground Cable) สถานีไฟฟ้าย่อย (Substation) 

หรอืโครงการทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบไฟฟ้าก าลงั 

 บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์เพาเวอร ์แอนด ์เอน็เนอรย่ี์ จ ากดั (“IPOWER”)  
ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารออกแบบ ก่อสรา้ง และรบัเหมางานโครงการสายเคเบิล้ใตน้ ้า (Submarine Cable) ทีเ่ป็นสายไฟฟ้าหรอื

สายไฟฟ้าสื่อผสมระหวา่งไฟฟ้าแรงสงูรว่มกบัใยแก้วน าแสง (Composite Cable) และใหบ้รกิารออกแบบ ก่อสรา้ง และรบัเหมา

งานโครงการระบบสายสง่ไฟฟ้า (Transmission Line) สายไฟฟ้าใตด้นิ (Under Ground Cable) สถานีไฟฟ้ายอ่ย (Substation) 

หรอืโครงการทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบไฟฟ้าก าลงั 

บริษทั เจเนซิส ดาต้า เซน็เตอร ์จ ากดั 
(บริษทัร่วมทุน) 

33.33% 

บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เพาเวอร ์แอนด ์ 
เอน็เนอรย์ี ่จ ากดั (“IPOWER”) 

 

บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์เทเลคอม จ ากดั 
(มหาชน) (“ITEL”) 

 

บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์ดาตา้เซน็เตอร ์
จ ากดั (“IDC”) 

 

100.00% 95.07% 

บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ 
จ ากดั (มหาชน) (“ILINK”) 

60.00% 
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 บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์ดาต้าเซน็เตอร ์จ ากดั 
ปัจจุบนัไม่ได้ประกอบธุรกิจ และด ารงสถานะไวเ้พื่อรกัษาสถานะภาพของชื่อเท่านัน้ นอกจากน้ีที่ประชุมคณะกรรมการบรษิทั 

อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) ไดม้ตวิ่าหากในอนาคต ILINK จะใช้บรษิทั อนิเตอรล์ิ้งค ์ดาต้าเซน็เตอร ์จ ากดัใน

การด าเนินธุรกจิ ILINK จะท าการเปลี่ยนชื่อของบรษิทั อนิเตอรล์ิ้งค ์ดาต้าเซน็เตอร ์จ ากัด เพื่อป้องกนัความสบัสนที่อาจเกิด

ขึน้กบัธรุกจิของบรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) 

 บริษทั เจเนซิส ดาต้า เซน็เตอร ์จ ากดั (“บริษทัร่วมทุน”) 
ประกอบธุรกิจให้บรกิารเช่าพื้นที่ดาต้าเซน็เตอร์ โดยเป็นการจดัตัง้บรษิทัร่วมทุนกบับรษิทั ดบับลิวเอชเอ อินโฟนิท โฮลดิ้ง 

จ ากดั (“WHA”) บรษิทั แอ็ดวานซ์ อินฟอรเ์มชัน่ เทคโนโลย ีจ ากดั (มหาชน) (“AIT”) เพื่อสร้างศูนย์ดาต้าเซ็นเตอร์ โดยมี

วตัถุประสงค์ที่จะขยายศกัยภาพการใหบ้รกิารของดาต้าเซ็นเตอร์ของบรษิทัฯ ซึ่งมจีุดแขง็ด้านการออกแบบ รวมถึงสามารถ

น าเอาประโยชน์จากการใหบ้รกิารโครงข่ายมารวมเพื่อน าเสนอบรกิารใหก้บัลูกคา้ รวมทัง้ synergy จาก 2 พนัธมติรที่เป็นผูน้ า

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และผูน้ าในธุรกจิคลงัสนิคา้ โดยไดจ้ดทะเบยีนจดัตัง้บรษิทัเมื่อวนัที่ 9 กนัยายน 2559 และมทีุนจด

ทะเบยีนจ านวน 210 ล้านบาท (หุน้สามญั 2.1 ล้านหุน้ มูลค่าที่ตราไวหุ้น้ละ 100 บาท) และมทีุนจดทะเบยีนช าระแล้วจ านวน 

210 ลา้นบาท (หุน้สามญั 0.21 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีช่ าระแลว้ 100 บาท) ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

- ดาตา้เซน็เตอรท์ีจ่ะด าเนินการก่อสรา้งตัง้อยูท่ี่โครงการ WHA Mega Logistics Center (ถนนบางนา-ตราด กม. 19) 
- WHA จะสนับสนุนในดา้นการบรหิารเงนิและการบรหิารสถานที่ดงัระบุไวใ้นแผนธุรกจิ AIT จะสนับสนุนในดา้นการ

ด าเนินงานและความปลอดภยัดา้นโครงขา่ยดงัระบุไวใ้นแผนธรุกจิ และ ITEL จะสนับสนุนในดา้นการบรหิารโครงการ 
การก่อสรา้ง และการด าเนินงานของดาตา้เซน็เตอรด์งัระบุไวใ้นแผนธุรกจิ 

- ขนาดของศูนยด์าตา้เซน็เตอรป์ระมาณ 624 Racks  
- ลงทุนภายในไตรมาส 3 ปี 2559 และเปิดใหบ้รกิารภายใน ปี 2560  
- ผู้ร่วมลงทุนยอมรบัและเข้าใจว่า ผู้ถือหุ้นของบริษทัร่วมทุนสามารถเข้าร่วมในธุรกิจการพฒันา ติดตัง้ ก่อสร้าง 

ด าเนินการหรอืซ่อมบ ารงุดาตา้เซน็เตอรซ์ึง่เป็นธรุกจิแบบเดยีวกบัธรุกจิของบรษิทัรว่มทุน และอาจเกดิการแข่งขนักบั
บรษิทัร่วมทุนได้ นอกจากน้ี บริษทัร่วมทุนจะไม่ด าเนินการเสนอ เจรจาหรือขายผลิตภณัฑ์ของบรษิทัร่วมทุนแก่
ลูกคา้ปัจจบุนัของคูส่ญัญาตามรายชื่อทีร่ะบุไวใ้นสญัญานอกจากไดร้บัการอนุญาตจากผูถ้ือหุน้ก่อน 
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2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 
บรษิทั อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) ประกอบธุรกิจเป็นผู้ให้บรกิารเครอืข่ายโทรคมนาคมโดยได้รบัใบอนุญาต

ประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที่ 3 ประเภทมโีครงข่ายเป็นของตนเอง จากส านักงานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กิจการ
โทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) ซึ่งอนุญาตใหบ้รษิทัฯ ใหบ้รกิารโครงข่ายโทรคมนาคมประเภทโครงข่ายใยแก้ว
น าแสง (Fiber Optic Network) นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัใหบ้รกิารติดตัง้โครงข่ายโทรคมนาคม และใหบ้รกิารพื้นที่ดาต้าเซ็นเตอร ์
(Data Center)  
 
2.1 โครงสรา้งรายได้ 

รายไดข้องบรษิทัฯ สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 3 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ รายไดจ้ากงานบรกิารโครงข่าย รายไดจ้ากการใหบ้รกิารตดิตัง้
โครงขา่ยและรายไดจ้ากการใหบ้รกิารพืน้ที่ดาตา้เซน็เตอร ์ โดยโครงสรา้งรายไดข้องบรษิทัฯ ในปี 2558-2560 เป็นดงัน้ี 

 

ประเภทบริการ 
ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
1. รายไดจ้ากงานใหบ้รกิาร

โครงขา่ย* 
276.29 63.24 397.53 49.12 516.86 47.80 

2. รายไดจ้ากการใหบ้รกิารตดิตัง้
โครงขา่ย 

124.93 28.60 344.49 42.57 479.75 44.37 

3. รายไดจ้ากการใหบ้รกิารพืน้ที่
ดาตา้เซน็เตอร*์* 

28.59 6.54 63.77 7.88 79.98 7.40 

รวมรายได้จากการบริการ 429.81 98.38 805.79 99.57 1,076.59 99.57 
รายได้อ่ืน*** 7.08 1.62 3.50 0.43 4.65 0.43 
รวมรายได้ 436.89 100.00 809.29 100.00 1,081.24 100.00 

หมายเหตุ : * รายได้จากงานใหบ้รกิารโครงข่าย ประกอบด้วยรายไดจ้ากงานบรกิารโครงข่าย และรายไดจ้ากค่าบรกิารอื่นซึ่ง
เกดิจากการใหเ้ช่าอุปกรณ์เพื่อใชใ้นการเชื่อมต่อโครงขา่ย 

  ** รายได้จากการใหบ้รกิารพืน้ที่ดาต้าเซน็เตอร ์ประกอบด้วยรายไดจ้ากการให้บรกิารพืน้ที่ดาต้าเซน็เตอร ์รายได้
คา่ไฟฟ้า และรายไดค้า่บรหิารจดัการดาตา้เซน็เตอร ์

  *** รายได้อื่น ประกอบด้วย รายได้ดอกเบี้ย รายได้สนับสนุนกิจการจากคู่ค้า รายได้ชดเชยค่าเสียหายจากการ
ประกนัภยั และรายไดค้า่ปรบั 

 
2.2 รายละเอียดของผลิตภณัฑห์รอืบริการ 
 บรษิทัฯ ประกอบธรุกจิใหบ้รกิารเครอืขา่ยโทรคมนาคมผา่นโครงขา่ยใยแก้วน าแสง (Fiber Optic Network) การใหบ้รกิารตดิตัง้
โครงขา่ยโทรคมนาคม และใหบ้รกิารพืน้ทีด่าตา้เซน็เตอร ์โดยในปัจจบุนับรกิารของบรษิทัฯ สามารถแบ่งออกไดด้งัน้ี 
 

2.2.1 การให้บริการโครงข่ายวงจรส่ือสารข้อมลูความเรว็สงู (Data Service) 
บรษิทัฯ ใหบ้รกิารโครงข่ายวงจรสื่อสารขอ้มูลความเรว็สูง (Data Service) โดยใช้โครงข่าย Interlink Fiber Optic  ซึ่ง

ก่อสรา้งโดยน าเทคโนโลย ีInternet Protocol (IP) ทีท่นัสมยัและเป็นพืน้ฐานส าหรบัการรบั-ส่งขอ้มูล โดยอาศยัเทคโนโลยทีี่ส าคญั ไดแ้ก่ 

Dense Wavelength Division Multiplexing (DWDM) และ Multi-Protocol Label Switching (MPLS) ซึ่งเป็นเทคโนโลยทีี่จะเพิม่ขดี

ความสามารถของระบบโครงข่ายและสามารถใหบ้รกิารรบั-ส่งขอ้มูลไดค้รบทุกรูปแบบ ซึ่งเทคโนโลยทีี่โครงข่าย Interlink Fiber Optic 

เลอืกใช้ท าใหส้ามารถใหบ้รกิารกบัลูกคา้ไดถ้งึระดบั 3 (Layer 3 : Network Layer) โดยมคีุณสมบตัซิึ่งเพิม่ขึน้จากระดบั 2 (Layer 2 : 

Data Link Layer) ที่มคีวามสามารถเพยีงควบคุมการรบัส่งขอ้มูล   ดงัน้ี (1) ความสามารถดา้นการบรหิารจดัการรบั-ส่งขอ้มูลระหว่าง



                             บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน)              แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 

 
ส่วนที ่1 หน้า 7 

 

เน็ตเวริค์ (Managed Network) (2) ความสามารถในการจดัการเสน้ทางการรบั-ส่งขอ้มูล (Routing)  (3) ความสามารถในการจดัล าดบั

ความส าคญัในการรบัสง่ขอ้มลูตามประเภทการใช้งาน (Class of Service) และ (4) ความสามารถในการรบัรองคุณภาพในการใหบ้รกิาร 

(Quality of Service) โดยการจดัล าดบัความส าคญัในการใหบ้รกิารแต่ละประเภท ซึ่งมผีลอย่างมากในการบรหิารจดัการการส่งขอ้มูลให้

มปีระสทิธภิาพสูงที่สุด ทัง้ยงัป้องกนัไม่ให้เกดิเป็นคอขวดภายในโครงข่ายและสามารถรองรบัการส่งสญัญาณที่เพิม่ขึน้ถึงระดบั 100 

Gbps และ 400 Gbps ในอนาคต  

 

Layer ลกัษณะการท างาน 

Layer 3 : Network Layer ก าหนดเสน้ทางการรบั-สง่ขอ้มลูผา่นเครอืขา่ย 

Layer 2 : Data Link Layer ควบคมุการรบัสง่ขอ้มลูในระดบัฮารด์แวร ์และตรวจสอบความถูกต้องในการ

รบั-สง่ขอ้มลู 

Layer 1 : Physical Layer การก าหนดวธิคีวบคมุการรบัและการสง่ขอ้มูลระหว่างเครื่องคอมพวิเตอรใ์น

ระดบับติ โดยการเชื่อมต่อเขา้กบัสายรบัสง่ขอ้มลู 

 

 ทัง้น้ี การใหบ้รกิารโครงข่ายวงจรสื่อสารขอ้มลูความเรว็สงูของบรษิทัฯ แบ่งออกเป็น 4 ประเภท โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

1) Interlink MPLS IP-VPN 
 บรกิาร Interlink MPLS IP-VPN เป็นบรกิารโครงข่ายส่วนตวัเสมอืนจรงิ (Virtual Private Network: VPN) ที่มกีาร
ส่งผ่านข้อมูลดว้ยเทคโนโลยหีลกั คอื MPLS (Multi-Protocol Label Switching) ท าให้เกดิเป็นวงจรเสมอืนและสามารถเชื่อมต่อ
ระหว่างจุดใดๆ ต่อจุดใดๆ (Multi Point to Multi Point) ภายในองคก์รเขา้หากนัได ้โดยไม่จ าเป็นต้องส่งขอ้มูลกลบัมาประมวลผลที่
ส่วนกลาง อกีทัง้ยงัสามารถก าหนดล าดบัความส าคญัของขอ้มูลตามประเภทการใช้งาน (Class of Service) และมคีวามสามารถใน
การรบัรองคณุภาพการใหบ้รกิาร (Quality of Services) โดยการจดัล าดบัความส าคญัของการใหบ้รกิารแต่ละประเภท  ซึ่ง     MPLS 
IP-VPN  จะช่วยให้ผู้ใช้บรกิารสามารถลดค่าใช้จ่ายจากการเช่าวงจรสื่อสารที่เชื่อมต่อระหว่างส านักงานได้ และจะช่วยเพิม่ความ
สะดวกในการเชื่อมโยงโครงขา่ยของลูกคา้ที่มอียู่ในหลายๆ พืน้ที่โดยที่ไม่จ าเป็นต้องจองวงจรส่วนตวัตลอดเวลาท าใหลู้กคา้สามารถ
ใชง้านไดอ้ยา่งคุม้คา่และเตม็ประสทิธภิาพ 
 นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัสามารถบริหารจดัการ การส่งผ่านข้อมูลด้วยระบบบริหารจดัการโครงข่าย (Network 
Management System - NMS) เพื่อท าการตรวจสอบและควบคุมการท างานของอุปกรณ์ต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งภายในโครงข่ายทัง้หมด 
และสามารถช่วยบรหิารจดัการอุปกรณ์ในส่วนที่เป็นของผูใ้ช้บรกิารไดอ้กีดว้ย และในกรณีเกดิเหตุขดัขอ้งยงัสามารถเปลี่ยนเสน้ทาง
การส่งขอ้มูลไปยงัเสน้ทางส ารองแบบอตัโนมตัิภายในระยะเวลาอนัรวดเรว็ (น้อยกว่า 50 มลิลวินิาท)ี จงึสามารถมัน่ใจไดว้่าการ
ใหบ้รกิารจะอยูใ่นสภาวะปกตติลอด 24 ชัว่โมง 
 บรกิาร Interlink MPLS IP-VPN นัน้เหมาะส าหรบักลุ่มผูใ้ชบ้รกิารทีม่คีวามตอ้งการเชื่อมต่อขอ้มูลระหว่างจุดใดๆ ต่อ
จดุใดๆ (Multi Point to Multi Point) อาท ิการเชื่อมต่อระหวา่งส านกังานขององคก์รที่มสี านักงานสาขามากกว่า 2 แห่ง เช่น ธนาคาร 
บรษิทัหลกัทรพัย ์หา้งสรรพสนิคา้และซุปเปอรม์ารเ์กต็ เป็นต้น รวมทัง้กลุ่มผูใ้ช้บรกิารที่มกีารรบั-ส่งขอ้มูลมากกว่า 1 ประเภทไม่ว่า
จะเป็น ประเภท Voice, Video, Data หรือ Internet ทัง้น้ี บริษทัฯ ยงัสามารถให้บรกิารกบัผู้ที่มีใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม ประเภทที่ 1 และประเภทที่ 2 ที่มคีวามต้องการเชื่อมต่อจากจุดแลกเปลี่ยนอนิเตอรเ์น็ทไปยงัลูกคา้ปลายทางผ่านทาง
บรกิารดงักล่าวของบรษิทัฯ ไดอ้กีดว้ย และนอกจากน้ียงัสามารถเชื่อมต่อกบัอุปกรณ์เพิม่เตมิเพื่อต่อยอดไปยงับรกิารเสรมิอื่นๆ เช่น 
บรกิารโทรศพัทผ์า่นระบบโครงข่าย (Voice over MPLS), ระบบการประชุมเสมอืนจรงิผ่านระบบโครงข่าย (Video Conference over 
MPLS) และการบบีอดัขอ้มลูและการถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ (High Definition TV Broadcast) เป็นตน้  
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 จดุเดน่ของบรกิาร Interlink MPLS IP-VPN 

 ตดิตัง้โดยเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงทัง้ระบบซึง่สามารถเพิม่หรอืลดความเรว็ไดโ้ดยไมต่อ้งเปลี่ยนชนิดของสายสญัญาณ 
 มเีสถยีรภาพ ความปลอดภยั และประสทิธภิาพสูง เช่นเดยีวกบั Leased Line, Frame Relay และ Asynchronous 

Transfer Mode (ATM) 
 สามารถจดัล าดบัความส าคญัของแต่ละแอพพลิเคชัน่การใช้งานได้ตัง้แต่ภาพ เสียง  ข้อมูลและการเชื่อมต่อ

อนิเตอรเ์น็ทตามแต่ละความตอ้งการของลูกคา้แต่ละราย และสามารถรบัรองคุณภาพการใหบ้รกิารตามระดบัการ
ใหบ้รกิาร (QoS) ทีก่ าหนดได ้

 มกีารเชื่อมต่อโครงข่ายหลักแบบ Ring Topology ซึ่งเป็นการเชื่อมต่อแบบวงแหวน เพื่อความเสถียรของ
โครงข่ายและเพื่อประสิทธภิาพสูงสุดตลอดการใช้งานเน่ืองจากหากโครงข่ายเกิดความขดัข้องที่จุดใดจุดหน่ึง
โครงขา่ยจะยงัคงใหบ้รกิารไดต้ามปกต ิ

 ระบบจดัหาเสน้ทางอตัโนมตัใินกรณีเสน้ทางบางเสน้ทางขดัขอ้ง (วงจร Back Up) 
 โครงขา่ยหลกัสามารถรองรบัการเชื่อมต่อขนาดใหญ่ไดถ้งึ 10 Gbps 
 มคีวามยืดหยุ่นในการเพิ่มหรือลดความเร็วที่ลูกค้าต้องการใช้บรกิารในแต่ละจุด หรือ เพิ่มหรือลดขนาดของ

ช่องสญัญาณไดอ้ยา่งรวดเรว็ดว้ยระบบ NMS นอกจากน้ีในกรณีทีพ่บเหตุขดัขอ้ง บรษิทัฯ สามารถเชื่อมต่อไปยงั
อุปกรณ์ของผูใ้ช้งานได ้เพื่อความรวดเรว็ในการแก้ไขปัญหาและช่วยใหส้ามารถแก้ปัญหาไดจ้ากส่วนกลางทนัท ี
โดยอาจจะไมจ่ าเป็นตอ้งเดนิทางไปทีจ่ดุทีเ่กดิเหตุขดัขอ้ง 

 สามารถเลอืกเทคโนโลยกีารเชื่อมต่อ (Access) ไดห้ลากหลาย เช่น Fast Ethernet/Gigabit Access, Leased 
Line เป็นตน้ โดยไมต่อ้งแยกระบบ Network ท าใหลู้กคา้สะดวกต่อการดแูลและซ่อมบ ารงุ 

 มทีมีคอยเฝ้าระวงัและแกไ้ขปัญหาตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนัไมม่วีนัหยดุ 
2) Interlink Wavelength 

 บริการ Interlink Wavelength เป็นการให้บริการเชื่อมต่อเพื่อรบั-ส่งข้อมูลขนาดใหญ่ส าหรบัผู้ใช้บริการที่มีความ
ต้องการความกวา้งของช่องสญัญาณ (Bandwidth) มากกว่า 1 Gbps ขึน้ไป โดยเป็นการส่งขอ้มูลผ่านโครงข่าย Interlink Fiber Optic  
ดว้ยเทคโนโลยหีลกั DWDM   ซึ่งเป็นเทคนิคการส่งขอ้มูลบนเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงโดยใช้วธิสี่งขอ้มูลไปบนหลาย ๆ ช่วงความยาวคลื่น 
จงึท าใหส้ามารถเพิม่ขดีความสามารถในการส่งขอ้มูลจ านวนมากไปพรอ้มๆ กนับนโครงข่ายใยแก้วน าแสง และช่วยลดค่าใช้จ่ายในการ
รบั-ส่งขอ้มูล เหมาะส าหรบักลุ่มผู้ใช้บรกิารที่มคีวามต้องการเชื่อมต่อข้อมูลระหว่างจุดต่อจุด และมคีวามต้องการช่องสญัญาณขนาด
ใหญ่มากกว่า 1 Gbps ขึน้ไป กลุ่มลูกค้าเป้าหมายของ Interlink Wavelength เช่น กลุ่มผู้ใช้บรกิารที่ต้องการเชื่อมต่อขอ้มูลระหว่าง
ดาตา้เซน็เตอร ์2 แหง่ กลุ่มผูใ้หบ้รกิารโทรศพัทเ์คลื่อนที ่และกลุ่มผูใ้หบ้รกิาร Internet ตามจงัหวดัต่างๆ ทัว่ประเทศ เป็นตน้ 
 จดุเดน่ของบรกิาร Interlink Wavelength 

 ตดิตัง้โดยเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงทัง้ระบบซึง่สามารถเพิม่หรอืลดความเรว็ไดโ้ดยไมต่อ้งเปลี่ยนชนิดของสายสญัญาณ 
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 รองรบัการส่งผ่านข้อมูลขนาดใหญ่สามารถเลือกใช้บรกิารไดต้ัง้แต่ 1 Gbps / 2.5 Gbps / 10 Gbps / 40 Gbps  
และ 100 Gbps 

 ตน้ทุนของการรบั-สง่ขอ้มลูต่อ Mbps ต ่ากวา่การเชื่อมต่อแบบปกต ิ 
 สามารถเลอืกเทคโนโลยกีารเชื่อมต่อ (Access) ไดห้ลากหลาย เช่น DWDM, SDH และ Ethernet 
 ผูใ้ชบ้รกิารไมต่อ้งลงทุนในอุปกรณ์เชื่อมต่อทีม่รีาคาแพง 
 มทีมีคอยเฝ้าระวงัและแกไ้ขปัญหาตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนัไมม่วีนัหยดุ 

    
3) Interlink Dark Fiber 

บรกิาร Interlink Dark Fiber เป็นการใหบ้รกิารเชื่อมต่อขอ้มลูของผูใ้ช้บรกิารผ่านโครงข่าย Interlink Fiber Optic  ซึ่ง
ผูใ้ช้บรกิารสามารถเลือกเทคโนโลยีส าหรบัการรบั-ส่งข้อมูลที่ตนเองต้องการได้โดยอิสระ รวมถึงยงัเป็นผู้รบัผดิชอบในการบรหิาร
จดัการโครงข่ายเองทัง้หมด ซึ่งเหมาะส าหรบักลุ่มผู้ใช้บรกิารที่มคีวามต้องการเชื่อมต่อข้อมูลระหว่างจุดต่อจุดและมคีวามต้องการ
ช่องสญัญาณขนาดใหญ่ รวมทัง้มบีุคลากรทีจ่ะบรหิารจดัการโครงขา่ยเป็นของตนเอง ซึง่ลูกคา้เป้าหมายหลกัจะเป็นองคก์รขนาดใหญ่ 
เช่น กลุ่มธนาคารพาณิชย ์กลุ่มผูใ้หบ้ริการโทรศพัท์เคลื่อนที่และกลุ่มผูไ้ดร้บัใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคม ประเภทที่  1 2 
และ 3 เป็นตน้ 
 จดุเดน่ของบรกิาร Interlink Dark Fiber 

 ตดิตัง้โดยเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงทัง้ระบบซึง่สามารถเพิม่หรอืลดความเรว็ไดโ้ดยไมต่อ้งเปลี่ยนชนิดของสายสญัญาณ 
 รองรบัเทคโนโลยตีามแต่ที่ผู้ใช้บรกิารเลือกและยงัสามารถก าหนดความเรว็ในการรบั-ส่งข้อมูลต่างๆ ได้อย่าง

อสิระ ไมว่า่จะเป็น High Definition TV Broadcast 3G หรอื 4G เป็นตน้ 
 โครงข่ายใยแก้วน าแสงของผู้ใช้บริการได้ร ับการดูแลอย่างดีจากทีมงานของบริษัท ฯ โดยลูกค้าสามารถ

แลกเปลี่ยนขอ้มูลกบัศูนยค์วบคุมโครงข่าย (Network Operation Center) ของบรษิทัฯ เพื่อใหบ้รษิทัฯช่วยเฝ้า
ระวงัและตดิตามสถานะของระบบได ้

 มทีมีคอยเฝ้าระวงัและแกไ้ขปัญหาตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนัไมม่วีนัหยดุ 
   

4) Interlink IPLC 
เป็นการใหบ้รกิารวงจรสื่อสารความเรว็สูงเพื่อเชื่อมต่อในลกัษณะจุดต่อจุด (Point to Point) ผ่านโครงข่าย Interlink 

Fiber Optic ในประเทศไทยไปยงัภูมภิาคต่างๆ ทัว่โลก ผ่านทางโครงข่ายความร่วมมอืของพนัธมติรทางธุรกจิ ซึ่งเป็นผูน้ าดา้นการ
ใหบ้รกิารเชื่อมต่อขอ้มูลในต่างประเทศ (Global Network Operator) เหมาะส าหรบักลุ่มผูใ้ช้บรกิารที่มคีวามต้องการเชื่อมต่อขอ้มูล
ระหว่างจุดต่อจุดไปยงัปลายทางในต่างประเทศ หรอืการเชื่อมต่อจากต่างประเทศมายงัประเทศไทย เช่น องคก์รหรอืธุรกจิที่มสีาขา
อยู่ต่างประเทศ สถานทูต หรือองค์กรระหว่างชาติ ธุรกิจการโรงแรมและการท่องเที่ยว ธุรกิจขนส่ง ธุรกิจน าเข้าและส่งออก  ผู้
ใหบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ต และกลุ่มผูไ้ดร้บัใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคม ประเภทที่ 1 2 และ 3 เป็นตน้ 

จดุเดน่ของบรกิาร Interlink IPLC 
 ตดิตัง้โดยเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงทัง้ระบบซึง่สามารถเพิม่หรอืลดความเรว็ไดโ้ดยไมต่อ้งเปลี่ยนชนิดของสายสญัญาณ 
 เป็นวงจรสื่อสารความเรว็สงูทีม่คีวามเรว็คงทีอ่ยูต่ลอดเวลา ท าใหส้ามารถใชง้านของความกวา้งของช่องสญัญาณ 

(Bandwidth) อยา่งเตม็ประสทิธภิาพ 
 เป็นวงจรสื่อสารความเรว็สงูทีร่องรบัการสื่อสารทุกรปูแบบไมว่า่จะเป็นภาพ เสยีง ขอ้มลูและมลัตมิเีดยีอื่นๆ 
 สามารถรองรบัการเชื่อมต่อไดห้ลากหลาย เช่น DWDM SDH และ Ethernet 
 รองรบัการส่งผ่านขอ้มูลขนาดใหญ่สามารถเลอืกใช้บรกิารไดต้ัง้แต่ 1 Gbps/2.5 Gbps/10 Gbps/40 Gbps และ 

100 Gbps 
 ผูใ้ชบ้รกิารไมต่อ้งลงทุนในอุปกรณ์เชื่อมต่อทีม่รีาคาแพงตลอดเสน้ทางจากตน้ทางไปยงัปลายทาง 
 มทีมีคอยเฝ้าระวงัและแกไ้ขปัญหาตลอด 24 ชัว่โมง 
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ตารางสรปุลกัษณะบริการโครงข่ายวงจรส่ือสารข้อมลูความเรว็สงูของบริษทัมีดงัน้ี 
บริการ Bandwidth เทคโนโลยี ลกัษณะการใช้งาน อายสุญัญา

เฉล่ียประมาณ 
1. Interlink MPLS IP-VPN 1 Mbps - 10 Gbps MPLS & 

DWDM 
เชื่อมต่อระหว่างส านักงานทีม่สีาขา
มากกวา่ 2 แหง่ 

15 เดอืน 

2. Interlink Wavelength 1 - 10 Gbps DWDM เชื่ อมต่อเพื่ อร ับ-ส่ งข้อมูลขนาดใหญ่ที่
ตอ้งการ Bandwidth มากกวา่ 1 Gbps ขึน้ไป 

12 เดอืน 

3. Interlink Dark Fiber Unlimited - เชื่อมต่อกบัอุปกรณ์บรหิารการรบั-ส่งข้อมูล
ของลูกค้าโดยตรง และลูกค้าจะเป็นผู้บรหิาร
จดัการโครงข่ายเองทัง้หมด 

18 เดอืน 

4. Interlink IPLC 1 Mbps - 10 Gbps MPLS & 
DWDM 

เชื่อมต่อกบัโครงขา่ยต่างประเทศ 12 เดอืน 

 
 ทัง้น้ี ณ 31 ธนัวาคม 2560 บริษทัฯ มีสญัญาให้บริการงานโครงข่ายวงจรสื่อสารข้อมูลความเรว็สูงที่มีก าหนดการ
ใหบ้รกิารในอนาคตจ านวน 1,988.22 ลา้นบาท โดยแบ่งเป็นสญัญาที่มกี าหนดการใหบ้รกิารภายในปี 2561 จ านวน 410.11 ล้านบาท 
และใหบ้รกิารตัง้แต่ปี 2562 เป็นตน้ไป จ านวน 1,588.11 ลา้นบาท 

 
ช่องทางการจ าหน่าย และกลุ่มลูกค้าเป้าหมายส าหรบับริการโครงข่ายวงจรส่ือสารข้อมลูความเรว็สงู 
บรษิทัฯ มทีมีงานขายเป็นของตนเอง ที่จะท าการตดิต่อและเจรจากบัลูกคา้โดยตรง โดยบรษิทัฯ แบ่งทมีขายออกเป็น 5 

กลุ่ม ตามลกัษณะของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย เน่ืองจากแต่ละกลุ่มลูกคา้มคีวามต้องการที่แตกต่างกนั โดยฝ่ายขายจะท าหน้าที่ดูแลและ
น าเสนอบรกิารต่างๆ ใหแ้ก่ลูกคา้ และเลอืกสรรบรกิารใหเ้หมาะกบัวตัถุประสงคก์ารด าเนินธุรกจิของลูกคา้แต่ละราย เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการแก่ลูกคา้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  โดยลูกคา้ของบรษิทัฯ ครอบคลุมทัง้กลุ่มลูกคา้เอกชน และหน่วยงานของภาครฐั ซึ่ง
สามารถจ าแนกออกเป็นกลุ่มต่างๆ ไดด้งัน้ี 

1. กลุ่มผู้ประกอบธุรกิจทัว่ไป (BIZ)   หมายถงึ กลุ่มผูป้ระกอบธุรกจิที่ต้องการเชื่อมต่อระหว่างส านักงานของ
องคก์รที่มสี านักงานสาขามากกว่า 2 แห่ง หรอืการเชื่อมต่อระหว่างส านักงานกบัศูนยส์ ารองขอ้มูล โดยในปัจจุบนั
ลูกคา้ในกลุ่มน้ีของบรษิทัฯ เช่น บรษิทั ซพี ีออลล ์จ ากดั (มหาชน) บรษิทั ยูไนเตด็ อนิฟอรเ์มชัน่ไฮเวย ์จ ากัด และ
บรษิทั บิก๊ซ ีซุปเปอรเ์ซน็เตอร ์จ ากดั เป็นตน้ 

2. กลุ่มผู้ประกอบธุรกิจด้านการถ่ายทอดสญัญาณวิทยุโทรทศัน์ (MBC) หมายถึง กลุ่มสถานีโทรทศัน์ กลุ่ม
ผู้ประกอบการกลุ่มเคเบิ้ลทีว ีผู้ประกอบการดจิติอลทีว ีและผู้ผลิตรายการ (Content Provider) ที่ต้องการส่ง
กระจายข่าวสาร ข้อมูลมลัติมเีดยี (Multimedia) ต่างๆไปยงัผู้รบัปลายทาง ซึ่งเป็นกลุ่มที่ต้องการช่องสญัญาณ
ขนาดใหญ่ส าหรบัการรบั-สง่ขอ้มลูมลัตมิเีดยี แบบ Real time โดยในปัจจบุนัลูกคา้ในกลุ่มน้ีของบรษิทัฯ เช่น สถานี
วทิยโุทรทศัน์กองทพับก บรษิทั บอีซี-ีมลัตมิเีดยี จ ากดั และบรษิทั บางกอก มเีดยี แอนด ์บรอดคาสติ้ง จ ากดั เป็น
ตน้ 

3. กลุ่มผู้ประกอบธรุกิจให้บริการด้านการส่ือสารและโทรคมนาคม (ISP) หมายถึง ผู้ประกอบการที่ใหบ้รกิาร
ดา้นโครงขา่ยสื่อสารขอ้มลู บรกิารดา้นระบบโทรศพัทเ์คลื่อนที ่บรกิารดา้นระบบอนิเทอรเ์น็ต ซึ่งเป็นกลุ่มที่ต้องการ
ช่องสญัญาณส าหรบัรบัส่งข้อมูลขนาดใหญ่และให้ความส าคญัต่อเสถียรภาพในการรบัส่งข้อมูล และผู้ให้บรกิาร
ออกแบบระบบ (System Integrator) เพื่อใหบ้รกิารลูกคา้ในกลุ่มผูป้ระกอบการธุรกจิโทรคมนาคม โดยในปัจจุบนั
ลูกคา้ในกลุ่มน้ีของบรษิทัฯ เช่น บรษิทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ ากดั (มหาชน) บรษิทั อนิเทอรเ์น็ตประเทศไทย จ ากดั 
(มหาชน) บรษิทั ทร ูอนิเทอรเ์น็ต คอรป์อเรชัน่ จ ากดั บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) และบรษิทั แอด
วานซ ์ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จ ากดั เป็นตน้ 
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4. กลุ่มผู้ประกอบธุรกิจธนาคาร บริษทัหลกัทรพัย์ และบริษัทประกนั (BFI) หมายถึง ผู้ประกอบการกลุ่ม
ธนาคาร บรษิทัหลกัทรพัย ์และบรษิทัประกนั ซึ่งเป็นกลุ่มที่มสีาขาเป็นจ านวนมาก และให้ความส าคญัต่อความ
ปลอดภยัและเสถียรภาพในการรบัส่งข้อมูล โดยในปัจจุบนัลูกค้าในกลุ่มน้ีของบรษิทัฯ ได้แก่ บรษิทั กสกิรไทย 
จ ากดั (มหาชน) บรษิทั ศรสีวสัดิ ์พาวเวอร ์จ ากดั และบรษิทั สนิมัน่คงประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) เป็นตน้ 

5. กลุ่มลูกค้าท่ีเป็นองคก์รภาครฐั (GOV)  หมายถงึ หน่วยงานภาครฐั และรฐัวสิาหกจิ ซึ่งส่วนใหญ่จะใช้วธิจีดัซื้อ
จดัจ้างในลกัษณะเดยีวกนักบัระเบยีบของทางราชการ เช่น มกีารสอบราคา การประกวดราคาทางอเิลก็ทรอนิกส ์
(E-Auction) โดยในปัจจุบนัลูกคา้ในกลุ่มน้ีของบรษิทัฯ ได้แก่ กรมสื่อสารอิเล็กทรอนิกสท์หารอากาศ การประปา
สว่นภูมภิาค และส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพตดิ เป็นตน้ 

 
โดยในปี 2558-2560 บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการใหบ้รกิารโครงข่ายวงจรสื่อสารขอ้มูลความเรว็สูง แบ่งตามกลุ่มลูกค้า

ต่างๆ ดงัน้ี 
 

กลุ่มลกูค้า 
ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
 กลุ่มผูป้ระกอบธรุกจิทัว่ไป 36.80 90.18 90.18 13.32 130.54 25.26 
 กลุ่มผูป้ระกอบธรุกจิดา้นการ
ถ่ายทอดสญัญาณวทิยุ
โทรทศัน์ 

29.64 32.25 32.25 10.73 31.28 6.05 

 กลุ่มผูป้ระกอบธรุกจิใหบ้รกิาร
ดา้นการสื่อสารและ
โทรคมนาคม 

169.36 196.43 196.43 61.30 261.17 50.53 

 กลุ่มผูป้ระกอบธรุกจิธนาคาร 
บรษิทัหลกัทรพัยแ์ละบรษิทั
ประกนั 

14.45 21.43 21.43 5.23 37.53 7.26 

 กลุ่มลูกคา้ทีเ่ป็นองคก์รภาครฐั 26.03 57.24 57.24 9.42 56.34 10.90 
รวม 276.29 397.53 397.53 100.00 516.86 100.00 

 
กลยทุธก์ารแข่งขนั 
1. การติดตัง้โครงข่ายใยแก้วน าแสงด้วยเส้นทางท่ีแตกต่าง 

บรษิทัฯ เล็งเห็นถึงความส าคญัของเสถียรภาพในการเชื่อมต่อข้อมูลที่สูงที่สุด โดยผู้ใช้งานต้องสามารถใช้งาน
โครงข่ายไดอ้ย่างต่อเน่ืองและมเีสถยีรภาพ (Service Availability) บรษิทัฯ จงึเลอืกใช้เสาโทรเลขตามแนวรถไฟเป็นเสน้ทางหลกัใน
การวางโครงข่าย Interlink Fiber Optic  เน่ืองจากเสาโทรเลขตามแนวรถไฟนัน้มคีวามปลอดภยัสูงกว่าเสาไฟฟ้าบนถนนสาธารณะ 
ซึ่งมโีอกาสเกดิการหกัโค่นจากอุบตัเิหตุบนท้องถนนไดม้ากกว่าเสาโทรเลขตามแนวรถไฟ  โดยบรษิทัฯ ไดท้ าสญัญากบัการรถไฟ
แหง่ประเทศไทยเพื่อขออนุญาตท าการพาดสายเคเบิล้ใยแกว้น าแสงไปตามเสาโทรเลข การวางโครงข่ายใยแก้วน าแสงตามแนวรถไฟ
ท าใหบ้รษิทัฯ สามารถลดภาระคา่ใชจ้า่ยในการพาดสายลงไดเ้น่ืองจากความถี่ของเสาโทรเลขตามแนวรถไฟมีน้อยกว่าเสาไฟฟ้าตาม
แนวถนน   

นอกจากน้ี ในการวางโครงขา่ย Interlink Fiber Optic ตามเสน้ทางหลกั เสน้ทางส ารองและเสน้ทางย่อยที่เขา้ถงึลูกคา้
ซึง่จะตอ้งวางโครงขา่ยไปตามเสาไฟฟ้าบนถนนสาธารณะนัน้ บรษิทัฯ จะพจิารณาเลอืกที่จะตดิตัง้ในเสน้ทางที่ไม่ทบัซ้อนกบัผูใ้หบ้รกิาร
รายอื่นเท่าทีจ่ะเป็นไปได ้เพื่อเป็นการเพิม่ทางเลอืกในการใชบ้รกิารใหแ้ก่ลูกคา้ และสรา้งความแตกต่างจากผูใ้หบ้รกิารรายอื่น 
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2. การให้บริการผ่านใยแก้วน าแสงทัง้เส้นทาง (End to End Fiber Optic) และครอบคลมุทัว่ประเทศ 
บรษิทัฯ เลง็เหน็ความส าคญัของการเชื่อมต่อขอ้มูลที่มขีนาดใหญ่ (Big Data) ซึ่งมแีนวโน้มเพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ือง 

บรษิทัฯ จงึไดส้รา้งโครงข่ายโดยก าหนดใหเ้ป็นเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงทัง้เสน้ทาง ซึ่งรวมถงึโครงข่ายย่อยที่ท าการเชื่อมต่อไปยงัลูกคา้
ปลายทาง (Access) เน่ืองจากใยแก้วน าแสงนัน้สามารถรองรบัการรบั-ส่งขอ้มูลได้สงูสุด และมเีสถยีรภาพในการใช้งานที่มากกว่า
โครงขา่ยประเภทอื่นๆ เช่น โครงขา่ยสายโทรศพัท์ หรอืโครงข่ายสายทองแดง เป็นต้น นอกจากนัน้ การที่โครงข่ายของบรษิทัฯ เป็น
โครงขา่ยใยแกว้น าแสงทัง้เสน้ทางท าใหไ้มเ่กดิปัญหาคอขวดจากการเปลี่ยนประเภทโครงข่ายในการรบั-ส่งขอ้มูล จงึท าใหผู้ใ้ช้บรกิาร
ได้รบัประโยชน์จากการใช้งานไดอ้ย่างเตม็ประสทิธภิาพ เช่น การเพิม่หรอืลดขนาดช่องสญัญาณในบางช่วงเวลา ซึ่งโครงข่ายบาง
โครงขา่ยอาจไมส่ามารถด าเนินการใหไ้ดเ้น่ืองจากมขีอ้จ ากดัของโครงขา่ยที่ไมเ่ป็นโครงขา่ยใยแก้วน าแสงทัง้หมด  

นอกจากน้ี ในปัจจุบนั บรษิทัฯ ได้วางโครงข่าย ครอบคลุมแล้วทัง้สิ้น 75 จงัหวดัทัว่ประเทศ ซึ่งการที่โครงข่าย
เคเบิล้ใยแกว้น าแสงของบรษิทัฯ ครอบคลุมทัว่ประเทศและจะเชื่อมต่อกบัโครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงของประเทศเพื่อนบ้าน ไดแ้ก่ 
สงิค์โปร์ มาเลเซีย กมัพูชา ลาว และพม่า นัน้จะท าให้บรษิทัฯ สามารถให้บรกิารแก่ลูกค้าได้อย่างครอบคลุมทุกรูปแบบ ทัง้การ
เชื่อมต่อภายในประเทศและการเชื่อมต่อไปยงัต่างประเทศและรวมถึงสามารถควบคุมต้นทุนการให้บรกิารให้เหมาะสมตามความ
ตอ้งการของลูกคา้  

3. การใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั และมีเสถียรภาพ 
บรษิทัฯ ใช้เทคโนโลย ีMPLS (Muti Protocal Label Switching) และ DWDM (Dense Wavelength Division 

Multiplexing) โดยเป็นเทคโนโลยทีีจ่ะเพิม่ขดีความสามารถของระบบโครงข่ายและสามารถใหบ้รกิารรบั-ส่งขอ้มูลไดค้รบทุกรูปแบบ ซึ่ง
สามารถใหบ้รกิารกบัลูกคา้ไดถ้งึระดบั 3 (Layer 3: Network Layer) ซึ่งมคีุณสมบตัทิี่เพิม่ขึน้จากระดบั 2 (Layer 2: Data Link Layer) 
ทีใ่ชก้นัอยา่งแพรห่ลายอยูใ่นปัจจบุนั ซึง่เทคโนโลย ีMPLS นัน้จะช่วยเพิม่ความสามารถดา้นการรบั-ส่งขอ้มูลระหว่างเน็ตเวริ์ค และการ
จดัการเส้นทางการส่งข้อมูล (Routing) ซึ่งมผีลอย่างมากในการบรหิารจดัการกบัการรบั-ส่งข้อมูลที่เป็นคอขวดและรองรบัการส่ง
สญัญาณและขอ้มูลชนิดต่างๆ ที่เพิม่มากขึ้น และในส่วนของเทคโนโลย ีDWDM นัน้ จะช่วยเพิม่ขดีความสามารถในการรบัส่งข้อมูล
ภายในโครงขา่ยโดยใชว้ธิสี่งขอ้มูลไปบนหลายๆ ช่วงความยาวคลื่นไปในเสน้ใยแก้วน าแสง 1 เสน้ ซึ่งท าใหส้ามารถส่งขอ้มูลไดม้ากถงึ 
100 Gbps และด้วยเทคโนโลยีดงักล่าวจะช่วยให้โครงข่ายใยแก้วน าแสงของบรษิทัฯ สามารถรบัส่งข้อมูลได้อย่างรวดเรว็ มคีวาม
ปลอดภยั และระบบมเีสถยีรภาพ ซึ่งเป็นสิง่ส าคญัในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม และเป็นเทคโนโลยทีี่ผู้ใหบ้รกิารดา้นโทรคมนาคมราย
ใหญ่ของโลกต่างเลอืกใช ้เช่น Singtel AT&T Verizon และ British Telecom เป็นตน้  

4. การให้บริการตามความต้องการของผู้ใช้บริการ (Customization) 
บรษิทัฯ มนีโยบายใหบ้รกิารตามความต้องการของผูใ้ช้บรกิาร (Customization) จากการที่ บรษิทัฯ เลง็เหน็ถงึความ

ต้องการที่ผู้ใช้บรกิารอาจมีความแตกต่างกนัในแต่ละพื้นที่ เช่น ธนาคารบางสาขาอาจจ าเป็นต้องใช้งานด้านการส่งข้อมูลภาพมาก 
ในขณะทีอ่กีสาขาหน่ึงอาจไมม่คีวามจ าเป็นดงักล่าว บรษิทัฯ จะด าเนินการออกแบบบรกิารใหเ้หมาะสมกบัลูกคา้แต่ละรายในแต่ละพืน้ที่
ตามความตอ้งการของลูกคา้ ดว้ยนโยบายการใหบ้รกิารดงักล่าว ท าใหบ้รษิทัฯ มคีวามแตกต่างจากผูใ้หบ้รกิารรายอื่นซึ่งอาจไม่สามารถ
ปรบัเปลีย่นตามความตอ้งการของลูกคา้ไดเ้น่ืองจากขอ้จ ากดัต่างๆ เช่น โครงข่ายการใหบ้รกิาร เทคโนโลยหีลกัที่ใช้งาน เป็นต้น อกีทัง้
บรษิทัฯ ยงัมกีารจดัสมัมนาดา้นเทคโนโลยรี่วมกบัผูน้ าดา้นเทคโนโลย ีเช่น CISCO Huawei Ericsson และอื่นๆ เพื่อใหว้ศิวกร หรอืทมี
ผูบ้รหิารของผู้ใช้บรกิารมคีวามเข้าใจในเทคโนโลยทีี่มากขึน้ ท าใหเ้กิดความต้องการใหม่ๆ ที่บรษิทัฯ สามารถตอบโจทยไ์ด ้และรวมถึง
เป็นการสรา้งความสมัพนัธก์บัผูใ้ชง้านใหม้คีวามเชื่อมัน่ในบรกิารและไม่เปลี่ยนไปใชผู้้บรกิารรายอื่น 

5. การด าเนินธรุกิจโดยเน้นความเป็นกลาง 
บรษิทัฯ ถอืครองใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคม ประเภทที่ 3 แต่เพยีงประเภทเดยีว โดยมุ่งเน้นที่จะสรา้ง

โครงข่ายใยแก้วน าแสงให้มีความครอบคลุมและดูแลโครงข่ายใยแก้วน าแสงให้มีความเสถียรที่สุด โดยบริษทัฯ ไม่มีนโยบายที่จะ
ด าเนินการขอใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมในการใหบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ต  เพื่อเป็นการสร้างความมัน่ใจให้กบัลูกคา้ส่วนใหญ่
ของบรษิทัฯ ทีเ่ป็นกลุ่มผูป้ระกอบธุรกจิใหบ้รกิารดา้นการสื่อสารและโทรคมนาคม ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผูใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ต ท าใหม้ ัน่ใจ
ได้ว่าบรษิทัฯ จะไม่ท าธุรกิจแข่งขนักบัลูกค้าของบรษิทัฯ ในการให้บรกิารอินเตอร์เน็ต ซึ่งแตกต่างจากผู้ให้บรกิารโครงข่ายสื่อสาร
ความเรว็สงูบางรายซึง่มใีบอนุญาตประกอบกจิการหลายประเภททัง้ประเภทใหบ้รกิารโครงข่ายและใหบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ต ซึ่งอาจท าให้
เกดิการท าธรุกจิทีท่บัซอ้นกบัลูกคา้ของตนเอง  
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6. คณุภาพบริการ Service Level Agreement (SLA) ท่ีระดบั 99.9%  
ขอ้ตกลงระดบัการใหบ้รกิาร (Service Level Agreement: SLA) เป็นขอ้ตกลงเพื่อรบัประกนัคุณภาพการใหบ้รกิาร

ระหว่างผูใ้หบ้รกิารกบัผูร้บับรกิาร เพื่อเพิม่ความมัน่ใจแก่ผูร้บับรกิารตามระดบัที่ตกลงกนัไว ้โดยธุรกจิการให้บรกิารโทรคมนาคมมี
การรบัประกนัมาตรฐาน Service Level Agreement ที่ระดบัที่แตกต่างกนั เช่น SLA 99% หรอื SLA 99.9% ซึ่งเป็นระดบัการ
ใหบ้รกิารที่จะเกดิการขดัขอ้งหรอืไม่สามารถใหบ้รกิารได ้(Downtime) เพยีง 438 นาท ีหรอื 43 นาทสี าหรบัการให้บรกิารตลอด 24 
ชัว่โมงต่อวนั 30 วนัต่อเดอืน  ตามล าดบั โดยบรษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารลูกคา้ไดด้ว้ยมาตรฐานและคุณภาพบรกิาร  Service Level 
Agreement (SLA) ที่ระดบัไม่ต ่ากว่า 99.9% เน่ืองจากโครงข่ายใยแก้วน าแสงซึ่งเป็นเสน้ทางหลกัของบรษิทัฯ ตดิตัง้บนเสาโทรเลข
ตามเสน้ทางรถไฟประกอบกบัการมเีสน้ทางส ารองซึ่งตดิตัง้บนเสาไฟฟ้าตามเสน้ทางถนน ซึ่งจะสามารถป้องกนัปัญหาอนัอาจเกิด
จากการขดัข้องของเส้นทางใดเส้นทางหน่ึงได้ โดยเมื่อเกดิปัญหาที่เส้นทางหน่ึง ระบบกจ็ะท าการสลบัเปลี่ยนไปใช้โครงข่ายในอีก
เสน้ทางหน่ึงไดน้อกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัมรีะบบการเฝ้าระวงัตลอด 24 ชัว่โมง 365 วนัโดยทมีงานในศูนยป์ฏบิตักิารโครงข่าย Network 
Management Center (NMC) ที่จะคอยเฝ้าระวงัไม่ใหเ้กดิเหตุเสยี และตรวจตดิตามแก้ไขในกรณีที่มเีหตุเสยีต่างๆ เกดิขึน้ในระบบ
ของบรษิทัฯ ซึง่สามารถตรวจจบัไดจ้ากทุกวงจรของลูกคา้ที่ใช้บรกิารกบับรษิทัฯ และมกีารแจง้เตอืนและแจง้อพัเดททุกครัง้ที่มคีวาม
คบืหน้าในการด าเนินงานเพื่อใหลู้กคา้ที่ใช้บรกิารรูค้วามเคลื่อนไหวในการด าเนินงาน ซึ่งการเขา้แก้ไขเหตุขดัขอ้งต่างๆ จะสามารถ
ด าเนินการไดต้ลอด 24 ชม. เน่ืองจากการตดิตัง้อุปกรณ์โครงข่ายของบรษิทัฯ นัน้ติดตัง้อยู่ในพืน้ที่ที่บรษิทัฯ สามารถเขา้-ออกได้
ตลอดเวลาแมใ้นเวลากลางคนืหรอืวนัหยุด ซึ่งจะด าเนินการผ่านทางทมีงานของบรษิทัฯ ที่อยู่ประจ าศูนยป์ฏบิตัิการและซ่อมบ ารุง
โครงข่ายตามภูมภิาคต่างๆ (Operation and Maintenance Center) ทัง้ 38 ศูนยท์ัว่ประเทศ อกีทัง้บรษิทัฯ ยงัน าเอาเทคโนโลยกีาร
ตรวจตดิตามทมีงาน GPS Tracking เพื่อตรวจเชค็ความเรยีบรอ้ยและประสทิธภิาพการเขา้แก้ไขเหตุเสยีของทมีงานเพื่อใหม้ ัน่ใจได้
วา่ ลูกคา้ทีใ่ช้บรกิารจะไดร้บับรกิารที่ดทีี่สุดและสามารถการนัตคีวามเสยีหายใหเ้กดิน้อยที่สุดกบัลูกคา้ของบรษิทัฯ หากเกดิ เหตุเสยี
ขึน้ ภายใต้นโยบายการควบคุมการบรกิาร ซึ่งก าหนดระยะเวลาการเขา้ถึงเหตุเสยีและซ่อมเหตุเสยีทัว่ประเทศ (Mean Time to 
Recover: MTTR) ไวท้ี่ 4 ชัว่โมงทัว่ประเทศ โดยในปัจจุบนั บรษิทัฯ สามารถรกัษาคุณภาพการใหบ้รกิารโครงข่ายเฉลี่ยไดท้ี่ระดบั 
99.963% ซึง่สงูกวา่มาตรฐานทีก่ าหนดไว ้

7. การดแูลหลงัการขายโดยทีมวิศวกร 100% 
บรษิทัฯ มีนโยบายให้บรกิารหลงัการขายด้วยทีมวิศวกร 100% เพื่อให้สามารถตอบโจทย์ผู้ใช้บรกิารได้อย่าง

ทนัท่วงที เน่ืองจากบริการของบริษัทฯ เป็นบริการที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีท าให้มีความซบัซ้อนในการด าเนินการแล ะแก้ไข
เหตุขดัขอ้ง บรษิทัฯ จงึเลง็เหน็ความส าคญัในการจดัตัง้ทมีวศิวกรใหเ้ป็นผูร้บัเรื่องและผูแ้ก้ไขปัญหาท าใหส้ามารถย่นระยะเวลาแก้ไข
ปัญหาลงได้อย่างมีนัยส าคญั และสามารถท าให้ลูกค้าพอใจบริการและมัน่ใจบริการในกรณีมีเหตุเสียเกิดขึ้นหรือต้องการความ
ช่วยเหลอืต่างๆ อกีดว้ย 

 
2.2.2 การให้บริการติดตัง้โครงข่ายโทรคมนาคม 

 การใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่ายโทรคมนาคมของบรษิทัฯ เป็นการใหบ้รกิารแบบครบวงจร ตัง้แต่การใหบ้รกิารดา้นการให้
ค าปรกึษา ออกแบบ และด าเนินการตดิตัง้โครงขา่ยทีเ่กี่ยวขอ้งกบัระบบสื่อสารความเรว็สูง ซึ่งเป็นการน าเอาความรู ้ความเชี่ยวชาญ
ของบุคลากร  รวมถงึการท าใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุจากบุคลากรในแต่ละพืน้ทีท่ ัว่ประเทศใหเ้กดิเป็นรายได ้  
 โดยบรษิทัฯ จะต้องศึกษาโครงสร้างของพื้นที่  และโครงสร้างของระบบต่างๆ ที่จะต้องเชื่อมต่อเข้าด้วยกนั เพื่อท าการ
ออกแบบระบบและอุปกรณ์ที่มคีวามส าคัญต่อการเชื่อมโยงดงักล่าว และเมื่อได้รบัความเหน็ชอบจากลูกค้าแล้ว  บรษิทัฯ จะท าการ
ว่าจ้างผู้รบัเหมาที่มีประสบการณ์และมีความช านาญในแต่ละด้าน และมีความพร้อมทัง้ทางด้านเครื่องมือและบุคลากร มาเป็น
ผูด้ าเนินการตดิตัง้ในสว่นงานนัน้ๆ โดยทมีวศิวกรของบรษิทัฯ จะมหีน้าที่ในการควบคุมการก่อสรา้งหรอืตดิตัง้ระบบอกีทอดหน่ึง พรอ้ม
ทัง้ท าการทดสอบใหผ้ลงานของบรษิทัฯ มคีณุภาพ สามารถใชง้านได ้และเป็นไปตามความต้องการของลูกคา้ นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัให้
บรกิารหลงัการขายดว้ยการรบัประกนัคุณภาพของผลงานเพื่อสรา้งความมัน่ใจใหแ้ก่ลูกคา้ โดยกลุ่มลูกคา้หลกัของบรษิทัฯ จะเป็นกลุ่ม
ผูป้ระกอบธรุกจิใหบ้รกิารดา้นการสื่อสารและโทรคมนาคมทัง้ภาครฐัและเอกชน เช่น บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) บรษิทั 
ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ ากดั (มหาชน) บรษิทั ทรู มูฟ จ ากดั และบรษิทั ทรู ยูนิเวอร์แซล คอนเวอร์เจ้นซ์ จ ากดั เป็นต้น และรวมถงึการ
ไฟฟ้านครหลวง ซึง่เป็นผูไ้ดร้บัใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมประเภทที ่3 ดว้ย 
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ช่องทางการจ าหน่าย และกลุ่มลกูค้าเป้าหมายส าหรบัการให้บริการติดตัง้โครงข่ายโทรคมนาคม 
ทมีงานขายของบรษิทัฯ จะท าการเสนอการใหบ้รกิารกบัลูกคา้โดยตรง โดยมุ่งเน้นไปที่ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมที่มี

ความตอ้งการในการขยายโครงขา่ย โดยในการใหบ้รกิารนัน้ บรษิทัฯ จะวางแผนงานร่วมกบัลูกคา้ในการจดัท าโครงการขึน้มาเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัแผนงานในภาพรวมของลูกคา้ ทัง้น้ี จากการที่บรษิทัฯ เป็นผู้ใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่ายโทรคมนาคมที่มโีครงข่ายใยแก้ว
น าแสงเป็นของตนเอง ซึ่งในปัจจุบนัโครงข่ายของบรษิทัฯ นัน้ครอบคลุมพื้นที่ 75 จงัหวดัทัว่ประเทศ จงึท าให้ บรษิทัฯ ไดร้บัการ
ยอมรบัและความเชื่อใจจากกลุ่มลูกคา้ทัง้ภาครฐัและเอกชน 
    
ผลงานบริการติดตัง้โครงข่ายโทรคมนาคมท่ีส าคญั 

โครงการ ช่ือลกูค้า ระยะเวลา 
มลูค่าโครงการ 
(ล้านบาท) 

1. โครงการตดิตัง้ ADSS Optical Fiber Cable 
รองรบั FRTU ส าหรบัโครงการ DMS* 

การไฟฟ้านครหลวง 2557-2558 133.00 

2. โครงการสรา้งและ/หรอืปรบัปรงุขา่ยสายสญัญาณ
โทรคมนาคม ภายใต ้Project FTTX 

บรษิทั ทร ูมฟู จ ากดั 2558-ปัจจบุนั 186.28 

3. โครงการสรา้งและ/หรอืปรบัปรงุขา่ยสายสญัญาณ
โทรคมนาคม ภายใต ้Project 4G 

บรษิทั ทร ูมฟู เอช ยนิู
เวอรแ์ซล คอมมวินิเคชัน่ 
จ ากดั 

2559-ปัจจบุนั 140.09 

4. โครงการประชารฐั บรษิทั บเีอฟเคท ี
(ประเทศไทย) จ ากดั 

2559-2560 84.03 

5. จา้งเหมา ออกแบบ จดัหาพรอ้มตดิตัง้เคเบิล้ใยแกว้
น าแสงเพื่อรองรบังานเสรมิความมัน่คง 
(Protection)** 

การไฟฟ้าสว่นภูมภิาค 2559-2560 49.20 

6. โครงการเน็ทประชารฐั ทโีอท ี บรษิทั ทโีอท ีจ ากดั 
(มหาชน) 

2560 35.73 

7. โครงการจดัใหม้สีญัญาณโทรศพัท์เคลื่อนทีแ่ละ
บรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูในพืน้ทีช่ายขอบ 
กลุ่มที ่4 (ภาคกลาง - ภาคใต)้  

 

ส านกังานคณะกรรมการ
กจิการกระจายเสยีง 
กจิการโทรทศัน์ และ
กจิการโทรคมนาคม
แหง่ชาต ิ

2560 1,595.65 

8. โครงการจดัใหม้สีญัญาณโทรศพัท์เคลื่อนทีแ่ละ
บรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูในพืน้ทีช่ายขอบ 
กลุ่มที ่5 (3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้(รวม 4 อ าเภอ 
จงัหวดัสงขลา) 

ส านกังานคณะกรรมการ
กจิการกระจายเสยีง 
กจิการโทรทศัน์ และ
กจิการโทรคมนาคม
แหง่ชาต ิ

2560 150.36 

หมายเหตุ :  *เป็น Consortium ระหว่างบรษิทัฯ รว่มกบั ILINK โดยบรษิทัฯ มสีดัสว่นในการด าเนินโครงการรอ้ยละ 95.62 ของมลูค่า
งานทัง้หมด 

  *เป็น Consortium ระหว่างบรษิทัฯ รว่มกบั ILINK โดยบรษิทัฯ มสีดัสว่นในการด าเนินโครงการรอ้ยละ 90.39 ของมลูค่า
งานทัง้หมด 

 
กลยทุธก์ารแข่งขนั 
1. ประสบการณ์และความช านาญในการติดตัง้โครงข่ายโทรคมนาคม 
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จากการที่บรษิทัฯ มปีระสบการณ์ในการตดิตัง้โครงข่ายโทรคมนาคม โดยเฉพาะการตดิตัง้โครงข่ายโทรคมนาคม
ของตนเอง  ท าให้บรษิทัฯ มคีวามเข้าใจถึงความต้องการที่แท้จรงิของลูกค้า และสามารถออกแบบระบบโครงข่ายโทรคมนาคมที่
สามารถด าเนินการใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูใ้ช้บรกิาร  นอกจากนัน้ดว้ยความช านาญและประสบการณ์จงึท าใหบ้รษิทัฯ สามารถ
ด าเนินการตดิตัง้ไดอ้ย่างรวดเรว็ในระยะเวลาที่จ ากดั ด้วยคุณภาพงานบรกิารที่มมีาตรฐาน ท าให้บรษิทัฯ ไดร้บัความไว้วางใจจาก
หน่วยงานภาครฐัและบรษิทัเอกชนขนาดใหญ่ เช่น การไฟฟ้านครหลวง บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) บรษิทั ซีเอส 
ลอ็กซอนิโฟ จ ากดั (มหาชน) และบรษิทั ทร ูมฟู จ ากดั ในการตดิตัง้โครงขา่ยโทรคมนาคม  

2. การบริหารต้นทุนโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จากการทีบ่รษิทัฯ มโีครงขา่ยใยแกว้น าแสงเป็นของตนเองจงึท าใหบ้รษิทัฯ มศีกัยภาพที่พรอ้มทัง้ทางดา้นบุคลากร

และเครื่องมอือุปกรณ์ในการใหบ้รกิารลูกคา้ โดยทีบ่รษิทัฯ ไมจ่ าเป็นตอ้งลงทุนเพิม่ในสว่นดงักล่าว ไมว่า่จะเป็นการฝึกอบรมพนักงาน 
ตลอดจนการลงทุนในอุปกรณ์เพิม่เติม และยงัช่วยให้บรษิทัฯ สามารถจดัสรรทรพัยากรบุคคลที่บรษิทัฯ มอียู่ใหเ้กดิประโยชน์สูงสุด 
และท าใหก้ารบรหิารตน้ทุนโครงการไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

นอกจากนัน้ การที่บรษิทัฯ มีโครงข่ายเป็นของตวัเอง ท าใหบ้รษิทัฯ สัง่ซื้อสายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสง และอุปกรณ์ที่
เกี่ยวข้องส าหรบัการติดตัง้โครงข่ายโทรคมนาคมเป็นจ านวนมากอยู่เป็นประจ า ท าใหบ้รษิทัฯ สามารถเจรจาต่อรองราคากบัผู้จดั
จ าหน่ายอุปกรณ์ดงักล่าวได ้ ซึ่งช่วยท าใหบ้รษิทัฯ สามารถจดัซื้อสายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสง และอุปกรณ์ที่เกี่ยวขอ้งส าหรบัการตดิตัง้
โครงข่ายโทรคมนาคมได้ในราคาที่ต ่ากว่าผู้ประกอบการรายอื่น (Economy of Scale) และท าใหบ้รษิทัฯ มคีวามไดเ้ปรยีบในการ
แขง่ขนั 

3. การบริการ และการให้ค าปรึกษาอย่างครบวงจร  
บรษิทัฯ ใหบ้รกิารในการตดิตัง้โครงขา่ยโทรคมนาคมแก่ลูกคา้อย่างครบวงจร ตัง้แต่ใหบ้รกิารค าปรกึษาและออกแบบ

โครงข่ายเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าแต่ละรายที่มีความต้องการที่แตกต่างกนั  ตลอดจนการบริหารจดัการโครงการที่
เกี่ยวข้องกบัการติดตัง้โครงข่ายโทรคมนาคม เพื่อให้เป็นไปตามความต้องการของลูกค้าที่ก าหนดไว้ นอกจากนัน้บริษัทฯ ยงั ให้
ความส าคญัในการใหบ้รกิารหลงัการขายใหก้บัลูกคา้ เช่น การจดัอบรมใหค้วามรูท้างเทคนิคแก่ทมีวศิวกรของลูกคา้เพื่อใหก้ารใช้งาน
เป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ และการรบัประกนัคุณภาพของผลงานเพื่อสรา้งความมัน่ใจใหแ้ก่ลูกคา้ เป็นตน้ 

 
2.2.3 บริการพืน้ท่ีดาต้าเซน็เตอร ์(Data Center) 

ศูนยร์บัฝากขอ้มลู Interlink Data Center เป็นพืน้ทีส่ าหรบัใหบ้รกิารใหพ้ืน้ทีเ่ซริฟ์เวอร ์พืน้ที่วางเซริฟ์เวอรศ์ูนย ์และศูนย์
ส ารองขอ้มูลฉุกเฉิน (Disaster Recovery) แก่องคก์รต่างๆ เพื่อใหบ้รกิารตามจุดประสงคต์่างๆ และตามความต้องการของลูกคา้ที่
แตกต่างกนั เช่น การยา้ยเซริฟ์เวอรข์องลูกคา้มายงัศูนยข์อ้มูลของบรษิทัฯ เพื่อลดค่าใช้จ่ายในดา้นการลงทุนเพิม่และการดูแลรกัษา 
หรอืเพื่อเป็นศูนยส์ ารอง (Back Up Site) หรอืเพื่อป้องกนัผลกระทบจากภยัพบิตัทิางธรรมชาตหิรอืเหตุการณ์รา้ยแรงต่างๆ อนัอาจจะ
เกิดไดโ้ดยไม่คาดคดิ โดยศูนย์ข้อมูล (Data Center) ของบรษิทัฯ เป็น Data Center ที่ถูกสร้างขึน้เพื่อให้เป็น Data Center 
โดยเฉพาะ ซึ่งก่อสรา้งตามขอ้ก าหนดของ Data Center ประเภท TIER 3 และใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนัไม่มวีนัหยุด โดยมี
เสถียรภาพการใหบ้รกิารที่ระดบัไม่ต ่ากว่า 99.982% และได้รบัการรบัรองคุณภาพตามมาตรฐาน ISO9001:2008 และ ISO27001 
ทัง้น้ี ศูนยข์อ้มูลของบรษิทัฯ มขีนาด 1,800 ตารางเมตร และมจี านวนทัง้สิน้ 348 Racks ตัง้อยู่ที่ 9/2 ซ.01 กาญจนาภเิษก 5/5 ถ.
กาญจนาภเิษก แขวงท่าแรง้ เขตบางเขน กรงุเทพฯ 10220  

 



                             บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน)              แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 

 
ส่วนที ่1 หน้า 16 

 

ตารางสรปุคณุสมบติั Data Center ในแต่ละ TIER 

ลกัษณะ TIER 1 TIER 2 TIER 3 TIER 4 
ระบบไฟฟ้าและระบบท าความเยน็ 1 Active 1 Active 1 Active /  

1 Passive 
2 Active 

จ านวนอุปกรณ์ส ารอง (ขัน้ต ่าส าหรบัทุกระบบ) N N + 1 N + 1 2(N + 1) 
อตัราสว่นพืน้ทีส่นบัสนุนต่อพืน้ทีว่างอุปกรณ์  
Data Canter (White Space) 

20% 30% 80-90% 100% 

ก าลงัไฟฟ้าขัน้ต ่าต่อพืน้ที ่ 20 - 30  
วตัต/์ตารางฟุต 

40 - 50  
วตัต/์ตารางฟุต 

40 - 60  
วตัต/์ตารางฟุต 

50 - 80  
วตัต/์ตารางฟุต 

ความสงูของพืน้ยก (Raised Floor) 12 น้ิว 18 น้ิว 30 - 36 น้ิว 30 - 36 น้ิว 
ความสามารถในการรบัน ้าหนกัของพืน้ 85 ปอนด/์ 

ตารางฟุต 
100 ปอนด/์ 
ตารางฟุต 

100 – 150 
ปอนด/์ตารางฟุต 

150 ปอนด/์ 
ตารางฟุต ขึน้ไป 

แรงดนัไฟฟ้าใชง้าน 208, 480V 208, 480V 12 - 15 kV 12 - 15 kV 
ระยะเวลาที่ไม่สามารถใช้งานได ้(Downtime) ต่อ
ปี 

28.8 ชัว่โมง 22.0 ชัว่โมง 1.6 ชัว่โมง 0.4 ชัว่โมง 

อตัราการใชง้านได ้(Site Availability) 99.67% 99.75% 99.98% 100.00% 

ทีม่า: มาตรฐานของ Uptime Institute ซึง่เป็นบรษิทัรบัรองมาตรฐาน Data center จากประเทศสหรฐัอเมรกิา 
 

 
การออกแบบดาต้าเซน็เตอรข์องบริษทัฯ 
บรษิทัฯ รว่มกบัผูอ้อกแบบศูนยข์อ้มูลที่มปีระสบการณ์ รวมทัง้ปรกึษากบัผูเ้ชี่ยวชาญจากต่างประเทศ  เพื่อใหด้าต้าเซน็

เตอรม์คีวามเหมาะสมกบัผูใ้ชง้านสงูสดุ  โดยในการออกแบบนัน้ด าเนินการจดัสรา้งเป็นอาคารแยก 3 ชัน้และแยกอาคารก าเนิดไฟฟ้า
ออกจากอาคารหลกั  ในสว่นของชัน้ 1 ดา้นหน้า สรา้งเพื่อใหเ้ป็นพืน้ที่รบัรองลูกคา้และ ดา้นหลงัสรา้งเป็นพืน้ที่จดัวางอุปกรณ์ไฟฟ้า
ซึ่งไดส้รา้งฐานรบัน ้าหนักพเิศษซึ่งสามารถรองรบัไดถ้งึ 2,000 กโิลกรมัต่อตารางเมตร ในส่วนของชัน้ 2 และชัน้ 3 สรา้งเป็นพืน้ที่
ส าหรบัใหบ้รกิารส ารองขอ้มลูทัง้หมด โดยมกีารออกแบบพเิศษใหแ้ยกพืน้ที่ที่ไม่เกี่ยวขอ้งกบัลูกคา้ออกจากพืน้ที่ที่เกี่ยวขอ้ง และยงัมี
ฐานรองรบัน ้าหนกัใหส้ามารถรบัไดถ้งึ 1,300 กโิลกรมัต่อตารางเมตร (266.26 ปอนดต์่อตารางฟุต) ซึ่งถอืว่าสามารถรองรบัลูกคา้ได้
เกอืบทุกรปูแบบ  โดยมรีายละเอยีดเพิม่เตมิดงัน้ี 

 
1. การก่อสร้างอาคาร 
 

สรา้งตามขอ้ก าหนด TIER 3 ซึ่งดาต้าเซน็เตอร์ของบรษิทัฯ ออกแบบให้มรีะบบสาธารณูปโภค
ส ารอง (Redundant Infrastructure) เพื่อลดโอกาสการเกดิความผดิพลาดของระบบ รวมทัง้มี
ระบบจ่ายไฟฟ้าส ารอง และได้มกีารออกแบบให้ใช้พลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้รองรบั
การเกดิเหตุรา้ย เช่น ภยัธรรมชาต ิและอคัคภียั เป็นตน้  

2. ระบบท าความเยน็ 
 

มรีะบบท าความเยน็ทีม่ปีระสทิธภิาพซึง่คอยวดัและควบคุมใหอุ้ณหภูมอิยู่ที่ระดบัที่เหมาะสมที่สุด
ส าหรบัอุปกรณ์อเิลค็ทรอนิคส์ คอื ประมาณ 21-26 องศาเซลเซยีส+ 2 องศาเซลเซยีสและให้มี
ความชื้นประมาณร้อยละ 50 +รอ้ยละ 5 รวมทัง้บรษิทัฯ ออกแบบให้มกีารติดตัง้ระบบท าความ
เยน็ส ารอง เพื่อใช้ในกรณีเกดิเหตุฉุกเฉิน ทัง้น้ี การตดิตัง้ระบบท าความเยน็ที่มปีระสทิธภิาพจะ
ท าใหอุ้ปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสท์ างานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ และมอีายกุารใชง้านทีย่าวนานขึน้ 

3. ระบบการรกัษาความ
ปลอดภยั 

มกีารติดตัง้ระบบรกัษาความปลอดภยัที่เชื่อถือได้ กล่าวคอื มีระบบรกัษาความปลอดภยัตัง้แต่
ระบบสแกนลายน้ิวมอืเพื่อควบคุมการเขา้ออกตวัอาคารและหอ้งเซิรฟ์เวอร ์ระบบกล้องวงจรปิด
ทัง้ภายนอกและภายในห้องเซริ์ฟเวอร์ รวมทัง้ตดิตัง้ระบบตรวจจบัน ้าร ัว่ ระบบตรวจจบัควนัไฟ 
และระบบดบัเพลิงที่ทนัสมยัเพื่อรกัษาความปลอดภยัใหแ้ก่อุปกรณ์ของบรษิทัฯ และข้อมูลของ
ลูกคา้ ตลอดจนสรา้งความมัน่ใจใหแ้ก่ลูกคา้โดยไดร้บัการรบัรองตามมาตรฐาน ISO 27001 
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4. ระบบการติดต่อส่ือสาร เป็นศูนยร์วมของโครงข่าย Interlink Fiber Optic Network จากทัว่ทุกภูมภิาคของประเทศไทยจงึ
ท าให้สามารถใช้งานเชื่อมต่อกบัโครงข่ายของ Interlink และผู้ให้บรกิารรายอื่นๆ ได้ง่ายและ
สะดวกรวดเร็ว ซึ่งพร้อมด้วยทีมงานที่ท าหน้าที่ในการดูแลเรื่องการเชื่อมต่อ นอกจากนัน้ยงั
สามารถเชื่อมต่อกบัโครงขา่ยเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงของบรษิทัฯ ที่เชื่อมต่อไปยงัระบบอนิเตอรเ์น็ต
ภายในประเทศ (National Internet Exchange - NIX) ขนาด 80 Gbps และต่างประเทศ 
(International Internet Gateway - IIG) ขนาด 40 Gbps 

 
 โดยการใหบ้รกิารพืน้ที่ดาตา้เซน็เตอรข์องบรษิทัฯ แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 

1) Co-Location  
 เป็นบริการที่ลูกค้าดาต้าเซ็นเตอร์ส่วนใหญ่ของบริษัทฯ ใช้บริการในปัจจุบนั โดยเป็นบริการรบัฝากวางเครื่อง
เซิร์ฟเวอรข์องลูกค้าในพื้นที่ส่วนตวัที่ทางบรษิทัฯ จดัเตรยีมไวเ้ป็นการเฉพาะส าหรบัลูกคา้แต่ละราย โดยมทีีมวศิวกรของบรษิทัฯ 
คอยเฝ้าระวงั แก้ไขปัญหา และใหบ้รกิารทางดา้นเทคนิคตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนัไม่มวีนัหยุด และบรกิาร SMS แจง้เตอืนเมื่อมกีาร
ท างานทีผ่ดิปกต ิซึง่ช่วยใหผู้ใ้ช้บรกิารประหยดัค่าใช้จ่ายส าหรบัอุปกรณ์และต้นทุนการบรหิารงาน ลูกคา้ที่ใช้บรกิารประเภทน้ีมกัจะ
เป็นกลุ่มผูใ้ชง้านทีม่เีครื่องเซริฟ์เวอรเ์ป็นของตนเองหากแต่มองหาสถานที่ที่มรีะบบต่างๆ ที่เหมาะสมและครบวงจร เช่น ระบบรกัษา
ความปลอดภยั ระบบส ารองไฟฟ้า หรอืระบบการเชื่อมต่อ เช่น กลุ่มบรษิทัขนาดกลางถงึขนาดใหญ่ที่ต้องการความปลอดภยัสูง หรอื
กลุ่มลูกคา้องคก์รทีต่อ้งการกระจายความเสีย่งของการตัง้ระบบอยูท่ีท่ีเ่ดยีว เป็นตน้ 
 ทัง้น้ี ส าหรบัการใหบ้รกิารรบัฝากวางเครื่องเซริฟ์เวอรข์องลูกคา้นัน้ลูกคา้สามารถเลอืกรูปแบบในการบรกิารได ้ทัง้ใน
รปูแบบการใหบ้รกิารตามขนาดพืน้ทีท่ีลู่กคา้ก าหนด หรอืตามจ านวนตู้เซริฟ์เวอรข์องลูกคา้กไ็ด ้ 
 

2) Virtual Server  
เป็นการให้บริการเซิร์ฟเวอร์เสมือนคุณภาพสูงซึ่งการท างานในแต่ละเซิร์ฟเวอร์นัน้จะแยกกันอย่างอิสระ โดย

ผูใ้ช้บรกิารสามารถเลอืกสรร ในเรื่องของขดีความสามารถ เช่น CPU RAM Hard Disk ระบบปฏบิตักิาร ตลอดจนโปรแกรมการใช้
งาน และแอพพลิเคชัน่ต่างๆ ได้อย่างอสิระตามความต้องการ จงึท าใหม้คีวามยดืหยุ่นในการใช้งานและรองรบัการอพัเกรดได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว นอกจากนัน้ ยงัมีทีมวิศวกรของบริษทัฯ คอยเฝ้าระวงั แก้ไขปัญหา และให้บริการทางด้านเทคนิคตลอด 24 
ชัว่โมง ทุกวนัไม่มวีนัหยุด และบรกิาร SMS แจ้งเตือนเมื่อมกีารท างานที่ผิดปกติ ทัง้น้ี บรกิารดงักล่าวเข้ามามบีทบาทในระบบ
ปัจจุบนัมากขึ้น เพราะสามารถลดปัญหา การจดัซื้อเซิรฟ์เวอร์แยกในแต่ละหน่วยงานและโครงการ ท าใหล้ดในส่วนที่ไม่จ าเป็นและ
ปรบัขนาดตามความต้องการใหเ้หมาะสมกบัแต่ละงานมากขึ้น ซึ่งช่วยให้ผูใ้ช้บรกิารประหยดัค่าใช้จ่ายส าหรบัอุปกรณ์ เช่น เครื่อง
เซิร์ฟเวอร์ขนาดใหญ่ คุณภาพสูง เพื่อมารองรบับรกิารแอพพลิเคชัน่ต่างๆ  เหมาะส าหรบักลุ่มผู้ใช้งานทัว่ไปที่ต้องการมีเครื่อง
เซริฟ์เวอรเ์ป็นของตนเอง เช่น กลุ่มบรษิทัขนาดกลางถงึขนาดใหญ่ เจา้ของเวป็ไซต์ที่มกีารใช้งานทรพัยากรสูง และผูท้ี่ต้องการความ
เสถยีรทีส่งูกวา่ทัว่ไป เป็นตน้ ซึง่เลง็เหน็ถงึความเปลีย่นแปลงทีร่วดเรว็ของเทคโนโลย ีและมคีวามพรอ้มที่จะด าเนินธุรกจิโดยไม่ต้อง
ลงทุนในอุปกรณ์ เพื่อเป็นการใชง้านตามจ าเป็นและตามความเหมาะสมเท่านัน้ 

3) Disaster Recovery Service  
เป็นการให้บรกิารจดัเตรยีมพื้นที่ส าหรบัจดัวางเซิร์ฟเวอร์ และพื้นที่ท างานในกรณีเกิดเหตุขดัข้อง หรอืเหตุการณ์

ฉุกเฉิน โดยลูกคา้สามารถปรบัเปลีย่นความต้องการภายในศูนยส์ ารองขอ้มูลไดต้ามความต้องการ และบรษิทัฯ จะมทีมีคอยเฝ้าระวงั 
แกไ้ขปัญหา และใหบ้รกิารทางดา้นเทคนิคตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนัไมม่วีนัหยุด ซึ่งช่วยใหผู้ใ้ช้บรกิารประหยดัค่าใช้จ่ายดา้นการพืน้ที่
และตน้ทุนการบรหิารงาน เหมาะส าหรบักลุ่มผูใ้ช้งานทัว่ไปที่ใหค้วามส าคญักบัการส ารองขอ้มูล เช่น กลุ่มบรษิทัขนาดกลางถงึใหญ่ 
และกลุ่มธนาคารและหลกัทรพัย ์เป็นตน้ 
 

กลุ่มลกูค้าเป้าหมายของบริการพืน้ท่ีดาต้าเซน็เตอร ์
บริษทัฯ มุ่งเน้นกลุ่มลูกค้า กลุ่มธุรกิจขนาดกลางถึงขนาดใหญ่ และกลุ่มธนาคารและบริษทัหลกัทรพัย์ ซึ่งบริษทัฯ มกีาร

น าเสนอบรกิารและเลอืกสรรประเภทของบรกิารใหเ้หมาะกบัวตัถุประสงคข์องลูกคา้แต่ละราย โดย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560  ดาต้าเซน็
เตอร์ของบริษทัฯ มีผู้ใช้บริการแล้วประมาณร้อยละ 95 ของพื้นที่ทัง้หมด โดยบริษัทฯ มีสญัญาให้บริการพื้นที่ดาต้าเซ็นเตอร์ที่มี
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ก าหนดการใหบ้รกิารในอนาคตจ านวน 170.17 ล้านบาท โดยแบ่งเป็นสญัญาที่มกี าหนดการใหบ้รกิารภายในปี 2561 จ านวน 66.45 ล้าน
บาท และใหบ้รกิารตัง้แต่ปี 2562 เป็นตน้ไป จ านวน 103.72 ลา้นบาท 

    
กลยทุธก์ารแข่งขนั 
1. การสร้างศนูยร์บัฝากข้อมลูและศนูยส์ ารองข้อมลูท่ีแตกต่าง 

บรษิทัฯ เลง็เหน็ถงึการใหบ้รกิารศูนยร์บัฝากขอ้มูลและศูนยส์ ารองขอ้มูลปัจจุบนัล้วนแล้วแต่ใหบ้รกิารอยู่ในศูนยท์ี่
จดัสร้างขึ้นในอาคารที่มีอยู่แล้ว ซึ่งมีข้อจ ากดัในการออกแบบและให้บริการ เช่น การรบัน ้ าหนักของพื้นที่ไม่ได้ถูกออกแบบมา
โดยเฉพาะ ซึง่อาคารโดยปกตจิะสามารถรบัน ้าหนักได้ประมาณ 300 กโิลกรมัต่อตารางเมตร แต่ตามมาตรฐาน TIER 3 ศูนยร์บัฝาก
ขอ้มูลและศูนยส์ ารองขอ้มูลควรรบัน ้าหนักได ้1,000 กโิลกรมัต่อตารางเมตร หรอืความสูงแต่ละชัน้ที่ไม่เพยีงพอส าหรบัการยกพืน้ที่
เหมาะสม ซึง่อาคารโดยปกตจิะยกพืน้ประมาณ 40-60 ซ.ม.  แต่ตามมาตรฐาน TIER 3 ศูนยร์บัฝากขอ้มูลและศูนยส์ ารองขอ้มูลควร
ยกสูงจากพืน้ ประมาณ 75 ซ.ม. เป็นอย่างน้อย นอกจากนัน้การอยู่ในอาคารรวมยงัไม่สามารถควบคุมระบบไฟฟ้าไดเ้องโดยหากมี
ปัญหาในระบบไฟฟ้าอาคารอาจจะส่งผลกระทบต่อศูนยร์บัฝากขอ้มูลและศูนยส์ ารองขอ้มูล เป็นต้น ท าใหบ้รษิทัฯ เลอืกที่จะ ก่อสรา้ง
ศูนย์รบัฝากข้อมูลและศูนย์ส ารองข้อมูลขึน้มาใหม่โดยเริม่ตัง้แต่การเลอืกสถานที่โดยปราศจากผูเ้ช่ ารายอื่น การออกแบบเพื่อเป็น
ศูนยร์บัฝากขอ้มูลและศูนยส์ ารองข้อมูลโดยเฉพาะโดยยกความสูงระหว่างชัน้ขึ้นเพื่อรองรบัขอ้ก าหนด TIER 3 และรวมถงึการรบั
น ้าหนกัและรายละเอยีดอื่นๆ ทัง้หมด ท าใหลู้กคา้ทีม่าใชบ้รกิารของบรษิทัฯ ไดร้บัคุณภาพและมาตรฐานที่ถูกต้องตามหลกัสากลและ
เพิม่ความเชื่อมัน่หากมกีารตรวจสอบอกีดว้ย 

2. การให้บริการตามความต้องการของผู้ใช้บริการ (Customization) 
บรษิทัฯ มแีนวนโยบายให้บรกิารตามความต้องการของผู้ใช้บรกิาร (Customization) อนัเน่ืองมาจาก บรษิทัฯ 

เล็งเหน็ถึงความต้องการที่ผู้ใช้บรกิารอาจมแีตกต่างกนัด้วยการออกแบบพื้นที่ใหร้ะบบหลกัสามารถรองรบัความต้องการลูกค้าได้
มากกว่ามาตรฐานและพืน้ที่ส าหรบัใหบ้รกิารลูกคา้เป็นพืน้ที่โล่งพร้อมปรบัปรุงและจดัสรรใหเ้หมาะกบัลูกคา้ ท าให้บรษิัทฯ สามารถ
เสนอบรกิารไดอ้ย่างหลากหลายและตรงกบัความต้องการหลกัของลูกคา้ กล่าวคอืบรษิทัฯ สามารถออกแบบพืน้ที่ใหบ้รกิารดงักล่าว
ใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการลูกคา้ ซึง่เป็นการสรา้งความแตกต่างจากผูใ้หบ้รกิารรายอื่น 

3. การมีโครงข่ายเป็นของตนเอง 
เน่ืองจากผู้ใช้บริการฝากข้อมูลและศูนย์ส ารองข้อมูลนัน้จ าเป็นที่จะต้องเชื่อมต่อระบบที่ฝากไว้เข้ากบัระบบที่

ส านักงานใหญ่หรอืส านักงานสาขา ซึ่งจ าเป็นต้องท างานร่วมกบัผู้ใหบ้รกิารโครงข่ายเพื่อท าใหก้ารเชื่อมต่อเสรจ็สมบูรณ์ เน่ืองจาก 
Data Center ของบรษิทัฯ เป็นศูนยร์วมของโครงข่าย Interlink Fiber Optic  จากทัว่ทุกภูมภิาคของประเทศไทยจงึท าใหส้ามารถใช้
งานเชื่อมต่อกบัเครอืข่ายส านักงานของลูกคา้ไดง้่ายและสะดวกรวดเรว็ ซึ่งพรอ้มดว้ยทมีงานที่ท าหน้าที่ในการดูแลเรื่องการเชื่อมต่อ 
นอกจากน้ี ยงัสามารถเชื่อมต่อไปยงัระบบอนิเตอรเ์น็ตภายในประเทศ (National Internet Exchange - NIX) ขนาด 80 Gbps และ
ต่างประเทศ (International Internet Gateway - IIG) ขนาด 40 Gbps  

4. การรบัประกนัคณุภาพด้วยบริการท่ีสงูกว่ามาตรฐานท่ี Service Level Agreement (SLA) 99.982% 
บรษิทัฯ ด าเนินการสรา้งศูนยร์บัฝากขอ้มูลและศูนยส์ ารองขอ้มูลตามมาตรฐาน TIER 3 ซึ่งออกแบบเพื่อรองรบั

คณุภาพบรกิารทีร่ะดบัไมต่ ่ากว่า 99.982% โดยใหค้วามส าคญักบัระบบไฟฟ้าและระบบท าความเยน็ ซึ่งเป็นหวัใจส าหรบัธุรกจิดาต้า
เซน็เตอร์ โดยการออกแบบใหร้ะบบไฟฟ้าจะต้องสามารถท างานไดต้ลอดเวลา และมรีะบบส ารองที่เพยีงพอในกรณีที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง 
ไฟดบั และระบบความเย็นที่สามารถรองรบัการควบคุมอุณหภูมใิห้เหมาะสมได้ที่ 23 องศาเซลเซียสตลอดเวลา และวดัเป็นค่า
ประสทิธภิาพการใชไ้ฟฟ้า (PUE) ต ่ากว่า 2 นอกจากนัน้บรษิทัฯ ยงัมทีมีวศิวกร ที่คอยเฝ้าระวงั แก้ไขปัญหา และใหบ้รกิารทางดา้น
เทคนิคตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนัไม่มวีนัหยุด และบรกิาร SMS แจง้เตอืนเมื่อมกีารท างานที่ผดิปกติ  และแจง้อพัเดททุกครัง้ที่มคีวาม
คบืหน้าในการด าเนินงานเพื่อใหลู้กคา้ทีใ่ชบ้รกิารรูค้วามเคลื่อนไหวในการด าเนินงาน  

นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการภายใตน้โยบายบรหิารงานอยา่งเป็นระบบเพื่อป้องกนัความผดิพลาดอนัอาจเกดิ
จากบุคคล (Human Error) ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผูใ้ช้งาน โดยมกีารตรวจวดัและรบัรองมาตรฐานจากหน่วยงานภายนอก ISO 
9001:2008 และ ISO 27001 ซึง่เป็นเครื่องยนืยนัมาตรฐานคณุภาพระดบัสากล 
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2.3 นโยบายด้านราคา 
 1. บริการวงจรส่ือสารข้อมลูความเรว็สงู  
  บรษิทัฯ ก าหนดราคาโดยองิภาวะการแขง่ขนัในตลาดเป็นหลกั ซึง่ขึน้กบับรกิารแต่ละประเภทของบรษิทัฯ 

2. การให้บริการติดตัง้โครงข่ายโทรคมนาคม 
  บรษิทัฯ ก าหนดราคาโดยอา้งองิต้นทุนโครงการเป็นหลกั และบวกดว้ยอตัราก าไรขัน้ต้นทีเ่หมาะสม (Cost-Plus Pricing)  

3. การให้บริการรบัฝากข้อมลูและศนูยส์ ารองข้อมลู 
  บรษิทัฯ ก าหนดราคาค่าบรกิารตามจ านวน Rack ที่ลูกค้าใช้บรกิาร โดยพจิารณาถงึภาวะการแข่งขนัในตลาดประกอบ

เพิม่เตมิ  

2.4 ภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั 
 บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจอยู่ในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) ซึ่งภาพรวมของอุตสาหกรรมเทคโนโลย ี
สารสนเทศและการสื่อสารในปัจจบุนั มรีายละเอยีดดงัน้ี 
 อตุสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) 

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ โลกมกีารพฒันาและประยุกต์ใช้ระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในทุกๆ ด้านมากยิง่ขึ้น การเกิดขึ้นของอินเตอร์เน็ตท าให้มนุษย์สามารถสื่อสารกนัได้อย่าง
รวดเรว็ ทัง้ภาพ ขอ้มลูและเสยีง อกีทัง้ยงัช่วยลดเวลาในการตดิต่อสื่อสารและลดต้นทุนในการรบัรูข้่าวสารขอ้มูล ท าใหท้ัง้ภาครฐัและ
เอกชนของประเทศไทยต้องมกีารปรบัตวัเพื่อก้าวใหท้นักบัพฒันาการทางเทคโนโลย ีอกีทัง้ยงัเป็นการลดต้นทุนการด าเนินงานใน
ระยะยาว และช่วยจดัระเบียบในองค์กรให้มีความคล่องตวัและเพิ่มมาตรฐานและประสิทธิภาพในการท างานให้มากยิ่งขึ้น การ
ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในงานดา้นต่างๆ จงึทวคีวามส าคญัมากยิง่ขึน้ 

ตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) 
จากรายงานของส านักงานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช.) ตลาด ICT ของประเทศไทยประกอบดว้ย 5 

กลุ่มย่อย ได้แก่ (1) ตลาดคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ (2) ตลาดซอฟต์แวร์และบริการซอฟต์แวร์ (3) ตลาดสื่อสาร (4) ตลาดบริการด้าน
คอมพวิเตอร ์และ (5) ตลาดอุปกรณ์เครื่องรบัสญัญาณโทรทศัน์โดยตลาดที่มผีลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิโทรคมนาคมของบรษิทัฯ คอื 
ตลาดสื่อสาร ซึง่เป็นตลาดทีม่สีดัส่วนมากทีสุ่ดของตลาด ICT 

ตลาดส่ือสารของประเทศไทย 
ตลาดสื่อสาร (Communication Market) เป็นตลาดที่มีความส าคญัในฐานะที่เป็นแรงขบัเคลื่อนตลาดเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Market) อกีทัง้ยงัเป็นตลาดที่มบีทบาทและกลไกส าคญัต่อการพฒันา
และเตบิโตของภาคเศรษฐกจิและสงัคมของชาต ิโดยตลาดสื่อสารสามารถจ าแนกไดเ้ป็น 2 องคป์ระกอบหลกัไดแ้ก่ 

1. ตลาดอุปกรณ์สื่อสาร (Communication Equipment) 
2. ตลาดบรกิารสื่อสาร (Communication Service) 
 

ประเภท 
ปี 2558 

(ล้านบาท) 
ปี 2559 

(ล้านบาท) 
ปี 2560F 
(ล้านบาท) 

อตัราการเติบโต 
2558-2559 2559-2560F 

1. ตลาดอุปกรณ์สื่อสาร 226,539 246,513 261,109 8.82% 5.92% 
2. ตลาดบรกิารสื่อสาร 309,450 330,815 371,011 6.90% 12.15% 

มลูค่าตลาดรวม 535,989 577,328 632,120 7.71% 9.49% 
ทีม่า : ส านกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) 

 
จากขอ้มลูเกีย่วกบัมลูคา่ตลาดสื่อสารของประเทศไทยปี 2559 และประมาณการปี 2560 โดยฝ่ายวจิยันโยบายส านักงาน

พฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(“สวทช.”) พบว่า ในภาพรวม มูลค่าตลาดสื่อสารปี 2559 เพิม่สูงขึน้จากปี 2558 ในอตัรา
รอ้ยละ 7.71 คอืเพิม่ขึน้เป็น 577,328 ล้านบาทในปี 2559 จาก 535,989 ล้านบาทในปี 2558 ในขณะที่ประมาณการปี 2560 คาดว่า
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มูลค่าตลาดสื่อสารจะเพิม่สูงขึน้รอ้ยละ 9.49 เมื่อเทยีบกบัปี 2559 หรอืคดิเป็นจ านวนมูลค่าตลาดสื่อสารทัง้สิน้ 632,120 ล้านบาท 
โดยมูลค่าตลาดส่วนใหญ่ยงัคงมาจากตลาดบรกิารสื่อสารเป็นหลกั ซึ่งคดิเป็นมูลค่าทัง้สิน้ 371,011 ล้านบาทส าหรบัประมาณการปี 
2560 หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 58.69 ของตลาดสื่อสารทัง้หมด ในขณะที่อกีรอ้ยละ 41.31 มาจากตลาดอุปกรณ์สื่อสาร ซึ่งคดิเป็นมูลค่า 
261,109 ลา้นบาท 

 
ตลาดอปุกรณ์ส่ือสาร (Communication Equipment) 

ตลาดอปุกรณ์ส่ือสาร 
ปี 2558 

(ล้านบาท) 
ปี 2559 

(ล้านบาท) 
ปี 2560F 
(ล้านบาท) 

อตัราการเติบโต 
2558-2559 2559-2560F 

1. เครื่องโทรศพัท ์ 105,020 111,410 119,970 6.08% 7.68% 
2. อุปกรณ์โครงขา่ยหลกั  69,680 73,284 75,459 5.17% 2.97% 
3. อุปกรณ์สื่อสารใชส้าย  16,030 16,733 18,115 4.39% 8.26% 
4. อุปกรณ์สื่อสารไรส้าย  35,809 45,086 47,565 25.91% 5.50% 

มลูค่าตลาดรวม 226,539 246,513 261,109 8.82% 5.92% 
ทีม่า : ส านกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) 

ตลาดอุปกรณ์สื่อสารเป็นตลาดที่มอีตัราการเตบิโตอย่างต่อเน่ืองมาโดยตลอด ในปี 2559 ตลาดอุปกรณ์สื่อสาร มมีูลค่า 
246,513 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จาก 226,539 ลา้นบาทในปี 2558 คดิเป็นอตัราการเตบิโต รอ้ยละ 8.82 และประมาณการว่าในปี 2560 จะ
มอีตัราการเตบิโตเพิม่ขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 5.92 หรอืคดิเป็นมลูคา่ 261,109 ล้านบาท โดยที่ตลาดอุปกรณ์สื่อสารประกอบดว้ย 1. ตลาด
เครื่ อ งโทรศัพท์  (Telephone Handset) 2. ตลาดอุปกรณ์โครงข่ายหลัก  (Telco Network Equipment)  
3. ตลาดอุปกรณ์สื่อสารใชส้าย (Wireline Equipment) และ 4. ตลาดอุปกรณ์สื่อสารไรส้าย (Wireless Equipment) 

ตลาดเครื่องโทรศพัท์ และตลาดอุปกรณ์สื่อสารไรส้ายคาดว่าเป็นตลาดหลกัที่จะท าให้ตลาดอุปกรณ์สื่อสารขยายตวัในปี 
2560 อนัเน่ืองมาจาก การเพิม่ขึน้ของตลาดโทรศพัท์เคลื่อนที่โดยเฉพาะสมารท์โฟน และการลงทุนดา้นอุปกรณ์สื่อสารไรส้ายเพื่อ
รองรบัความนิยมการใชง้านแบบพกพาทีม่กีารขยายตวัมากขึน้เรื่อยๆ และทดแทนการใชง้านประจ าที่ในรปูแบบต่างๆ  

 
ตลาดบริการส่ือสาร (Communication Service) 

ตลาดบริการส่ือสาร 
ปี 2558 

(ล้านบาท) 
ปี 2559 

(ล้านบาท) 
ปี 2560F 
(ล้านบาท) 

อตัราการเติบโต 
2558-2559 2559-2560F 

1. บรกิารโทรศพัทป์ระจ าที่ 14,809 12,006 10,265 (18.93%) (14.50%) 
2. บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่  216,404 241,564 282,961 11.63% 17.14% 
3. บรกิารอนิเทอรเ์น็ต  53,578 55,740 57,691 4.04% 3.50% 
4. บรกิารโทรศพัท์ระหวา่งประเทศ  10,357 6,960 5,170 (32.80%) (25.72%) 
5. บรกิารสื่อสารขอ้มลู 14,302 14,545 14,924 1.70% 2.61% 

มลูค่าตลาดรวม 309,450 330,815 371,011 6.90% 12.15% 
ทีม่า : ส านกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) 

ตลาดบรกิารสื่อสารเป็นตลาดทีเ่ป็นสดัสว่นหลกัของตลาดสื่อสารโดยคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 57.73 และรอ้ยละ 57.30 ของ
ตลาดสื่อสารในปี 2558 และ 2559 ตามล าดบั โดยตลาดบรกิารสื่อสารเตบิโตจาก 309,450 ล้านบาทในปี 2558 เป็น 330,815 ล้าน
บาทในปี 2559 คดิเป็นอตัราการเตบิโต รอ้ยละ 6.90 และประมาณการวา่ในปี 2560 จะมอีตัราการเตบิโตเพิม่ขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 12.15 
หรอืคดิเป็นมูลค่า 371,011 ล้านบาท โดยที่ตลาดบรกิารสื่อสารสามารถจ าแนกออกเป็น 1. ตลาดบรกิารโทรศพัท์ประจ าที่ (Fixed 
Line Service) 2. ตลาดบรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ (Mobile Service) 3. ตลาดบรกิารอนิเทอรเ์น็ต (Internet Service) 4. ตลาดบรกิาร
โทรศพัทร์ะหวา่งประเทศ (International Calling Service) 5. ตลาดบรกิารสื่อสารขอ้มลู (Data Communication Service) 

ถงึแมว้า่การใชบ้รกิารโทรศพัทป์ระจ าที ่และบรกิารโทรศพัท์ระหว่างประเทศที่ลดลง เน่ืองจากผูบ้รโิภคเปลี่ยนพฤตกิรรม
การตดิต่อสื่อสารจากบรกิารโทรศพัท์ประจ าที่และบรกิารโทรศพัท์ระหว่างประเทศในอดตีเป็นบรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ และอุปกรณ์
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พกพาอื่นๆ รวมทัง้การสื่อสารผ่าน Application ต่างๆ อย่างไรก็ตาม ตลาดบรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ ซึ่งเป็นตลาดที่ใหญ่ที่สุดของ
ตลาดบริการสื่อสาร ยังคงจะขยายตัวอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้บริการสื่อสารข้อมูล (Non Voice) ผ่าน
โทรศพัท์เคลื่อนที่ ซึ่งเป็นผลมาจากความครอบคลุมของการให้บรกิาร 3G บนคลื่นความถี่ย่าน 2100 MHz ระดบัราคาอุปกรณ์
เคลื่อนทีพ่กพาทัง้โทรศพัทส์มารท์โฟน และแทบ็เลต็ลดต ่าลง และการใชง้านสื่อสงัคมออนไลน์ของผูใ้ชห้น้าใหม่ทัง้ผูสู้งวยัและเยาวชน
เพิม่มากขึน้ 

 
นโยบายดิจิตอลเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม (Digital Economy) 
จากขอ้มลูของกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (http://eng.mict.go.th/view/1/Digital%20 Economy) ในปี 

2557 รฐับาลได้ประกาศนโยบายดิจติอลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม (Digital Economy) ซึ่งเป็นนโยบายที่ส าคญัเกี่ยวกบัการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ให้เข้ากบักิจกรรมทางเศรษฐกิจและสงัคม ซึ่งเป็นนโยบายที่เอื้อประโยชน์ต่ออุตสาหกรรม
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในอนาคตเป็นอย่างยิง่ โดยนโยบายดงักล่าวมุ่งเน้นการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดจิติอล 
โดยมเีป้าหมายเพื่อใหก้ารเชื่อมต่อขอ้มลูครอบคลุมทุกพืน้ที่ มขีนาดที่เพยีงพอกบัการใช้งาน มเีสถยีรภาพที่ม ัน่คง ผูบ้รโิภคสามารถ
เขา้ถงึการเชื่อมต่อไดใ้นราคาทีเ่หมาะสม เพื่อเป็นพืน้ฐานไปสูก่ารต่อยอดกจิกรรมการพฒันาประเทศ ทัง้ทางดา้นเศรษฐกจิและสงัคม
ที่มปีระสทิธภิาพสูงสุด โดยโครงสร้างพื้นฐานดิจติอล หมายถึง โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ( IT) โทรคมนาคม 
(Telecommunication) และการแพร่ภาพกระจายเสยีง (Broadcast) รวมทัง้การหลอมรวมของเทคโนโลย ี(Convergence) ทัง้สาม
ดา้นทีเ่ป็นนวตักรรมใหมใ่นการพฒันาดจิติอล เพื่อเศรษฐกจิและสงัคม 

โดยแนวทางขบัเคลื่อนกรอบยทุธศาสตรด์จิติอลเพื่อเศรษฐกจิและสงัคมประกอบดว้ย 5 ยทุธศาสตร ์ดงัน้ี 
1. การพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานดิจิตอล (Hard Infrastructure) 

รฐัจะเรง่พฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานเพื่อใหโ้ครงขา่ยการสื่อสารครอบคลุมทัว่ประเทศ มขีนาดเพยีงพอต่อการใช้งาน มี
เสถยีรภาพในราคาทีเ่หมาะสม ท าใหป้ระเทศไทยมโีครงสรา้งพืน้ฐานการสื่อสารหรอืบรอดแบนดค์วามเรว็สูงมากที่มเีสถยีรภาพและมี
ราคาถูก พรอ้มใหบ้รกิารส าหรบัธุรกจิต่างชาตทิี่จะเขา้มาลงทุนในประเทศไทยทัง้ในธุรกจิ ICT เอง เช่น การตัง้ Data Center การ
ใหบ้รกิาร Cloud Computing การมารว่มทุนในธรุกจิโทรคมนาคม และซอฟตแ์วรแ์อพพลเิคชัน่ หรอืธรุกจิอื่นๆ ที่ใช้ประโยชน์จากการ
สื่อสารทีม่คีณุภาพในการเชื่อมต่อกบัโลก 

2. การสร้างความมัน่คงปลอดภยั และความเช่ือมัน่ในการท าธรุกรรมด้วยเทคโนโลยีดิจิตอล (Soft 
Infrastructure) 
รฐัจะเร่งทบทวน ปรบัปรุง ยกร่างกฎหมายที่เกี่ยวข้องกบัการพฒันาเศรษฐกิจดจิิตอลทุกฉบบั โดยมีกฎหมาย 

กฎระเบียบด้านการลงทุนและก ากบัดูแลด้านโทรคมนาคม (และอินเทอร์เน็ต) ที่ทนัสมยั  เป็นธรรมต่อทุกฝ่าย รวมถึงมกีฎหมาย 
กฎระเบยีบ และแนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจนในเรื่องความมัน่คงปลอดภยัของระบบดจิติอล และการคุม้ครองขอ้มูลประเภทต่างๆ เป็นการ
เพิม่ความเชื่อมัน่ และสรา้งบรรยากาศทีด่ ีเพื่อดงึดดูนกัลงทุนจากต่างประเทศ 

3. โครงสร้างพืน้ฐานเพ่ือส่งเสริมการให้บริการ (Service Infrastructure) 
นอกจากการพฒันาประเทศไทยมโีครงสรา้งพืน้ฐานการใหบ้รกิารที่ครอบคลุม และมมีาตรฐาน เพื่อส่งเสรมิใหเ้กดิ

นวตักรรมบริการผ่านระบบดิจิตอลต่างๆ ของทัง้ภาครฐั และเอกชนได้อย่างมปีระสทิธิภาพและคุณภาพสูงมาก โดยมีต้นทุนต ่า
กวา่เดมิมาก สิง่ทีจ่ าเป็นตอ้งด าเนินการควบคู่กนัไปกค็อื การสง่เสรมิการใหบ้รกิาร 

รฐัจะเร่งยกระดบัการใหบ้รกิาร e-Government โดยการเชื่อมโยงขอ้มูลภาครฐัผ่าน Platform ของรฐั เน้นบรกิาร
พืน้ฐานและบรกิารขา้มหน่วยงาน (รวมถงึการสรา้งฐานขอ้มลูกลาง ID แหง่ชาต ิและการจดัตัง้ศูนยก์ลางข้อมูลภาครฐั) รวมถงึจดัเกบ็
เปิดเผย และแลกเปลี่ยนขอ้มูลภาครฐั ตามมาตรฐาน Open Data (และผลกัดนัใหม้กีฎหมายการพฒันา Open Government Data) 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการเชื่อมโยงขอ้มูลผ่าน Application Programming Interface (API) และน ามาซึ่งการพฒันาสนิคา้และ
บรกิารใหม่ๆ  เชงินวตักรรมจากภาครฐัและเอกชน 

4. การส่งเสริมและสนับสนุนดิจิตอลเพ่ือเศรษฐกิจ (Digital Economy Promotion) 
รฐับาลจะกระตุ้นเศรษฐกิจด้วยการสร้างระบบนิเวศดิจิตอลอย่างครบวงจร ที่มีผู้ประกอบการดิจิตอล ( Digital 

Entrepreneur) เกดิใหมจ่ านวนมาก และปรบัเปลีย่นวธิกีารท าธุรกจิของผูป้ระกอบการไทยในดา้นต่างๆ จากการแข่งขนัเชงิราคาไปสู่
การแขง่ขนัเชงิการสรา้งคณุคา่ของสนิคา้และบรกิาร (Service Innovation) ทีผู่บ้รโิภคพอใจสงูสดุ 
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รฐัจะเพิม่ขีดความสามารถของภาคธุรกิจ ให้สามารถสร้างมูลค่าเพิม่ของผลิตภณัฑ์/บรกิารด้วยการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยดีจิติอลและการต่อยอดนวตักรรม เช่น การตัง้ศูนยบ์รกิาร Digital Business Analytic ใหผู้ป้ระกอบการ SMEs การตัง้
กองทุนสนบัสนุนธรุกจิดจิติอล SMEs การสรา้ง National APIs' Platform ส าหรบั SMEs การขยายฐานการพฒันา Service Platform 
ที่มอียู่ใหร้องรบับรกิารรูปแบบใหม่ รวมทัง้สรา้ง Agile e-Marketplace บนระบบ Cloud Computing ที่มคีวามทนัสมยัและสะดวกใน
การปรบัเปลี่ยนกระบวนการทางธุรกจิ (Business Process) เพื่อส่งเสรมิธุรกจิไทยโดยเฉพาะในกลุ่มธุรกจิขนาดกลางและขนาดเลก็
ตลอดจนการสรา้งใหเ้กดิธุรกจิใหม่ดว้ยการใชเ้ทคโนโลยดีจิติอลเพื่อสนบัสนุนการตลาดทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ 

5. ดิจิตอลเพ่ือสงัคมและทรพัยากรความรู้ (Digital Society) 
คอื การพฒันาสงัคมดจิติอลทีม่คีณุภาพ ดว้ยการพฒันาขอ้มูลข่าวสาร และบรกิารของรฐัต่างๆ ที่เอื้ออ านวยต่อคน

ทุกระดบั ค านึงถงึผูด้อ้ยโอกาสใหส้ามารถเข้าถงึได้ทุกที่ ทุกเวลา อย่างทัว่ถงึ เท่าเทยีมกนัผ่านเทคโนโลยดีจิติอล รวมทัง้ ประเทศ
ไทยมคีลงัทรพัยากรสารสนเทศเพื่อเกบ็รวบรวมขอ้มูล และองคค์วามรูข้องประเทศในรูปแบบดจิติอลที่ประชาชนสามารถเขา้ถงึและ
สามารถเรยีกขอ้มลูมาใชห้รอืน าไปวเิคราะหต์่อยอดไดอ้ยา่งสะดวกงา่ยดาย ตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลงของโลก 

 
ส าหรบัการบรหิารจดัการระบบเศรษฐกจิใหส้อดคลอ้งกบั Digital Economy สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ขัน้ตอน ดงัน้ี 
1. Digital Commerce: ธรุกิจภาค Digital 

เป็นการปรบัเปลีย่นวธิกีารด าเนินการทางธรุกจิหรอืธรุกรรมเน่ืองจากความตอ้งการของผูบ้รโิภคนัน้เปลี่ยนแปลงไป 
หรอืทีใ่นอดตีเราเรยีกว่า E-Commerce แต่ในปัจจุบนัช่องทางในการด าเนินการนัน้มมีากกว่าหน่ึงช่องทาง ไม่ว่าจะเป็นการขายผ่าน 
Website การส่งผ่าน email ขายตรง การ Post ใน Web Board และกระทู้ต่างๆ สรา้งความสนใจใหก้บัผูใ้ช้งาน หรอืช่องทางอื่นๆ 
โดยมจีดุประสงคห์ลกัเพื่อทีจ่ะสรา้งใหเ้กดิปรมิาณการเขา้ถงึ หรอื Traffic มากที่สุด ซึ่งจะก่อใหเ้กดิเป็นธุรกรรมขึน้หากทางลูกคา้ตก
ลงหรอืเลือกใช้บรกิาร นอกเหนือไปจากการแนะน าบรกิารแล้วยงัรวมไปถึงการท าธุรกรรมทางการเงนิผ่านทางช่องทางที่น าเอา
เทคโนโลยเีขา้มาประยกุต ์เช่นการจา่ยเงนิออนไลน์ ผา่นทางโทรศพัท ์หรอืการโอนเงนิผา่นทางอนิเตอรเ์น็ต  เป็นตน้ 

2. Digital Transformation: การประยกุตใ์ช้ภาค Digital 
การน าเอาเทคโนโลยดีจิติอลต่างๆ มาประยุกต์ใช้ให้เกิดมูลค่าทางธุรกิจนอกเหนือจากด้านการค้า โดยเฉพาะใน

ดา้นประสทิธภิาพในการท าธรุกจิ ขดีความสามารถในการแขง่ขนัดา้นการท างาน ลดต้นทุน การวเิคราะหค์วามต้องการของลูกคา้เพื่อ
เพิม่ความพงึพอใจของลูกคา้ เช่น การจดัท า Website ในรูปแบบที่สามารถแสดงผลได้ในอุปกรณ์พกพาต่างๆ การพฒันา Social 
Media เพื่อใหส้รา้งความสมัพนัธก์บัลูกคา้เพิม่ขึน้ รวมถงึการวเิคราะหข์อ้มลูของลูกคา้จากช่องทาง Digital  

3. Digital Consumption: การบริโภคภาค Digital 
คอืการที่น าเอาเทคโนโลยมีาใช้เป็นช่องทางในการซื้อขายแลกเปลี่ยนสนิคา้หรอืบรกิาร ทดแทนการซื้อขายที่มอียู่

เดมิ โดยเป็นการน าเอาเทคโนโลยทีัง้การสื่อสารและการท าธุรกรรมต่างๆ มาประยุกต์ให้เกิดประสทิธภิาพในการใช้และเกดิความ
สะดวกสบายทีม่ากขึน้ เช่น ในอดตี ในการซือ้ขายเสือ้ผา้ ผูท้ี่ต้องการสนิคา้จ าเป็นที่จะต้องเดนิทางไปยงัรา้นคา้นัน้ๆ และท าการลอง
สนิค้า ก่อนจะเกิดเป็นการซื้อขายขึน้มาจรงิ แต่ในปัจจุบนั ผู้ใช้งานอาจจะเพยีงแค่เข้าไปตรวจดูรายการสนิค้ าที่ขายอยู่ตาม Social 
Media เช่น Instagram หรอื Facebook หรอืใน Web Site ต่างๆ เป็นตน้ หากพอใจกน็ าไปสู่การตดิต่อสื่อสารในช่องทางต่างๆ ไม่ว่า
จะเป็น Line หรอื Email เป็นต้น ทัง้น้ีดว้ยประสทิธภิาพหรอืความรวดเรว็ที่เพิม่มากขึน้ท าใหก้ารบรโิภคของผูบ้รโิภคนัน้เพิ่มสูงขึน้
ตามไปดว้ย 

เพื่อรองรบันโยบายดจิติอลเพื่อเศรษฐกจิและสงัคม (Digital Economy) การปรบัปรุงโครงสรา้งพืน้ฐานเพื่อใหร้องรบัการ
เพิม่ขึ้นของธุรกรรมหรอืเพื่อเป็นช่องทางเพื่อใหลู้กคา้สามารถเข้าถงึไดม้ากขึ้น เช่น การพฒันาด้านการเขา้ถึงบรกิารอินเตอรเ์น็ท 
ของผูใ้ช้งานโดยทัว่ไปไม่ว่าจะเป็น ADSL หรอืเทคโนโลย ีFiber Optic (FTTX) ซึ่งล้วนแล้วแต่ต้องมกีารปรบัปรุงโครงสรา้งพืน้ฐาน
หลกั เช่น โครงขา่ยโทรคมนาคม เพื่อใหส้ามารถรองรบัปรมิาณขอ้มลูทีเ่พิม่มากขึน้ รวมถงึการพฒันาเสถยีรภาพในการรบัสง่ขอ้มลู  

หากวเิคราะห์ความพร้อมในการก้าวสู่ยุค Digital Economy จะพบว่าประเทศไทยยงัตามหลงัประเทศใกล้เคยีง เช่น 
เกาหลใีต้และมาเลเซยีอยู่พอสมควร โดยประเทศไทยอยู่อนัดบัที่ 67 ของโลกจากดชันีความพรอ้มโครงข่าย (Network Readiness 
Index) ในปี 2558 โดยไทยยงัสามารถพฒันาในดา้นต่างๆ ไดอ้กีมาก ไม่ว่าจะเป็นโครงสรา้งพืน้ฐาน การใช้งานของทัง้ภาครฐั ภาค
ธรุกจิและภาคประชาชน 
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โดยในปี 2559 คาดว่าประเทศไทยจะอยู่อนัดบัที่ 62 ของโลกส าหรบัดชันีความพรอ้มโครงข่าย (Network Readiness 
Index 2016*) ดงัแสดงในแผนภาพดา้นล่าง 

หมายเหตุ: * รายงานปี 2560 ยงัไม่ตพีมิพ ์

 

ทีม่า : World Economic Forum, The Global Information Technology Report 2558 
จะเหน็ไดว้า่ อนัดบั 1-3 มเีพยีงสงิคโปรป์ระเทศเดยีวที่ไม่ไดอ้ยู่ใน EU แต่หาก พจิารณาเฉพาะประเทศในภูมภิาคเอเชยี

แปซฟิิกทีอ่ยูใ่น 10 อนัดบัแรกมเีพยีง 2 ประเทศ ไดแ้ก่ สงิคโปร ์(อนัดบัที่ 1 ปีทัง้ปี 2558 และ 2559) และ ญี่ปุ่ น (อนัดบัที่ 10 ปีทัง้ปี 
2558 และ 2559) 

 

ซึง่พฒันาการของประเทศไทยในปี 2559 แยกตามปัจจยัต่างๆ แสดงตามแผนภาพดา้นล่าง  
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ทีม่า : รายงาน IMD WORLD DIGITAL COMPETITIVENESS RANKING 2017 
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เมื่อพจิารณาผลการจดัอนัดบั ปี 2559 พบว่า ปัจจยัธุรกจิและสภาพแวดล้อมในการสรา้งสรรคน์วตักรรม (business and 
innovation environment) เป็นประเดน็ทีไ่ทยอยู่ในอนัดบัที่ดทีี่สุดเมื่อเปรยีบเทยีบกบัดา้นอื่น ๆ โดยอยู่ในอนัดบัที่ 48 นอกจากน้ี ยงั
มปัีจจยัอื่นที่ไทยขยบัขึน้มาก คอื ความสามารถในการใช้จ่าย (Affordability)  อยู่อนัดบั 64 รองลงมาปัจจยัผลกระทบทางเศรษฐกจิ 
(Economic impacts) อนัดบัที ่74 อยา่งไรกต็ามประเดน็ที่แสดงใหเ้หน็ว่าความพรอ้มของไทยลดลง คอื โครงสรา้งพืน้ฐานและดจิทิลั
คอนเทน (Infrastructure and digital content) 

หากวเิคราะหถ์งึการเขา้ถงึระบบ 3G หรอื 4G ซึ่งเกดิขึน้ไดจ้ากโครงข่ายพืน้ฐานที่มพีฒันาการที่ดขีึน้กล่าวคอืมกีารประมูล
คลื่นออกมาใหผู้ใ้หบ้รกิารไดเ้ริม่ใหบ้รกิารท าใหอ้ตัราการใช้งานโทรศพัท์มอืถอืระบบดงักล่าวเพิม่สูงขึน้ไปอยู่ที่ 121% สูงกว่าทัง้เกาหลี
ใตแ้ละมาเลเซยี แต่หากดกูารใชง้านอนิเตอรเ์น็ทต่อประชากรแล้วจะพบว่ายงัไม่สูงมากนักเพยีง 23% คาดว่าเป็นผลมาจากความพรอ้ม
และความครอบคลุมของระบบโครงข่ายทีย่งัรองรบัขอ้มลูขนาดใหญ่ทีม่กีารขยายมากขึน้ในปัจจบุนัไดไ้มด่พีอ 

หากพิจารณาถึงการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พบว่าประเทศไทยเติบโตอย่างรวดเร็วที่ประมาณร้อยละ 20 ต่อปี 
ในขณะทีม่ลูคา่ธรุกรรมอเิลก็ทรอนิกสข์องประเทศไทยยงัมขีนาดเลก็เมื่อเทยีบกบัมาเลเซยีและเกาหลใีต้ นอกจากน้ีการใช้งานโซเชยีล
มเีดยีของไทยเตบิโตรวดเรว็มากถงึรอ้ยละ 33 และมอีตัราการใชโ้ซเชยีลมเีดยีสงูถงึเกอืบครึง่หน่ึงของประชากร 

นอกจากน้ี สถาบนั IMD World Competitiveness Center ประเทศสวติเซอรแ์ลนด ์ไดเ้ผยแพร่รายงาน IMD WORLD 
DIGITAL COMPETITIVENESS RANKING 2017 ซึง่เป็นรายงานการจดัอนัดบัขดีความสามารถในการแข่งขนัทางดจิติอลของประเทศ
ต่างๆ 63 ประเทศทัว่โลก โดยประเทศทีม่ขีดีความสามารถในการแขง่ขนัทางดจิติอล 10 อนัดบัแรกแสดงตามรปูภาพดา้นล่าง 

 
ทีม่า : รายงาน IMD WORLD DIGITAL COMPETITIVENESS RANKING 2017 
 
พบว่าประเทศในภูมภิาคเอเชียที่ติด 10 อนัดบัแรก คือ สงิคโปร์และฮ่องกง โดยประเทศไทยมีขดีความสามารถในการ

แขง่ขนัทางดจิติอลอยูท่ีอ่นัดบัที ่27 ในปี 2560 ซึง่ไดร้บัอนัดบัทีส่งูขึน้จากปี 2559 ทีอ่ยูท่ีอ่นัดบัที ่28 
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โดยผลประเมนิความสามารถทางดจิติอลโดยรวมของประเทศไทย จะอยู่ที่อนัดบัที่ 41 จากประเทศที่ถูกประเมนิทัง้สิน้ 63 

ประเทศ ซึ่งตกลงมา 2 อนัดบัจากปี 2016 โดยเป็นผลมาจากการตกลงของด้านความรูค้วามสามารถ (Knowledge) โดยรวมของ
ประเทศ โดยดา้นอื่น เช่น ดา้นเทคโนโลยแีละดา้นความพรอ้มในอนาคตคงทีห่รอืพฒันาขึน้ 

ส าหรบัประเทศไทย จดุแขง็ทีไ่ดจ้ากการประเมนิมดีงัน้ี 
1. จ านวนผูส้ าเรจ็การศกึษาสาขาวทิยาศาสตร ์
2. สนบัสนุนการพฒันานักวจิยัหญงิ 
3. มกีารบรกิารดา้นสถาบนัการเงนิที่เขม้แขง็ 
4. มจี านวนผูใ้ชบ้รกิารเครอืขา่ยการสื่อสารทีส่งู 
5. มกีารสง่ออกอุปกรณ์เทคโนโลยเีป็นจ านวนมาก 

 

 
ทีม่า : รายงาน IMD WORLD DIGITAL COMPETITIVENESS RANKING 2017 



                             บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน)              แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 

 
ส่วนที ่1 หน้า 27 

 

โดยเมื่อเทยีบกบัประเทศที่อยู่ในภูมภิาคเดยีวกนัที่ไดร้บัการเมนิทัง้สิน้ 14 ประเทศ ประเทศไทยจดัอยู่ในอนัดบัที่ 10 ในปี 
2560 ซึง่เป็นอนัดบัทีค่งทีต่ ัง้แต่ปี 2558 หรอืหากเทยีบกบัประเทศทีม่จี านวนประชากรมากกว่า 20 ล้านคนจ านวน 29 ประเทศ ประเทศ
ไทยจดัอยูใ่นอนัดบัที ่16 ในปี 2560 

 
   

ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อตลาดส่ือสารในปี 2560 

ปัจจยับวก ปัจจยัลบ 

- Mobile/Apps ถูกใช้เป็นแพลตฟอร์มทางการตลาดและ
การขาย 

- ความคุน้ชนิของผูใ้ช้บรกิารทางออนไลน์มมีากขึน้ทัง้ e-
transaction และ e-commerce 

- ระบบบรกิารอตัโนมตัิ/บรกิารตนเอง เริม่ถูกน ามาใช้งาน
อยา่งแพรห่ลาย 

- IoT เป็นที่สนใจและใหค้วามส าคญัแพร่หลายมากขึน้ ทัง้
ในภาคเกษตรและอุตสาหกรรม 

- ความตื่นตวัด้านความปลอดภยั ทัง้ด้าน Physical และ 
Cyber 

- โครงการอนิเทอรเ์น็ตประชารฐั (อนิเทอรเ์น็ตหมู่บ้าน) ที่
พรอ้มใชง้าน 

- โครงการด้านการพฒันาพื้นที่เศรษฐกิจภาคตะวนัออก 
(EEC) เกดิการลงทุนภาครฐัและเอกชน 

- การแขง่ขนัทางดา้นราคา 
- ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ ส่งผลต่อการลงทุน
ภาคเอกชน และการใชจ้า่ยภาคครวัเรอืน 

- ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณภาครัฐใน
โครงการดา้นระบบเครอืขา่ยและการสื่อสาร 

- การถูก Disrupt จากเทคโนโลยดีจิทิลั ท าใหธุ้รกจิบาง
ประเภทต้องลดขนาดหรือลดสาขาลง เช่น ค้าปลีก 
และธนาคารจึงกระทบต่อผูข้ายอุปกรณ์และให้บรกิาร
ตดิตัง้ทีม่ฐีานจากลูกคา้ 

ทีม่า : ส านกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) 18 กรกฎาคม 2560 
 

 แนวโน้มเทคโนโลยี 

- OTT Service: จากการพฒันาโครงข่ายความเรว็สูงทัง้แบบใช้สายและไร้สาย ท าให้เกิดบรกิารคอนเทนท์ผ่านทาง
ออนไลน์ เช่น IPTV หรอื Video on demandโดยผูใ้หบ้รกิารไมต่อ้งมกีารลงทุนโครงขา่ยของตนเอง 

- Mobile Payment:  การท าธรุกรรมผ่านเครอืข่ายโทรศพัท์เคลื่อนที่ โดยตดัเงนิผ่านบญัชธีนาคาร บตัรเครตดิ หรอืบญัชี
อเิลก็ทรอนิกส ์

- Cyber Security: การป้องกนัภยัคุกคามออนไลน์ ทัง้ข้อมูลส่วนบุคคล ขอ้มูลองคก์ร การหลอกลวง โดยอาศยัช่องโหว่
ต่างๆ ของระบบ ICT ทีภ่าคสว่นต่างๆ ตอ้งใหค้วามส าคญัต่อการบรหิารจดัการความเสีย่งยิง่ขึน้ 

- IoT/M2M: มกีารพฒันามากขึน้นอกเหนือจาก Wearable Device หรอื Mobile Deviceโดยจะมแีพลทฟอรม์กลางส าหรบั
ให้อุปกรณ์ต่างๆ สามารถสื่อสารและทางานเชื่อมต่อกนัได้ ซึ่งจะเกิดการน าไปใช้ในชีวติประจ าวนัทัง้ส่วนบุคคลและ
ธรุกจิยิง่ขึน้ 

- Big Data: มคีวามจ าเป็นต่อการสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัทางธุรกจิและการตลาด เพื่อตอบความต้องการของ
ลูกคา้ไดอ้ยา่งทนัท ี

- FTTx: เป็นเทคโนโลยสีื่อสารความเรว็สูง ที่ยงัมพีืน้ที่รองรบัการขยายตวัไดอ้กีมาก และรฐัใหค้วามส าคญัในการขยาย
บรกิารใหท้ัว่ถงึ 

- SDN/NFV/Cloud: เป็นการใช้เทคโนโลย ีVirtualization และ Cloud เพื่อบรหิารจดัการโครงข่ายโทรคมนาคมอย่างมี
ประสทิธภิาพ เกดิความคล่องตวั และลดตน้ทุน 

ทีม่า : ส านกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) 
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ภาวะการแข่งขนัอตุสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ตามพระราชบญัญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ก าหนดว่า ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมจะต้องได้รบั

ใบอนุญาตจากคณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ (“กสทช.”) ซึ่งบรษิทัฯ ได้รบั
ใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมประเภทที่ 3 ซึ่งเป็นใบอนุญาตส าหรบัผู้ประกอบกจิการโทรคมนาคมที่มโีครงข่ายเป็นของ
ตนเอง ซึ่งมวีตัถุประสงคใ์นการใหบ้รกิารแก่บุคคลทัว่ไปจ านวนมาก หรอือาจมผีลกระทบโดยนัยส าคญัต่อการแข่งขนัโดยเสรี อย่าง
เป็นธรรมหรอือาจกระทบต่อประโยชน์สาธารณะ  

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 มผีูท้ีไ่ดร้บัใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมประเภทที ่3 ทัง้หมด 47 ราย ดงัน้ี 

ล าดบั ชื่อผูร้บัใบอนุญาต บรกิารทีไ่ดร้บัอนุญาต 
วนัทีไ่ดร้บั
ใบอนุญาต 

วนัสิน้สุดการ
อนุญาต 

1 บรษิทั ทโีอท ีจ ากดั (มหาชน) บรกิารโครงขา่ย - Core Network บรกิาร
โครงขา่ย - Access Network 

4 ส.ค. 48 3 ส.ค. 68 

2 บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) บรกิารโครงขา่ย - Core Network บรกิาร
โครงขา่ย - Access Network 

4 ส.ค. 48 3 ส.ค. 68 

3 บรษิทั ทรปิเปิลท ีบรอดแบนด์ จ ากดั (มหาชน) โทรศพัท์พืน้ฐาน 23 ก.พ. 49 22 ก.พ. 69 
4 บรษิทั เอไอเอน็ โกลบอลคอม จ ากดั โทรศพัทร์ะหวา่งประเทศ (IDD) 26 ก.ค. 49 25 ก.ค. 69 
5 บรษิทั ทร ูอนิเทอรเ์น็ต คอรป์อเรชัน่ จ ากดั โทรศพัท์พืน้ฐาน 7 ธ.ค. 49 6 ธ.ค. 69 
6 การไฟฟ้านครหลวง บรกิารโครงขา่ย - Core Network 28 ธ.ค. 49 27 ธ.ค. 69 
7 บรษิทั ดแีทค ไตรเน็ต จ ากดั โทรศพัทร์ะหวา่งประเทศ (IDD) IPLC 

บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ 
6 ก.พ. 50 6 ธ.ค. 70 

8 การไฟฟ้าสว่นภูมภิาค บรกิารโครงขา่ย - Core Network 1 ม.ีค. 50 28 ก.พ. 70 
9 การไฟฟ้าฝ่ายผลติแหง่ประเทศไทย บรกิารโครงขา่ย - Core Network 15 ม.ีค. 50 14 ม.ีค. 70 
10 บรษิทั ซุปเปอร ์บรอดแบนด์ เน็ทเวอรค์ จ ากดั โทรศพัท์พืน้ฐาน 16 ส.ค. 50 15 ส.ค. 70 
11 บรษิทั ทรปิเปิลท ีโกลบอล เน็ท จ ากดั โทรศพัทร์ะหวา่งประเทศ (IDD) 22 พ.ย. 50 21 พ.ย. 70 
12 บรษิทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ ากดั (มหาชน) บรกิารโครงขา่ย - Access Network 20 ธ.ค. 50 19 ธ.ค. 65 
13 บรษิทั ลอ็กซเล่ย ์ไวรเ์ลส จ ากดั (มหาชน) บรกิารโครงขา่ย - Access Network 6 ก.พ. 51 5 ก.พ. 66 
14 บรษิทั แอดวานซ ์ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Access Network 

บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ 
12 ม.ิย. 51 6 ธ.ค. 70 

15 บรษิทั ทร ูอนิเทอรเ์นชัน่แนล เกตเวย ์จ ากดั IPLC 11 พ.ย. 52 10 พ.ย. 67 
16 บรษิทั จสัเทล เน็ทเวริค์ จ ากดั IPLC 11 พ.ย. 52 10 พ.ย. 67 
17 บรษิทั ท.ีซ.ีซ.ีเทคโนโลย ีจ ากดั IPLC 20 เม.ย. 54 19 เม.ย. 69 
18 บรษิทั โอทาโร ่เวลิด ์คอรป์อเรชัน่ จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Access Network 

บรกิารโครงขา่ย - Core Network 
IPLC 

6 ก.ค. 54 5 ก.ค. 69 

19 บรษิทั ซมิโฟน่ี คอมมนิูเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) บรกิารโครงขา่ย - Core Network บรกิาร
โครงขา่ย - Access Network IPLC 

10 ส.ค. 54 9 ส.ค. 69 

20 บรษิทั บบี ีคอนเน็ค จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Access Network 
IPLC 

14 ก.ย. 54 13 ก.ย. 69 

21 บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Core Network บรกิาร
โครงขา่ย - Access Network 

8 พ.ค. 55 7 พ.ค. 70 

22 บรษิทั ไทยคม จ ากดั (มหาชน) บรกิารโครงขา่ย - Access Network 
บรกิารโครงขา่ย - Core Network 

26 ม.ิย. 55 25 ม.ิย. 75 
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ล าดบั ชื่อผูร้บัใบอนุญาต บรกิารทีไ่ดร้บัอนุญาต 
วนัทีไ่ดร้บั
ใบอนุญาต 

วนัสิน้สุดการ
อนุญาต 

23 บรษิทั ทรู มฟู เอช ยนิูเวอรแ์ซล คอมมวินิเคชัน่ 
จ ากดั 

บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ 7 ธ.ค. 55 6 ธ.ค. 70 

24 บรษิทั แอมเน็กซ ์จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Core Network บรกิาร
โครงขา่ย - Access Network 

19 ธ.ค. 55 18 ธ.ค. 70 

25 บรษิทั ยไูนเตด็ อนิฟอรเ์มชัน่ ไฮเวย ์จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Core Network บรกิาร
โครงขา่ย - Access Network 

9 ต.ค. 56 8 ต.ค. 74 

26 บรษิทั เคริซ์ จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Core Network บรกิาร
โครงขา่ย - Access Network 

12 พ.ย. 56 11 พ.ย. 71 

27 บรษิทั อนิฟอรเ์มชัน่ ไฮเวย ์จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Core Network บรกิาร
โครงขา่ย - Access Network 

18 เม.ย. 57 17 เม.ย. 74 

28 บรษิทั ไฟเบอรท์ูเดอะโฮม จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Core Network บรกิาร
โครงขา่ย - Access Network 

18 เม.ย. 57 17 เม.ย. 74 

29 บรษิทั ชนิาทรพัย ์จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Access Network 21 ต.ค. 57 20 ต.ค. 72 
30 บรษิทั ฟิต เทเลคอม จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Access Network 

บรกิารโครงขา่ย - Core Network 
23 ธ.ค. 57 22 ธ.ค. 72 

31 บรษิทั วนิ วนิ เน็ต คอรป์อเรชัน่ จ ากดั โทรศพัท์พืน้ฐาน บรกิารโครงขา่ย - 
Access Network 

23 ธ.ค. 57 22 ธ.ค. 72 

32 บรษิทั นิว เซนตจ์รูี ่อนิฟอรเ์มชัน่ คอมมวินิเคชัน่ 
จ ากดั 

บรกิารโครงขา่ย - Access Network 31 ม.ีค. 58 30 ม.ีค. 73 

33 บรษิทั เอแอลท ีเทเลคอม จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Core Network 7 พ.ค. 58 6 พ.ค. 73 
34 บรษิทั ทซี ีบรอดคาสติง้ จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Access Network 10 พ.ย. 58 9 พ.ย. 73 
35 บรษิทั แพลนเน็ต คอมมวินิเคชัน่ เอเชยี จ ากดั 

(มหาชน) 
บรกิารโครงขา่ย - Access Network 

2 ก.ย. 58 1 ก.ย. 73 
36 บรษิทั เมอรค์วิรี ่เทเลคอมส ์จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Access Network 16 พ.ย. 58 18 พ.ย. 73 
37 บรษิทั เอเซยี บรอดคลาสติง้ อนิเตอรเ์นชัน่แนล 

จ ากดั 
บรกิารโครงขา่ย - Access Network 

20 ม.ค. 58 19 ม.ค. 74 
38 บรษิทั ไทยแซท โกลบอล จ ากดั (บรษิทั โมบาย 

แอลทอี ีจ ากดั) 
บรกิารโครงขา่ย - Access Network 

23 ม.ค. 60 22 ม.ค. 75 
39 บรษิทั ซลี สตาร ์เทเลคอม จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Access Network 22 ม.ีค. 60 21 ม.ีค. 75 
40 บรษิทั เคเบลิคอนเนค จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Access Network 23 พ.ค. 60 22 พ.ค. 75 
41 บรษิทั อมตะ เน็ทเวอรค์ จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Core Network 14 ม.ิย. 60 13 ม.ิย. 75 
42 บรษิทั เซน เทคโนโลย ีจ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Core Network 9 ส.ค. 60 8 ส.ค. 75 
43 บรษิทั คงิส ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) บรกิารโครงขา่ย - Core Network 9 ส.ค. 60 8 ส.ค. 75 
44 บรษิทั ดอทส ์โซลูชัน่ส ์จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Core Network 4 ต.ค. 60 3 ต.ค. 75 
45 บรษิทั ราช โอแอนดเ์อม็ จ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Core Network 4 ต.ค. 60 3 ต.ค. 75 
46 บรษิทั มวิ สเปซ แอนด ์แอดวานซ ์เทคโนโลย ี

จ ากดั 
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47 บรษิทั โครงข่ายบรอดแบนดแ์ห่งชาต ิจ ากดั บรกิารโครงขา่ย - Access Network 22 พ.ย. 60 21 พ.ย. 75 
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 ถงึแมว้า่จะมผีูท้ีไ่ดร้บัอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมประเภทที ่3 ถงึ 47 ราย แต่ผูท้ี่ไดร้บัอนุญาตจะมกีารใหบ้รกิารที่
ไดร้บัอนุญาตทีแ่ตกต่างกนัไป เช่น บรกิารโครงขา่ย บรกิารโทรศพัท์พืน้ฐาน บรกิารโทรศพัท์ต่างประเทศ บรกิาร IPLC เป็นต้น โดย
บรษิทัฯ เป็นผูไ้ดร้บัอนุญาตทีใ่หบ้รกิารโครงขา่ยทีม่โีครงขา่ยเป็นของตนเอง ซึ่งต้องใช้เงนิลงทุนสูง รวมถงึต้องการประสบการณ์และ
ความเชี่ยวชาญของบุคลากรในการตดิตัง้และใหบ้รกิาร ซึ่งผูป้ระกอบการที่มกีารใหบ้รกิารในลกัษณะใกล้เคยีงบรษิทัฯ มไีม่มากนัก 
โดยผู้ประกอบการที่มีขนาดใหญ่ เช่น บริษทั ทีโอที จ ากดั (มหาชน) บริษทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) บริษทั ทร ู
อนิเทอรเ์น็ต คอรป์อเรชัน่ จ ากดั และบรษิทั ยไูนเตด็ อนิฟอรเ์มชัน่ ไฮเวย ์จ ากดั เป็นต้น  ในขณะที่ผู้ประกอบการที่มขีนาดกลางและ
ขนาดย่อม เช่น บรษิทั ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) บรษิทั ซีเอส ล๊อกอินโฟ จ ากดั(มหาชน) และบรษิทั อินฟอร์เมชัน่ 
ไฮเวย ์จ ากดั  เป็นตน้ และยงัมผีูป้ระกอบการบางรายที่มโีครงข่ายเป็นของตนเองแต่ไม่ไดใ้หบ้รกิารเชงิพาณิชย ์เช่น การไฟฟ้าส่วน
ภูมภิาค และการไฟฟ้านครหลวง เป็นตน้ โดยบรษิทัฯ ถอืเป็นผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม  อย่างไรกต็าม โครงข่ายของ
บรษิทัฯ มคีวามพรอ้มในการใหบ้รกิาร และครอบคลุมถงึ 75 จงัหวดัทัว่ประเทศ 

 ดงันัน้ การแข่งขนัในการใหบ้รกิารวงจรสื่อสารความเรว็สูงนัน้ไม่ไดม้คีวามรุนแรงมากนัก เป็นผลมาจากการที่มจี านวนผู้
แขง่ขนัทีไ่มส่งู นอกจากน้ี กลุ่มลูกคา้เป้าหมายไมไ่ดใ้หค้วามส าคญัดา้นราคาเป็นหลกั เน่ืองจากลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นบรษิทัหรอืองคก์ร
ขนาดใหญ่ทีเ่น้นดา้นคณุภาพของการใหบ้รกิารและเสถยีรภาพของระบบเป็นส าคญั ซึ่งตรงกบัจุดเด่นของบรษิทัฯ ที่ใหบ้รกิารดว้ยใย
แก้วน าแสงทัง้ระบบซึ่งจะช่วยให้การรบัส่งข้อมูลมีเสถียรภาพมากกว่าของคู่แข่งขนัรายอื่นๆ ที่มีการใช้โครงข่ายประเภทอื่นๆ 
ประกอบ เช่น โครงขา่ยสายโทรศพัทห์รอืโครงข่ายสายทองแดง ซึ่งจะท าใหเ้กดิปัญหาคอขวดในช่วงการเชื่อมต่อระหว่างโครงข่าย 2 
ประเภทและท าให้ประสิทธิภาพในการรบัส่งข้อมูลลดลง อีกทัง้สายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงที่บริษัทฯ เลือกใช้ในโครงข่ายจะเป็น
สายสญัญาณยีห่อ้ “LINK” ซึ่งเป็นสายสญัญาณที่มคีุณภาพสูงจากสหรฐัอเมรกิาและมคีุณสมบตัใินการป้องกนัความรอ้นสูง ป้องกนั
การกดัแทะ จงึท าใหเ้กดิปัญหาระหว่างการใชง้านน้อย  

ส าหรบักลยุทธก์ารตดิตัง้โครงข่ายของบรษิทัฯ นัน้ บรษิทัฯ เลอืกใช้เสาโทรเลขตามแนวทางรถไฟเป็นเสน้ทางหลกัในการวาง
โครงข่าย เน่ืองจาก เสาโทรเลขมคีวามปลอดภยัมากกว่าเสาไฟฟ้าบนถนนสาธารณะซึ่งมโีอกาสที่จะหกัโค่นจากอุบตัิเหตุมากกว่า 
นอกจากน้ี การวางโครงข่ายในเส้นทางย่อยและเส้นทางส ารอง บรษิทัฯ จะเลือกวางในเส้นทางที่ไม่ทบัซ้อนกบัผู้ประกอบการอื่น 
เพื่อที่จะเพิม่ทางเลอืกใหก้บัลูกค้า ซึ่งตรงกบัความต้องการของลูกค้าส่วนใหญ่ที่จะใช้บรกิารจากผูใ้หบ้รกิารโรงข่ายมากกว่า 1 ราย
เพื่อใหม้โีครงขา่ยส ารองกรณีเกดิเหตุขดัขอ้ง 

นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัมนีโยบายใหบ้รกิารตามความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิาร (Customization) ซึ่งสามารถปรบัเปลี่ยนบรกิารให้
ยดืหยุ่นได้ตามความต้องการของลูกคา้ในแต่ละพืน้ที่ ต่างจากผูใ้หบ้รกิารรายอื่นที่มขี้อจ ากดัต่างๆ เช่น ประเภทของโครงข่ายหรอื
เทคโนโลยขีองอุปกรณ์ต่างๆ เป็นต้น และใช้เทคโนโลยทีี่ทนัสมยัในการรบัส่งขอ้มูล เช่น MPLS และ DWDM ซึ่งสามารถใหบ้รกิาร
ลูกคา้ไดถ้งึ Layer 3 ซึ่งสามารถจดัการและบรหิารการส่งขอ้มูลไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ จงึท าใหลู้กคา้ของบรษิทัฯ เชื่อมัน่ในบรกิาร
และไมเ่ปลีย่นไปใชบ้รกิารกบัผูใ้หบ้รกิารอื่น  

ในด้านคุณภาพของการให้บรกิาร บรษิทัฯ สามารถให้บริการกบัลูกค้าด้วยมาตรฐานและคุณภาพบริการ Service Level 
Agreement ที่ระดบัไม่ต ่ากว่า 99.9% และมทีมีงานศูนยป์ฏบิตักิารโรงข่าย (Network Management Center: NMC) คอยเฝ้าระวงั
และตดิตามแก้ไขเหตุเสยีตลอด 24 ชัว่โมง และบรษิทัฯ ยงัมทีมีงานประจ าศูนย์ปฏบิตักิารและซ่อมบ ารุงโครงข่าย (Operation and 
Maintenance Center) ตามภูมภิาคต่างๆ ทัง้ 38 ศูนย์ทัว่ประเทศ เพื่อใหม้ ัน่ใจไดว้่า ลูกคา้ที่ใช้บรกิารจะได้รบับรกิารที่ดทีี่สุดและ
สามารถรบัประกนัความเสยีหายใหเ้กดิน้อยทีสุ่ดกบัลูกคา้ของบรษิทัฯ หากเกดิเหตุเสยีขึน้ 

บรษิทัฯ ยงัด าเนินธรุกจิดว้ยความเป็นกลาง กล่าวคอื บรษิทัฯ ประกอบธรุกจิตามใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที ่
3 และใหบ้รกิารโครงขา่ยวงจรสื่อสารความเรว็สงูแต่เพยีงอย่างเดยีว และไม่มนีโยบายที่จะประกอบกจิการโทรคมนาคมประเภทอื่นๆ 
แข่งขนักบัลูกคา้ของบรษิทัฯ ที่เป็นผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที่ 1 และแบบที่ 2 จงึไดร้บัความไว้วางใจจากลูกค้าที่เป็นผู้
ประกอบกจิการโทรคมนาคมว่า บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัเสถียรภาพของการใหบ้รกิารและไม่ประกอบธุรกจิทบัซ้อนกนั เช่น การ
ใหบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ต 
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 ธรุกิจบริการติดตัง้และวางโครงข่ายโทรคมนาคม 
ธุรกจิบรกิารติดตัง้และวางโครงข่ายโทรคมนาคมของประเทศไทยขึ้นอยู่กบันโยบายการลงทุนและพฒันาโครงข่ายของผู้

ใหบ้รกิารดา้นการสื่อสารและโทรคมนาคม เช่น ผูใ้หบ้รกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ และผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต ปัจจุบนั ความต้องการใช้
อนิเทอรเ์น็ตของผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นแปลงไปและความต้องการใช้งานขอ้มูลที่มแีนวโน้มเพิม่ขึน้ ซึ่งบรกิารบรอดแบนดผ์่านโครงข่ายใย
แกว้น าแสงสามารถช่วยตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคได ้เน่ืองจากโครงข่ายใยแก้วน าแสงสามารถใหบ้รกิารที่ความเรว็สูงสุด
ซึ่งสูงกว่าเทคโนโลยบีรอดแบนด์ ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) ที่ใช้งานในปัจจุบนักว่า 40 เท่า และยงัสามารถใช้
งานข้อมูลที่ความเรว็สูงสุดได้อย่างไม่จ ากดั ประกอบกบัภาวะการแข่งขนัอย่างรุนแรงของผู้ให้บริการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต 
โดยเฉพาะการเขา้มาในตลาดของผูเ้ล่นรายใหม่ ที่เสนอบรกิารบรอดแบนดผ์่านเทคโนโลยโีครงข่ายใยแก้วน าแสงจงึเป็นการกระตุ้น
ผูใ้หบ้รกิารรายอื่นตอ้งลงทุนเพื่อพฒันาและปรบัเปลี่ยนเทคโนโลยเีชื่อมต่อบรอดแบนดอ์นิเทอรเ์น็ตจาก ADSL สู่โครงข่ายใยแก้วน า
แสงและขยายพื้นที่ให้บรกิารให้ครอบคลุมทัว่ทัง้ประเทศ เพื่อเป็นการรกัษาหรอืช่วงชิงส่วนแบ่งทางการตลาด โดยจากข้อมูลของ
ศูนยว์จิยักสกิรไทย (ปีที ่22 ฉบบัที ่2735 วนัที ่12 พฤษภาคม 2559) คาดว่าในปี 2559-2561 จะมเีมด็เงนิลงทุนเกี่ยวกบัโครงข่ายใย
แก้วน าแสงทัง้สิ้นกว่า 173,000 ล้านบาท โดยในปี 2559 จะมเีมด็เงนิลงทุนราว 48,064 ล้านบาท เพิม่ขึ้นเลก็น้อยเพยีงร้อยละ 1.5 
จากปี 2558 ที่มเีมด็เงนิลงทุนอยู่ที่ 47,336 ล้านบาท ในขณะที่ เงนิลงทุนกว่าร้อยละ 70 ของเงนิลงทุนทัง้หมดจะเกิดขึ้นในช่วงปี 
2560-2561  

ทัง้น้ี จากการคาดการณ์เม็ดเงินลงทุนเพื่อเปลี่ยนผ่านการเชื่อมต่อบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตแบบมีสายจากเทคโนโลย ี
ADSL สู่โครงข่ายใยแก้วน าแสงข้างต้น ศูนย์วจิยักสกิรไทยคาดว่า ธุรกิจที่จะได้รบัประโยชน์จากการลงทุนดงักล่าว ไดแ้ก่ ธุรกิจ
จ าหน่ายอุปกรณ์บรอดแบนดอ์นิเทอรเ์น็ตแบบมสีาย และธุรกจิตดิตัง้และวางโครงข่ายโทรคมนาคม ส าหรบัตลาดอุปกรณ์ฯ ผูน้ าเขา้
หรอืตวัแทนจ าหน่ายซึง่มทีัง้ผูป้ระกอบการไทยและสาขาของผูป้ระกอบการต่างชาตน่ิาจะไดอ้านิสงส ์ในขณะที่ธุรกจิบรกิารตดิตัง้และ
วางโครงขา่ยโทรคมนาคม ผูป้ระกอบการดา้นตดิตัง้และวางโครงข่ายที่จะไดป้ระโยชน์น่าจะเป็นกลุ่มที่มคีวามพรอ้มดา้นบุคลากรและ
เทคโนโลยแีละมปีระสบการณ์การวางโครงข่าย โดยผู้ประกอบการดงักล่าวมหีลายประเภทไม่ว่าจะเป็นผูป้ระกอบการที่เป็นบรษิทัใน
เครือของผู้ให้บริการโทรศพัท์เคลื่อนที่ และผู้ประกอบการอิสระทัง้ขนาดใหญ่และขนาดกลางที่รบังานโดยตรงจากผู้ให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่  และผู้ประกอบการขนาดเล็กที่ร ับงานต่อจากผู้ร ับเหมาอีกทอดหน่ึง  เน่ืองจากปริมาณงานติดตัง้ระบบ
โทรคมนาคมทีเ่พิม่ขึน้รวมทัง้การส่งมอบงานที่รวดเรว็และตรงต่อเวลา ท าใหผู้ใ้หบ้รกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ต้องว่าจา้งบรษิทัภายนอก
ด าเนินงานดงักล่าวเพิม่ขึน้ ทัง้น้ี โอกาสในการรบังานของผูป้ระกอบการในการออกแบบ จดัหา และรบัเหมาตดิตัง้ระบบโทรคมนาคม
จะขึน้กบัศกัยภาพและความสมัพนัธท์ี่มกีบัเจา้ของโครงข่าย รวมทัง้ประสบการณ์และผลงานในอดตี ความสามารถในการบรกิารที่มี
ทัง้คุณภาพและส่งมอบงานตรงต่อเวลา รวมทัง้ฐานะทางการเงินที่แข็งแกร่งจะได้เปรียบในการแข่งขนั  ถึงแม้บริษัทฯ จะเ ป็น
ผูป้ระกอบการขนาดกลาง แต่จากการที่บรษิทัฯ เป็นผูใ้ห้บรกิารติดตัง้โครงข่ายที่มคีวามเชี่ยวชาญและมปีระสบการณ์จากการวาง
โครงข่ายของตนเอง จงึคาดว่าการเติบโตของการลงทุนดงักล่าวจะส่งผลดตี่อบรษิทัฯ ประกอบกบับรษิทัฯ มคีวามเป็นกลางและมี
ความเป็นอิสระ ท าให้บรษิทัฯ สามารถรบังานติดตัง้ระบบโทรคมนาคมโดยตรงจากผู้ให้บริการโทรศพัท์เคลื่อนที่และผู้ให้บรกิาร
อินเตอร์เน็ทได้ทุกราย อย่างไรก็ตามผู้ว่าจ้างจะเป็นผู้ก าหนดราคาจ้างงานเอง ท าให้ก าไรของผู้รบัเหมาขึ้นอยู่กบัอ านาจการเจรจา
ต่อรองกบัผูจ้ดัหาวสัดแุละอุปกรณ์โทรคมนาคมเพื่อใหไ้ดร้บัต้นทุนราคาและเงื่อนไขการคา้ที่ด ีดงันัน้ดว้ยปัจจยัทัง้ในดา้นประสบการณ์ 
ผลงาน ฐานะทางการเงนิและอ านาจต่อรองกบัผู้ว่าจ้างที่ค่อนข้างต ่า ท าให้การเข้ามาของผู้ประกอบการรายใหม่จึงมีค่อนข้างน้อย 
ประกอบกบัโครงการส่วนมากทัง้ของภาครฐัและภาคเอกชนเป็นโครงการที่มจี านวนมากและต้องการใหแ้ล้วเสรจ็ในระยะเวลาอนัสัน้จงึ
ท าใหภ้าพรวมของการแขง่ขนัในธรุกจิน้ีไมม่กีารแขง่ขนัที่รนุแรงมากนัก 

 
อตุสาหกรรมการให้บริการศนูยข้์อมลู (Data Center) 
จากผลวจิยัของ ฟรอสต ์แอนด ์ซลัลแิวน (Frost & Sullivan) บรษิทัใหค้ าปรกึษาและวจิยัระดบัโลก (ส านักงานใหญ่ตัง้อยู่ที่ประ

ทศสหรฐัอมรกิา และมกีว่า 40 สาขาทัว่โลก) พบว่าในปี 2556  ธุรกจิใหบ้รกิารศูนยข์อ้มูลหรอืดาต้าเซ็นเตอรข์ยายตวัถึงรอ้ยละ 21 
สง่ผลใหม้ลูคา่ตลาดรวมของอุตสาหกรรมการใหบ้รกิารศูนยข์อ้มูล (Data Center) ในประเทศไทยมมีูลค่ามากกว่า 1,700 ล้านบาทใน
ปี 2556 ซึ่งเป็นผลจากการที่ศูนยร์บัมอืภยัพบิตัแิละเหตุฉุกเฉิน (Disaster Recovery Site หรอื DR Site) ไดร้บัความสนใจเพิม่ขึน้
อยา่งมากตัง้แต่ช่วงหลงัน ้าท่วม และการปิดอาคารสถานที่ท าการจากการชุมนุมทางการเมอืง ท าใหห้น่วยงานและองคก์รต่างๆ ต้อง
หาหนทางรบัมอืกบัความไมแ่น่นอนเพื่อใหส้ามารถท างานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ี ฟรอสต์ แอนด ์ซลัลแิวน ยงัคาดการณ์ว่า ในปี 
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2557 อุตสาหกรรมดาตา้เซน็เตอรใ์นประเทศไทยยงัคงสามารถขยายตวัไดอ้กีไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 15 จากปัจจยั 3 ประการไดแ้ก่ การใช้
งาน Cloud Computing ความตอ้งการ Disaster Recovery Solution ทีเ่พิม่ขึน้ และความตอ้งการการเชื่อมต่อในกลุ่ม ASEAN 

เมื่อพจิารณาถงึนโยบายดา้นศูนยข์อ้มลูจากภาครฐั ในการประชุมคณะกรรมการเตรยีมการดา้นดจิติอลเพื่อเศรษฐกจิและสงัคม 
ในเดอืนมนีาคม 2558 ไดม้มีตใิหห้น่วยงานราชการไมส่ามารถของบซื้อ-ท าศูนยข์อ้มูล (Data Center) เฉพาะหน่วยงานของตวัเองได้
อกีต่อไป แต่ต้องเปลี่ยนมาใช้ "ศูนยข์อ้มูลแห่งชาต"ิ แทน ตามแผนการบูรณาการศูนยข์อ้มูลภาครฐั (Data Center Consolidation) 
เพื่อลดการลงทุนซ ้าซอ้นของหน่วยงานของรฐั ซึง่จะเป็นศูนยเ์ครอืข่ายรวบรวมขอ้มูลทุกดา้นที่ท างานอย่างต่อเน่ืองตลอด 24 ชัว่โมง 
โดยภาครฐัและเอกชนจะเข้ามาร่วมกนัลงทุน โดยจะมหีน่วยงานกลางรบัผดิชอบในการก าหนดมาตรฐานการใหบ้รกิาร มาตรฐาน
ความปลอดภยั มาตรฐานการเชื่อมต่อขอ้มลู เพื่อใหค้ณุภาพและราคาคา่บรกิารที่หน่วยงานภาครฐัใช้บรกิารอยู่บนมาตรฐานเดยีวกนั 
ต้องมีเทคโนโลยีที่ทันสมยัรองรบั มีสดัส่วนของพื้นที่เหมาะสมในการให้บริการตามความต้องการของท้องถิ่นทัว่ประเทศไทย 
นอกจากน้ี Data Center ทุกแหง่จะตอ้งเป็นประเภท Tier 3 ขึน้ไป และจะต้องมกีารเชื่อมต่อถงึกนั เพื่อใหส้ามารถเขา้ถงึขอ้มูลต่างๆ 
ไดง้า่ยขึน้ 

ส านักงานรฐับาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) หรอื สรอ. คาดว่า การท าศูนย์ข้อมูลแห่งชาติจะท าให้เกิดการลงทุนจาก
เอกชนในการท าศูนย์ข้อมูลราว 30,000 - 40,000 ล้านบาท ซึ่งจะช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจ สร้างงานใหม่ เช่น บุคลากรที่มีความรู้
เกี่ยวกบัศูนย์ข้อมูล และคลาวด์ นอกจากน้ี หน่วยงานรฐัจะยงัได้ใช้ศูนย์ข้อมูลมาตรฐานเดียวกนั สามารถเชื่อมโยงข้อมูลกบั
หน่วยงานอื่นได ้และประชาชนไดใ้ชบ้รกิารออนไลน์จากรฐัทีม่คีวามเสถยีร 

 
ภาวะการแข่งขนัอตุสาหกรรมการให้บริการศนูยข้์อมลู 
การแข่งขนัในอุตสาหกรรมให้บรกิารศูนย์ขอ้มูลหรอื Data Center ยงัอยู่ในระดบัที่ไม่สูงนัก กล่าวคอื ในปัจจุบนัจ านวนผู้

ใหบ้รกิาร Data Center ที่ม ีData Center เป็นของตนเองที่สามารถใหบ้รกิารไดค้รบวงจรยงัมไีม่มาก ซึ่งนอกจากบรษิทัฯ แล้วยงัมี
อกีประมาณไม่เกิน 10 รายซึ่งใหบ้รกิารในลกัษณะดงักล่าว โดยผู้ประกอบขนาดใหญ่ ไดแ้ก่ บรษิทั ทโีอท ีจ ากดั (มหาชน) บริษทั 
กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) และบรษิทั ทรู อนิเตอรเ์น็ต ดาต้า เซน็เตอร ์จ ากดั โดยผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม 
เช่น บรษิทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ ากดั (มหาชน) บรษิทั อนิเทอรเ์น็ตประเทศไทย จ ากดั (มหาชน) บรษิทั ท.ีซ.ีซ.ี เทคโนโลย ีจ ากดั 
เป็นตน้ โดยบรษิทัฯ ถอืเป็นผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดยอ่ม อยา่งไรกต็าม อาคารศูนยข์อ้มลูของบรษิทัฯ เป็นดาต้าเซน็เตอร์
ที่ได้ถูกสร้างขึ้นเพื่อให้เป็นดาต้าเซน็เตอร์โดยเฉพาะ โดยได้รบัการออกแบบให้มรีะบบสาธารณูปโภค ระบบหล่อเยน็ ระบบรกัษา
ความปลอดภยั รวมถงึเกณฑก์ารรบัน ้าหนกัของพืน้ และความสงูของการยกพืน้ทีต่รงตามขอ้ก าหนดของดาต้าเซน็เตอร์ประเภท Tier 
3 และไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO9001:2008 และ ISO27001 ซึง่ท าใหผู้ใ้ชบ้รกิารมัน่ใจวา่ จะไดร้บับรกิารที่ไดม้าตรฐานตามหลกั
สากล 

บรษิทัฯ ยงัสามารถตอบสนองความตอ้งการทีห่ลากหลายของลูกคา้ในการใช้บรกิารศูนยข์อ้มูล โดยบรษิทัฯ สามารถใหบ้รกิาร
ตามพืน้ที ่หรอืตามจ านวนตูท้ีใ่ชง้าน และยงัสามารถก าหนดอุปกรณ์หรอืบรกิารเสรมิทีลู่กคา้ตอ้งการได ้และยงัสามารถออกแบบพืน้ที่
ในการใชง้านตามความตอ้งการลูกคา้ได ้เน่ืองจาก จดัสรา้งในพืน้ทีข่องบรษิทัฯ เอง 

นอกจากน้ี ลูกคา้ของบรษิทัฯ ยงัสามารถเลอืกใช้โครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงของบรษิทัฯ ในการเชื่อมต่อขอ้มูลระหว่างศูนย์
ขอ้มลูและส านกังานของลูกคา้ ซึ่งท าใหลู้กคา้สะดวกต่อการใช้งาน และบรษิทัฯ ยงัมบีุคลากรที่มคีวามเชี่ยวชาญและมคีวามสามารถ
ในการดูแลรกัษาระบบต่างๆ เพื่อที่จะเฝ้าระวงั และติดตามแก้ไขในกรณีที่เกิดเหตุเสยีต่างๆ ในระบบของศูนย์ข้อมูล โดยบรษิทัฯ 
สามารถใหบ้รกิารดว้ยมาตรฐาน Service Level Agreement (SLA) ทีร่ะดบัไมต่ ่ากวา่ 99.982%  

จากโอกาสในการเติบโตของอุตสาหกรรม Data Center ในอนาคต และโครงการศูนย์ข้อมูลแห่งชาติจากรฐับาล การที่บริษทัฯ มี
ประสบการณ์ในการสรา้งศูนยข์อ้มูล Tier 3 จะท าใหธุ้รกิจศูนยข์อ้มูลของบรษิทัฯ มโีอกาสที่จะเตบิโตไดอ้กีมากจากความต้องการในการใช้
ศูนยข์อ้มลูทัง้ภาครฐัและเอกชน 
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2.5 การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ 
ผลิตภณัฑแ์ละอปุกรณ์ 
1. สายเคเบ้ิลใยแก้วน าแสง 

ธุรกิจหลกัของบรษิทัฯ คอืการให้บรกิารด้านโครงข่ายใยแก้วน าแสง เพื่อให้ผู้ใช้บรกิารสามารถส่งข้อมูลถึงกนัได้อย่าง
สะดวกและมปีระสทิธภิาพ  สายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงจงึถอืเป็นส่วนประกอบหลกัของโครงข่าย ท าให้บรษิทัฯ จ าเป็นที่จะต้องใช้ความ
เชี่ยวชาญในการคดัเลอืกชนิดของสายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงเพื่อน ามาใช้ในการวางโครงข่าย  เน่ืองจากสายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงถอืเป็น
สนิทรพัย์หลกัของบริษทัฯ และมีผลกระทบไปถึงคุณภาพการให้บริการยงัลูกค้าและการดูแลรกัษาในอนาคตอีกด้วย โดยบริษทัฯ  
เลอืกใชส้ายเคเบิล้ใยแกว้น าแสงของ “LINK” จากประเทศสหรฐัอเมรกิาที่มมีาตรฐานในการผลติสูงและไดร้บัการยอมรบัจากผูใ้หบ้รกิาร
รายอื่นๆ เช่น บรษิทั ทร ูคอปปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) บรษิทั ทโีอท ีจ ากดั (มหาชน) บรษิทั กสท. โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) เป็น
ตน้ ซึ่งการเลอืกใช้สายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงนัน้บรษิทัฯ ไดพ้จิารณาถงึความเสีย่งที่อาจท าใหส้ายช ารุด ไม่ว่าจะเป็นจากการถูกสตัวก์ดั
แทะ ความรอ้นจากการเผาป่า และปัญหาการฉีกขาดจากการตดัต้นไม้ ซึ่งอาจท าให้โครงข่ายของบรษิทัฯ เกิดปัญหาได ้ดงันัน้ เพื่อ
ป้องกนัปัญหาดงักล่าว บรษิทัฯ จงึเลอืกใช้สายที่มปีลอกเหลก็ป้องกนัการกดัแทะของสตัว ์และมเียื่อกนัไฟซึ่งสามารถกนัความร้อนได้
สูงถงึ 600 องศาเซลเซยีส โดยบรษิทัฯ เลอืกที่จะใช้สายชนิดเดยีวกนัทัง้ประเทศแต่จะแตกต่างในเรื่องของขนาดช่องสญัญาณภายใน
โดยแบ่งเป็นทัง้หมด 8 ประเภทหลกัๆ คอื สายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงชนิด 216 Cores, 144 Cores, 96 Cores, 60 Cores, 48 Cores, 24 
Cores, 12 Cores และ 6 Cores ซึ่งสายแต่ละประเภทนัน้จะใช้งานแตกต่างกนัในแต่ละพืน้ที่โดยจะขึน้อยู่กบัความหนาแน่นของลูกคา้
เป็นหลกั ซึง่ในการจดัซื้อสายดงักล่าวนัน้บรษิทัฯ ซื้อจากโรงงานผูผ้ลติในประเทศจนีที่ไดก้ารรบัรองจาก LINK  โดยบรษิทัฯ ไดเ้ครดติ
เทอมประมาณ 365 วนัจากผูจ้ าหน่ายรายหลกัทีบ่รษิทัฯ ซือ้ 

2. อปุกรณ์โครงข่าย 
นอกจากสายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงแล้ว โครงข่าย Interlink Fiber Optic  ยงัก่อสรา้งโดยน าเทคโนโลย ีInternet Protocol (IP) 

ที่ทนัสมยัและเป็นพื้นฐานส าหรบัการส่งข้อมูล  โดยอาศัยเทคโนโลยีที่ส าคญั ได้แก่ DWDM (Dense Wavelength Density 
Multiplexing) และ MPLS (Multiprotocol Label Switching) ซึง่เป็นเทคโนโลยทีี่จะเพิม่ขดีความสามารถของระบบโครงข่ายและสามารถ
ใหบ้รกิารไดค้รบทุกรูปแบบ ซึ่งในปัจจุบนัเทคโนโลยทีี่โครงข่าย Interlink Fiber Optic เลอืกใช้สามารถใหบ้รกิารกบัลูกคา้ไดถ้งึระดบั 3 
(Layer 3:Network Layer) โดยมคีณุสมบตัทิีเ่พิม่ขึน้จากระดบั 2 (Layer 2: Data Link Layer) ที่ใช้กนัอย่างแพร่หลายอยู่ในปัจจุบนั โดย
เทคโนโลยดีงักล่าวเป็นเทคโนโลยทีี่ผูใ้หบ้รกิารดา้นโทรคมนาคมรายใหญ่ของโลกต่างเลอืกใช้ เช่น Singtel AT&T Verizon และ British 
Telecom เป็นตน้  

ทัง้น้ี อุปกรณ์โครงข่ายที่เกี่ยวขอ้งกบัระบบที่ส าคญัทัง้ MPLS และ DWDM นัน้ บรษิทัฯ ท าการคดัเลอืกจากผูผ้ลติที่มี
ชื่อเสยีงและไดร้บัมาตรฐานของอุตสาหกรรม ซึง่ไดร้บัการยอมรบัจากผูใ้ช้งานทัว่โลก โดยทมีงานของบรษิทัฯ จะด าเนินการคดัเลอืก
โดยการเปรยีบเทยีบดา้นเทคโนโลย ี การพฒันาในอนาคตรวมไปถงึความพรอ้มในการสนับสนุนการท างานและการขายของบรษิทัฯ 
เพื่อใหผู้ใ้ช้บรกิารซึ่งเป็นลูกคา้ของบรษิทัฯ มัน่ใจไดว้่าจะไดร้บัสิง่ที่ดทีี่สุดทัง้เทคโนโลย ีความเสถยีรและคุณภาพการให้บรกิารหลงั
การขายจากบริษทัฯ โดยในส่วนอุปกรณ์ที่รองรับเทคโนโลยี MPLS นัน้บริษทัฯ เลือกใช้อุปกรณ์ของ CISCO จากประเทศ
สหรฐัอเมรกิา ซึง่เป็นผูน้ าในดา้นของเทคโนโลย ีMPLS และมผีูใ้หบ้รกิารจ านวนมากเลอืกใช้อุปกรณ์ดงักล่าว ประกอบกบัอุปกรณ์ที่
ลูกคา้ส่วนมากใช้จะเป็นอุปกรณ์ของ CISCO เช่นเดยีวกนั จงึท าใหส้ามารถท างานร่วมกบัระบบงานหลกัของบรษิทัฯ ได้อย่างไม่มี
ปัญหาและสามารถใช้งานไดอ้ย่างเตม็ประสทิธภิาพ โดยบรษิทัฯ ท าการจดัซื้อผ่านบรษิทั แอดวานซ์ อนิฟอเมชัน่ เทคโนโลย ีจ ากดั 
(มหาชน) ซึ่งเป็นผูแ้ทนจ าหน่ายรายใหญ่ที่สุดของ CISCO เพราะบรษิทัฯเลง็เหน็ถงึทมีสนับสนุนที่แขง็แกร่งและสามารถเขา้แก้ไข
ปัญหาหากมเีหตุการต่างๆ เกดิขึน้และรวมถึงทมีพฒันาที่มคีวามเขา้ใจระบบของ CISCO และระบบโครงข่ายของบรษิทัฯ รวมถึง
โครงขา่ยของลูกคา้เป็นอยา่งดอีกีดว้ย  

  ในส่วนอุปกรณ์ที่รองรบัเทคโนโลย ีDWDM นัน้บรษิทัฯ เลอืกใช้อุปกรณ์ของ Alcatel Lucent จากประเทศฝรัง่เศส ซึ่ง
เป็นผูน้ าในดา้นของเทคโนโลย ีDWDM และมผีูใ้หบ้รกิารจ านวนมากเลอืกใช้อุปกรณ์ดงักล่าว โดยปัจจุบนั Alcatel Lucent นัน้มสี่วน
แบ่งทางการตลาดเป็นอนัดบัตน้ๆ ในภูมภิาคยโุรป อเมรกิา และเอเชยี โดยบรษิทัฯ ท าการซื้อจาก บรษิทั อลัคาเทล-ลูเซ่น (ประเทศ
ไทย) จ ากดั โดยตรง ไมซ่ือ้ผา่นผูจ้ดัจ าหน่าย เพื่อทีจ่ะไดร้บัการสนบัสนุนอยา่งดทีีส่ดุจากบรษิทัผูผ้ลติ 
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3. อปุกรณ์และส่วนปรบัปรงุสถานท่ีส าหรบัจดัท าชุมสาย 
ในส่วนของสถานที่จดัสร้างชุมสายและอุปกรณ์ชุมสายนัน้ บรษิทัฯ เล็งเหน็ความส าคญัในด้านการเขา้ถึงและดูแลซ่อม

บ ารุงที่จะต้องสามารถด าเนินการไดต้ลอด 24 ชัว่โมง ท าใหบ้รษิทัฯเลอืกที่จะด าเนินการจดัสรา้งโครงข่ายและชุมสายในพืน้ที่ที่เป็น
ของบรษิทัฯ โดยในการคดัเลอืกพืน้ทีน่ัน้บรษิทัฯ จะด าเนินการจดัสรา้งชุมสายตามเสน้ทางที่โครงข่ายใยแก้วน าแสงของบรษิทัฯ ผ่าน
เป็นหลกั โดยหากเป็นเสน้ทางของการรถไฟแห่งประเทศไทยบรษิทัฯจะด าเนินการจดัสรา้งชุมสายในสถานีรถไฟหลกัโดยคดัเลอืก
จากขนาดและความพรอ้มของสถานีนัน้ๆ และจดัสรา้งตูค้อนเทนเนอรท์ีม่คีวามพรอ้มในดา้นการป้องกนัความรอ้นและป้องกนัฝนโดย
จะติดตัง้และล้อมรัว้ที่สามารถเข้าออกได้เฉพาะทีมงานของบรษิทัฯ หรอืผู้ที่ได้รบัอนุญาตเท่านัน้ โดยในการก่อสร้างชุมสายตาม
เสน้ทางรถไฟนัน้บรษิทัฯ ได้พจิารณาถงึการป้องกนัน ้าท่วมที่อาจเกดิขึน้ไดจ้งึมกีารตดิตัง้ขาตัง้ใหสู้งจากพืน้ดนิทัว่ไปและในพืน้ที่ที่
เคยมนี ้าท่วม เช่น จงัหวดัพระนครศรอียุธยาและจงัหวดัสงขลา ซึ่งบรษิทัฯ ด าเนินการตดิตัง้ขาตัง้ใหสู้งกว่าปกติ เป็นต้น โดยในส่วน
ของเสน้ทางถนน บรษิทัฯ ไดเ้ลอืกเช่าหอ้งในอาคารพาณิชน์ทีม่คีวามปลอดภยัสูงและอยู่ในพืน้ที่ที่สามารถเขา้ออกไดส้ะดวกและเป็น
พืน้ทีท่ีท่มีงานของบรษิทัฯ สามารถเขา้ด าเนินการไดต้ลอด 24 ชัว่โมงและไมม่ปีระวตักิารเกดิน ้าท่วมมาก่อน 

ในด้านของอุปกรณ์ในชุมสายนัน้บริษทัฯ เลือกผลิตภัณฑ์ที่ได้รบัการยอมรบัในระดบัสากลและมีผู้ใช้งานอยู่อย่าง
แพรห่ลาย ยกตวัอยา่งเช่น เครื่องก าเนิดไฟฟ้า อุปกรณ์ส ารองไฟฟ้าชัว่คราว UPS อุปกรณ์แบตเตอรี ่อุปกรณ์ท าความเยน็ อุปกรณตู้
ส าหรบัตดิตัง้อุปกรณ์ สายไฟ อุปกรณ์กัน้หอ้ง เป็นต้น ซึ่งทัง้หมดที่กล่าวมาขา้งต้นนัน้บรษิทัฯ คดัเลอืกจากผูผ้ลติที่สามารถส่งมอบ
สนิคา้ไดต้ามเงื่อนไขที่บรษิทัฯ ก าหนดและสามารถดูแลซ่อมบ ารุงได้ทัว่ประเทศเพื่อท าใหบ้รษิทัฯสามารถการนัตีคุณภาพสนิคา้ได้
ภายหลงัสนิคา้สง่มอบแลว้อกีดว้ย 

ค่าบริการต่างๆ 
1. ค่าด าเนินการติดตัง้โครงข่าย 

ในการด าเนินการตดิตัง้โครงข่ายของบรษิทั และการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่ายใหแ้ก่ลูกคา้นัน้ บรษิทัฯ จะมกีารวางแผนการ
ตดิตัง้โครงขา่ยล่วงหน้าและจดัหาผูร้บัเหมาเพื่อเตรยีมความพรอ้มก่อนการตดิตัง้จรงิท าใหท้มีงานสามารถจดัสรรและเตรยีมความพรอ้ม
ผูท้ีจ่ะเขา้มาด าเนินงานในโครงการไดล้่วงหน้า อกีทัง้บรษิทัฯ ยงัมกีารจดัท าราคากลางโดยเปรยีบเทยีบจากโครงการที่บรษิทัฯ รบัจา้ง
เป็นผู้รบัเหมาช่วงให้กบัผูใ้หบ้รกิารรายอื่น ซึ่งท าให้บรษิทัฯ มรีาคากลางที่เหมาะสมและเป็นธรรมกบัผูจ้้างและผู้รบัจ้างอย่างโปร่งใส 
โดยในการจดัจา้งผูร้บัเหมานัน้บรษิทัฯ มกีารจดัสรรพืน้ทีใ่นการด าเนินการอย่างเหมาะสมเพื่อไม่ใหเ้กดิความทบัซ้อนของผูร้บัเหมาโดย
คดัเลือกจากทีมงานที่ผู้รบัเหมาแต่ละรายมอียู่ในแต่ละพื้นที่ให้เหมาะสมกบัปรมิาณงานและความยากง่ายของงานเป็นหลกั ในการ
ควบคุมประสทิธภิาพในการด าเนินงานตลอดจนคุณภาพการตดิตัง้โครงข่ายนัน้ บรษิทัฯ จะมกีารจดัอบรมผูร้บัเหมาทุกรายที่จะเขา้มา
ด าเนินงานใหเ้ขา้ใจถงึจุดมุ่งหมายหลกัและข้อควรระวงัในการตดิตัง้โครงข่ายเพื่อใหคุ้ณภาพของการตดิตัง้นัน้เท่าเทยีมกนัและเป็นไป
ตามเงื่อนไขที่บรษิทัฯ ก าหนด อกีทัง้ในขณะที่ผูร้บัเหมาด าเนินการนัน้ทางบรษิทัฯ จะมีวศิวกรจากฝ่าย Network Operationท าหน้าที่
คอยก ากบัดแูลและตรวจเชค็ความเรยีบรอ้ยไปในเวลาเดยีวกนัเพื่อเป็นการยนืยนัว่าผูร้บัเหมาที่ด าเนินการตดิตัง้นัน้ท าได้ตามมาตรฐาน
ที่ก าหนดจริง โดยผู้รบัเหมาทัง้หมดจะต้องน าส่งรายงานการติดตัง้เพื่อปิดงานกบับริษทัฯ  และตัง้เบิกจ่ายโดยจะมทีีมงานตรวจรบั
ตรวจสอบก ากบัอกีทอดหน่ึงการท าเรื่องจ่ายเงนิค่าจา้งต่อไป จะเหน็ไดว้่าบรษิทัฯ มมีาตรฐานและมาตรการควบคุมต่างๆ เพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคห์ลกัคอืโครงขา่ยทีต่ดิตัง้ไปแล้วต้องมปีระสทิธภิาพและคุณภาพสูงสุด ทัง้น้ี ในการจดัจา้งผูร้บัเหมานัน้ บรษิทัฯ จะท าการ
ขึน้ทะเบยีนผูร้บัเหมา (Approved Vendor List) ทุกราย และจะท าการประเมนิผลงานของผูร้บัเหมาในทุกๆ ปี เพื่อใช้ในการพจิารณา
การจดัจา้งในครัง้ต่อๆ ไป โดยปัจจบุนั บรษิทัฯ มผีูร้บัเหมาทีผ่า่นการขึน้ทะเบยีนแล้วทัง้สิน้ 200 ราย 

2.  ค่าเช่าเสาโทรเลข ค่าเช่าท่อร้อยสาย และค่าสมทบส าหรบัหน่วยงานราชการเพ่ือสิทธิแห่งทาง 
ในการด าเนินการตดิตัง้โครงขา่ยนัน้ บรษิทัฯ เลอืกด าเนินการตดิตัง้โครงข่ายหลกัในพืน้ที่ของการรถไฟแห่งประเทศไทย

เพื่อประโยชน์สูงสุดในด้านความปลอดภยัอนัเน่ืองมาจากพืน้ที่ของการรถไฟแห่งประเทศไทยนัน้เป็นพื้นที่เฉพาะและเขา้ถงึไดย้าก
หากเทยีบกบัพืน้ที่ตดิตัง้โครงข่ายตามเสน้ทางถนนทัว่ไป ท าใหเ้สน้ทางรถไฟนัน้มคีวามเสีย่งที่อาจเกดิขึน้จากอุบตัเิหตุไดน้้อยกว่า
เสน้ทางถนน บรษิทัฯ จงึไดม้กีารเจรจาท าสญัญาเช่าเสาโทรเลขเพื่อการพาดสายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงกบัการรถไฟแห่งประเทศไทย 
โดยบรษิทัฯ จะเสยีคา่เช่ารายปีตามสญัญาใหแ้ก่การรถไฟแห่งประเทศไทยในการพาดสายดงักล่าว ส าหรบัการพาดสายผ่านเสน้ทาง
ถนนผา่นเสาไฟฟ้าเพื่อเป็นเสน้ทางหลกั เสน้ทางส ารองและเสน้ทางย่อยส าหรบัโครงข่ายของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จ าเป็นที่จะต้องไดร้บั
อนุญาตให้ด าเนินการตดิตัง้โครงข่ายตามสทิธแิห่งทาง (Right of Way) โดยจะมกีารพจิารณาอนุมตัจิาก คณะกรรมการกิจการ
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กระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) และด าเนินการขอใช้สทิธดิงักล่าวกบัหน่วยงานเจา้ของเสา
ไฟฟ้า เช่น การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคและการไฟฟ้านครหลวง เป็นต้น ทัง้น้ีในการด าเนินการใดๆ หน่วยงานดงักล่าวมคี่าธรรมเนียมใน
การด าเนินการโดยแบ่งเป็น คา่สมทบพาดสายและคา่ด าเนินการ ซึ่งมลีกัษณะการคดิค่าใช้จ่ายเป็นรายครัง้  และค่าเช่าเสารายปีซึ่งมี
อตัราค่าใช้จ่ายคิดเป็นรายปี นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัมีการเจรจาท าสญัญาค่าเช่าท่อร้อยสายกับบมจ. ทีโอที และ บมจ. กสท 
โทรคมนาคม ในการตดิตัง้สายเคเบิ้ลในบางเสน้ทางที่ไม่สามารถพาดสายเคเบลิใยแก้วบนเสาไฟฟ้าและช าระค่าเช่าท่อรอ้ยสายตาม
สญัญา ทัง้น้ีบรษิทัฯ จ าเป็นที่จะต้องจดัหาเส้นทางที่มปีระสทิธภิาพสูงสุดในการด าเนินงานและค านึงถึงระยะทางรวมเพื่อควบคุม
คา่ใชจ้า่ยดงักล่าวใหอ้ยูใ่นตน้ทุนโครงการที่เหมาะสม บรษิทัฯ จงึเน้นการพาดสายกบัเสาโทรเลขบนเสน้ทางรถไฟเป็นโครงข่ายหลกั
ซึง่จะมรีะยะทางทีส่ ัน้กวา่การพาดสายกบัเสาไฟฟ้าบนเสน้ทางถนนท าใหส้ามารถครอบคลุมไดถ้งึ 55 จงัหวดัจากความครอบคลุมของ
บรษิทัฯ ทัง้หมด 75 จงัหวดัในปัจจบุนั (ณ 31 ธนัวาคม 2560) หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 73 ของความครอบคลุมรวม 

รายละเอยีดสญัญาทีเ่กีย่วเน่ืองกบัสทิธแิห่งทางโดยสรปุไดด้งัน้ี 
1) สญัญาเช่าเสาโทรเลขตามเส้นทางของการรถไฟแห่งประเทศไทยเพื่อด าเนินการพาดสายสื่อสารขนาด 60 Cores 

โดยเป็นสญัญาที่บรษิทัฯ ลงนามกบั การรถไฟแห่งประเทศไทย โดยบรษิทัฯ จ าเป็นต้องดูแลความเรยีบรอ้ยในการ
ด าเนินงานตลอดจนดูแลรกัษาสายสื่อสารอนัเป็นสินทรพัย์ของบริษทัฯ ด้วยค่าใช้จ่ายของบรษิทัฯ เอง โดยเป็น
สญัญาทีม่อีายใุนการด าเนินงานตลอดระยะเวลา 30 ปีนบัจากวนัลงนามในสญัญา วนัที ่19 ตุลาคม 2555 

2) หนังสอือนุญาตใหบ้รษิทัฯ พาดสายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงออกโดยการไฟฟ้านครหลวงและการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค 
โดยด าเนินการตามที่ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจก ารโทรคมนาคมแห่งชาติ 
(“กสทช”) พจิารณาอนุมตัใิหด้ าเนินการ 

สรปุโครงข่ายหลกัและเสน้ทางหลกัทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตในการตดิตัง้โครงขา่ยใยแก้วน าแสง ณ วนัที่ 31 ธ.ค. 2560 

ผู้อนุญาต เส้นทาง ระยะทาง (ก.ม.) 

การรถไฟแหง่ประเทศไทย เสาโทรเลข 3,244.09 

การไฟฟ้านครหลวงและการไฟฟ้าสว่นภูมภิาค เสาไฟฟ้า 13,435.19 

  
มลูค่าและสดัส่วนการจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการในช่วงปี 2558 - 2560  

ประเภทการจดัซ้ือ 
ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

สินค้าและอปุกรณ์       
- ในประเทศ 121.63 17.90 210.47 22.38 239.35 20.11 
- ต่างประเทศ 125.20 18.42 220.49 23.45 222.92 18.73 
รวมอปุกรณ์ 246.83 36.32 430.96 45.83 462.27 38.84 
ค่าบริการ       
- ในประเทศ 422.91 62.22 479.64 51.00 718.76 60.40 
- ต่างประเทศ 9.95 1.46 29.77 3.17 9.09 0.76 
รวมค่าบริการ 432.86 63.68 509.41 54.17 727.85 61.16 
มลูค่าการซ้ือรวม 679.69 100.00 940.37 100.00 1,190.12 100.00 
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2.6 งานท่ียงัไม่ได้ส่งมอบ 
  ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มงีานบรกิารติดตัง้โครงข่ายที่ยงัไม่ไดส้่งมอบใหลู้กคา้ จ านวน 512.50 ล้านบาท ซึ่ง
คาดวา่สามารถสง่มอบใหเ้สรจ็สิน้ทัง้หมดไดภ้ายในปี 2562 โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

(หน่วย : ลา้นบาท) 

โครงการ  
มลูค่างานตาม

สญัญา* 
มลูค่างานท่ีส่งมอบ
และรบัรู้รายได้แล้ว 

มลูค่าตามสญัญาคงเหลือ 
ณ 31 ธ.ค. 2560* 

1. โครงการสร้างและ/หรือปรับปรุงข่าย
สายสญัญาณโทรคมนาคม ภายใต ้Project FTTX 

186.28 181.70 4.58 

2. โคร งการสร้ า ง และ /หรือ ปรับปรุ ง ข่ า ย
สายสญัญาณโทรคมนาคม ภายใต ้Project 4G 

140.09 134.51 5.58 

4.  งานจ้างเหมาตรวจซ่อม และบ ารุงรกัษา
โครงขา่ยสายเคเบลิใยแกว้น าแสงแบบเตรยีมความ
พรอ้มตลอด 24 ชัว่โมง 

116.45 17.08 99.37 

5.  โครงการจดัใหม้สีญัญาณโทรศพัท์เคลื่อนที่และ
บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพื้นที่ชายขอบ 
กลุ่มที ่4 (ภาคกลาง - ภาคใต)้  

1,595.65 285.07 1,310.58 

5.  โครงการจดัใหม้สีญัญาณโทรศพัท์เคลื่อนที่และ
บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพื้นที่ชายขอบ 
กลุ่มที ่5 (3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้(รวม 4 อ าเภอ 
จงัหวดัสงขลา) 

150.36 10.18 140.18 

6.  งานตดิตัง้โครงขา่ยโทรคมนาคมอื่น 13.83 13.81   0.02 
รวม 2,202.66 642.35   1,560.31 
หกั งานข้อ 5 และ 6 ส าหรบัส่วนท่ีเป็นงาน
ให้บริการโครงข่าย 

1,047.61 -   1,047.81 

รวม (เฉพาะส่วนงานบริการติดตัง้และวาง
โครงข่ายโทรคมนาคม) 

1,155.05 642.35   512.50 

หมายเหตุ : * มลูค่าตามสญัญาอาจมกีารปรบัเปลีย่นตามปรมิาณงานทีเ่กดิขึน้จรงิและมลูคา่ตามสญัญาคงเหลอืทีค่าดว่าจะรบัรูเ้ป็นรายไดใ้นแต่ละชว่งเวลา
อาจมกีารเปลีย่นแปลงจากทีร่ะบุไว ้เนื่องจากการเปลีย่นแปลงของมลูค่าตามสญัญา หรอือาจส่งมอบงานไมไ่ดต้ามก าหนด 
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3. ปัจจยัความเส่ียง 
 

ธรุกจิทุกประเภทมคีวามเสีย่งแตกต่างกนัไปและอาจสง่ผลกระทบต่อองคก์รมากน้อยตามความส าคญัและวธิกีารบรหิารความ
เสีย่งของแต่ละองคก์รโดยบรษิทัฯ มคีวามเสีย่งหลกัๆ ซึง่สามารถจ าแนกไดด้งัต่อไปน้ี 
 
3.1  ความเส่ียงจากการพึ่งพิงผูจ้  าหน่ายสินค้า 

ธรุกจิหลกัของบรษิทัฯ คอืการใหบ้รกิารดา้นโครงข่ายใยแก้วน าแสง เพื่อให้ผูใ้ช้บรกิารสามารถส่งขอ้มูลถงึกนัไดอ้ย่างสะดวก
และมปีระสทิธภิาพ  สายเคเบิล้ใยแกว้น าแสงจงึถอืเป็นสว่นประกอบหลกัของโครงขา่ย ซึง่สายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงทัง้หมดที่ใช้ในการ
ตดิตัง้โครงข่าย Interlink Fiber Optic นัน้ บรษิทัฯ เลือกใช้สายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงของ “LINK” ซึ่งเป็นผลติภณัฑ์จากประเทศ
อเมรกิาทีม่มีาตรฐานในการผลติสงูและไดร้บัการยอมรบัจากผูใ้หบ้รกิารรายอื่นอย่างแพร่หลาย โดยในการจดัซื้อสายเคเบิ้ลใยแก้วน า
แสงนัน้บรษิทัฯ จะสัง่ซือ้จากโรงงานผูผ้ลติโดยตรง ซึ่งการที่บรษิทัฯ เลอืกใช้สายของ “LINK” เพยีงอย่างเดยีวในการวางโครงข่ายใย
แกว้น าแสงทัว่ประเทศ จงึอาจท าใหบ้รษิทัฯ มคีวามเสีย่งหากผูผ้ลติรายดงักล่าวไม่จ าหน่าย หรอืไม่สามารถส่งมอบสายเคเบิ้ลใยแก้ว
น าแสงใหบ้รษิทัฯ ตามเวลาซึง่อาจสง่ผลกระทบต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

ทัง้น้ี แม้ว่าบรษิทัฯ จะเลือกใช้สายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงของ LINK เพยีงยี่ห้อเดยีวแต่เน่ืองจาก ผู้บรหิารของบรษิทัฯ มี
ความสมัพนัธท์ี่ดทีางธุรกจิกบัเจา้ของผลติภณัฑ ์LINK มากว่า 30 ปี ประกอบกบับรษิทัฯ มปีรมิาณการสัง่ซื้อผลติภณัฑใ์นจ านวนที่
มากท าใหม้อี านาจในการต่อรอง สามารถไดเ้งื่อนไขการคา้ที่ด ีอย่างไรกต็ามบรษิทัฯ ไดม้กีารสรา้งความสมัพนัธ์กบัผูผ้ลติรายอื่นๆ 
ไวเ้ป็นแผนทางส ารองท าใหม้ ัน่ใจไดว้า่จะไมเ่กดิปัญหาสายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงขาดแคลน และไม่สามารถใหบ้รกิารกบัลูกคา้รายใหม่
ได ้ 
 
3.2 ความเส่ียงด้านการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี 

เน่ืองจากธุรกิจของบรษิทันัน้เกี่ยวข้องกบัเทคโนโลยแีละมกีารลงทุนในเทคโนโลยไีปเป็นจ านวนมาก ยกตวัอย่างเช่นการ
ลงทุนในโครงข่ายใยแก้วน าแสง ซึ่งหากมกีารเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยอีาจท าใหเ้กิดความสูญเสยีกบับรษิทัเป็นอย่างมาก โดย
เทคโนโลยทีี่อาจมผีลกระทบต่อการลงทุนทางด้านสายสญัญาณนัน้คอื เทคโนโลยทีางด้านไร้สาย หรอื Wireless ทัง้น้ีบรษิทัได้มี
การศกึษาจากตวัอย่างในหลายๆประเทศแล้วพบว่า เทคโนโลยไีรส้ายนัน้เหมาะกบัการใช้งานที่มขีนาดช่องสญัญาณเลก็และไม่ได้มี
การสง่ขอ้มลูตลอดเวลาซึง่เป็นคนละกลุ่มลูกคา้กบัทีบ่รษิทัน าเสนอบรกิารในปัจจุบนั ท าใหค้วามเสีย่งดงักล่าวลดลง อกีทัง้เทคโนโลยี
ใยแก้วน าแสงนัน้ส่งขอ้มูลด้วยความเรว็แสงท าใหย้งัสามารถรองรบัการส่งข้อมูลได้ในอนาคตเพราะปัจจุบนัยงัไม่มสีิง่ใดที่สามารถ
เดนิทางไดเ้รว็กวา่แสง 
 
3.3  ความเส่ียงจากการพึ่งพิงลูกค้ารายใหญ่ 

ในปี 2559 และ 2560 บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากกลุ่มลูกคา้รายหน่ึง คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 53.63 และรอ้ยละ 55.61 ของรายได้
รวมจากการใหบ้รกิาร ซึง่หากในอนาคตกลุ่มลูกคา้รายดงักล่าวปรบัลดการใชบ้รกิารของบรษิทัฯ หรอืยกเลกิการใช้บรกิารของบรษิทัฯ 
กจ็ะสง่ผลกระทบโดยตรงต่อรายไดข้องบรษิทัอยา่งมนียัส าคญั 

ทัง้น้ี กลุ่มลูกคา้รายดงักล่าวเป็นกลุ่มบรษิทัขนาดใหญ่ที่ใหค้วามส าคญัในเสถียรภาพและความปลอดภยัในการรบั -ส่งขอ้มูล 
ซึ่งโครงข่ายใยแก้วน าแสงของบรษิทัฯ สามารถตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าดงักล่าวได้เป็นอย่างดี เน่ืองจากโครงข่ายของ
บรษิทัฯ เป็นโครงข่ายที่ใช้เทคโนโลยใีนการรบั-ส่งขอ้มูลที่ทนัสมยัด้วยเทคโนโลยี MPLS และ DWDM ซึ่งท าใหส้ามารถบรหิาร
จดัการการรบั-ส่งขอ้มูลใหม้ีเสถยีรภาพและประสทิธภิาพสูงที่สุด และบรกิารหลงัการขายของบรษิทัฯ ที่สามารถใหบ้รกิารลูกคา้ได้
ดว้ยมาตรฐานและคณุภาพบรกิาร  Service Level Agreement (SLA) ทีร่ะดบั 99.9% ซึ่งเป็นระดบัการใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมงต่อ
วนั เดอืนละ 30 วนั โดยรบัประกนัว่าโครงข่ายจะขดัข้องหรอืไม่สามารถให้บรกิารได้เพยีงไม่เกินเดอืนละ 43.2 นาทีเท่านัน้ โดยมี
ทมีงานทีค่อยเฝ้าระวงัตลอด 24 ชัว่โมง 365 วนัเพื่อเฝ้าระวงัระบบไม่ใหเ้กดิเหตุเสยี และตรวจตดิตามแก้ไขในกรณีที่มเีหตุเสยีต่างๆ 
เกดิขึน้ในระบบของบรษิทัฯ ซึง่ท าใหลู้กคา้มัน่ใจวา่บรกิารจะไดร้บับรกิารทีด่ทีีส่ดุและสามารถรบัประกนัความเสยีหายใหเ้กดิน้อยที่สุด 
ในขณะที่นโยบายในการก าหนดราคาของบรษิทัฯ นัน้จะอ้างองิจากภาวะการแข่งขนัในตลาดเป็นหลกัจงึท าใหลู้กคา้ไดร้บับรกิารที่มี
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คณุภาพในระดบัราคาทีเ่หมาะสม และในสว่นของงานใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ยนัน้ บรษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารแก่ลูกคา้อย่างครบวงจร 
ตัง้แต่ใหบ้รกิารค าปรกึษาและออกแบบโครงขา่ยเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกคา้แต่ละรายที่มคีวามต้องการที่แตกต่างกนั และ
ด้วยความช านาญและประสบการณ์จึงท าให้บริษทัฯ สามารถด าเนินการติดตัง้ได้ด้วยคุณภาพงานบริการที่มีมาตรฐาน ภายใน
ระยะเวลาทีจ่ ากดั จงึท าใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัความไวว้างใจจากกลุ่มลูกคา้ดงักล่าวมาอยา่งต่อเน่ือง  

ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งต้น บรษิทัฯ จงึเชื่อมัน่ว่าดว้ยการบรกิารลูกคา้ด้วยคุณภาพที่ไดม้าตรฐานในระดบัราคาที่เหมาะสม 
ตลอดจนนโนบายที่เน้นการสร้างโครงข่ายใยแก้วน าแสงที่มคีุณภาพอย่างต่อเน่ืองเพื่อเพิม่พื้นที่ในการให้บรกิารเพื่อรองรบัความ
ตอ้งการของลูกคา้ทีเ่พิม่ขึน้ จะท าใหก้ลุ่มลูกคา้ดงักล่าวยงัคงใชบ้รกิารของบรษิทัฯ ต่อไปอยา่งต่อเน่ือง 
 
3.4  ความเส่ียงจากการแข่งขนัในธรุกิจให้บริการโครงข่ายโทรคมนาคม 

ตามพระราชบญัญตัิการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ก าหนดว่า ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมจะต้องได้รบั
ใบอนุญาตจากคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(“กสทช”) จากเดมิซึ่งเป็นระบบ
สมัปทาน ทัง้น้ี เพื่อสนับสนุนใหเ้กดิการแข่งขนัโดยเสรอีย่างเป็นธรรม โดยหากผูป้ระกอบการรายใดที่มคีวามพรอ้มกจ็ะสามารถขอ
ใบอนุญาตในการประกอบกจิการโทรคมนาคมได ้ซึง่หากมจี านวนผูป้ระกอบการเพิม่ขึน้กจ็ะสง่ผลใหก้ารแขง่ขนัมคีวามรนุแรงมากขึน้ 

ทัง้น้ี ในปัจจุบนั คู่แข่งทางการคา้ของบรษิทัมเีพยีงผูป้ระกอบการจ านวนหน่ึงที่ไดร้บัอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคม
ประเภทที่ 3 เช่นเดียวกบับริษทัฯ เท่านัน้จงึท าให้การแข่งขนัในปัจจุบนัยงัไม่รุนแรงมากนัก ประกอบกบัการประกอบธุรกิจ
โทรคมนาคมนัน้ จ าเป็นต้องอาศยัความสามารถและประสบการณ์ของผูบ้รหิารและพนักงานในการด าเนินธุรกจิ รวมทัง้เงนิลงทุน
จ านวนมาก จงึท าใหย้ากที่จะมผีูใ้หบ้รกิารรายใหม่เพิม่ขึน้ แมภ้าครฐัจะเปิดใหผู้ใ้หบ้รกิารด าเนินการขอใบอนุญาตไดอ้ย่างเสรแีล้วก็
ตาม นอกจากน้ีจากการที่ บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิดว้ยความเป็นกลาง กล่าวคอื บรษิทัฯ ประกอบธุรกจิตามใบอนุญาตประกอบกจิการ
โทรคมนาคมแบบที่ 3 และให้บรกิารโครงข่ายวงจรสื่อสารความเรว็สูงแต่เพยีงอย่างเดยีว  (Network Provider Only) และไม่มี
นโยบายที่จะประกอบกจิการโทรคมนาคมประเภทอื่นๆ แข่งขนักบัลูกค้าของบรษิทัฯ ที่เป็นผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่ 1 
และแบบที่ 2 จงึได้รบัความไวว้างใจจากลูกคา้ที่เป็นผู้ประกอบกจิการโทรคมนาคมว่าบรษิทัฯ จะไม่ประกอบธุรกิจทบัซ้อนกนักบั
ลูกคา้ เช่น การใหบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ต โดยบรษิทัฯ จะมุง่เน้นในการด าเนินการก่อสรา้งขยายโครงข่ายใยแก้วน าแสงที่มคีุณภาพอย่าง
ต่อเน่ืองเพื่อเพิม่พืน้ทีใ่นการใหบ้รกิารและรองรบัความตอ้งการของลูกคา้ที่เพิม่ขึน้ เพื่อเพิม่ความไดเ้ปรยีบทางดา้นการแข่งขนัต่อไป
ในระยะยาว โดยอาศยัโครงข่ายของบรษิทัฯ ซึ่งเป็นโครงข่ายที่ใช้เทคโนโลยี MPLS และ DWDM ซึ่งเป็นเทคโนโลยทีี่ทนัสมยัในการ
รบั-สง่ขอ้มลู ท าใหส้ามารถบรหิารจดัการการรบั-สง่ขอ้มลูใหม้เีสถยีรภาพและเกดิประสทิธภิาพสูงสุด ประกอบกบับรกิารหลงัการขาย
ของบรษิทัฯ ซึ่งสามารถใหบ้รกิารลูกคา้ไดด้ว้ยมาตรฐานและคุณภาพบรกิาร  Service Level Agreement (SLA) ที่ระดบัไม่ต ่ากว่า 
99.9% โดยมทีมีงานทีค่อยเฝ้าระวงัตลอด 24 ชัว่โมง 365 วนัเพื่อท าใหลู้กคา้มัน่ใจวา่บรกิารทีจ่ะไดร้บัเป็นบรกิารที่ดทีี่สุดและสามารถ
รบัประกนัความเสยีหายใหเ้กดิน้อยที่สุด ดว้ยราคาที่สมเหตุสมผล บรษิทัฯ จงึเชื่อว่าบรษิทัฯ จะไม่ไดร้บัผลกระทบจากการแข่งขนัที่
อาจรนุแรงขึน้ไดใ้นอนาคต 
 
3.5 ความเส่ียงจากการท างานของอปุกรณ์โครงข่าย ระบบการท างานและระบบคอมพิวเตอร ์ 

 ธรุกจิของบรษิทัฯ เป็นธุรกจิที่เกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมโทรคมนาคมซึ่งเป็นธุรกจิที่เกี่ยวขอ้งกบัเทคโนโลยทีี่ซบัซ้อน ไม่ว่า
จะเป็นอุปกรณ์โครงข่าย ระบบการท างานและระบบคอมพวิเตอร์ ซึ่งระบบดงักล่าวจะต้องสามารถท างานได้อย่างมเีสถยีรภาพ
ตลอดเวลา เพื่อตอบสนองความต้องการใช้งานของลูกคา้ ดงันัน้ หากส่วนใดส่วนหน่ึงของระบบเหล่าน้ีเกดิการขดัขอ้งทัง้จากความ
ผดิพลาดของระบบ ความขดัขอ้งของอุปกรณ์ ภยัธรรมชาต ิหรอือุบตัเิหตุต่างๆ กย็อ่มสง่ผลกระทบต่อการใหบ้รกิารลูกคา้ของบรษิทัฯ 

  บรษิทัฯ ไดต้ระหนักถงึความส าคญัของปัญหาดงักล่าวซึ่งอาจมผีลกระทบต่อความพงึพอใจของลูกคา้ได ้บรษิทัฯ จงึมกีาร
ออกแบบโครงข่ายใหม้เีสน้ทางโครงข่ายส ารองในรูปแบบ Ring Topology แบบไม่ทบัซ้อนกนัทางกายภาพ ซึ่งเป็นวธิกีารออกแบบ
ตามหลกัมาตรฐานทีม่กีารน ามาใชก้นัอยา่งแพรห่ลายในต่างประเทศ โดยประกอบไปดว้ยโครงข่ายหลกั (Core Network) สองส่วนคอื 
โครงขา่ยตามเสน้ทางรถไฟซึ่งวางตามแนวเสาอาณตัสิญัญาณของการรถไฟแห่งประเทศไทย และโครงข่ายตามเสน้ทางถนนซึ่งวาง
ตามเสาไฟฟ้าของการไฟฟ้านครหลวงและการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค ซึ่งวธิกีารดงักล่าวจะสามารถป้องกนัปัญหาอนัอาจเกิดจากการ
ขดัขอ้งของเสน้ทางใดเสน้ทางหน่ึงได้ โดยเมื่อเกิดปัญหาที่เส้นทางหน่ึง ระบบก็จะท าการสลบัเปลี่ยนไปใช้โครงข่ายในอีกเส้นทาง
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หน่ึงได ้นอกจากนัน้ในกระบวนการตดิตัง้อุปกรณ์ต่างๆ นัน้ บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามส าคญักบัการคดัเลอืกอุปกรณ์และกระบวนการตดิตัง้ 
เพื่อใหม้ ัน่ใจไดว้่าระบบที่ตดิตัง้ขึน้จะสามารถท างานไดอ้ย่างมเีสถยีรภาพ โดยโครงข่ายของบรษิทัฯ นัน้ได้ก าหนดใหเ้ป็นโครงข่าย
เคเบิ้ลใยแก้วน าแสงทัง้เสน้ทางโดยไม่มกีารผสมกบัโครงข่ายประเภทอื่น และใหบ้รกิารโดยอาศยัโครงข่ายของตวัเองทัง้หมด จงึไม่
ตอ้งผสมผสานระหวา่งผูใ้หบ้รกิารหลายราย และไมเ่กดิปัญหาในการสบัเปลีย่นขอ้มูลขา้มโครงข่ายที่ต่างประเภทกนั ซึ่งช่วยลดความ
ยุง่ยากในการบรหิารจดัการและท าใหโ้ครงขา่ยมเีสถยีรภาพในการสง่ขอ้มลูสงู 

 นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัไดป้้องกนัความเสีย่งโดยการใหค้วามส าคญัในการซ่อมบ ารุงตามระยะเวลา โดยใหท้มีวศิวกรท าการ
วจิยัและวเิคราะหถ์งึความเป็นไปไดข้องเหตุเสยีหรอืขอ้ผดิพลาดต่างๆ อนัพงึจะเกดิในระบบงาน (Engineering Failure Simulation) 
และท าการเข้าแก้ไขซ่อมแซมก่อนที่จะมเีหตุการณ์จรงิเกดิขึน้ (Preventive Maintenance) เช่น การซ่อมบ ารุงเคเบิ้ลใยแก้วน าแสง
ตามระยะเวลา การอพัเดตเฟิรม์แวรข์องอุปกรณ์และซอรฟ์แวร์ และการบ ารุงรกัษาอุปกรณ์ที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมดของโครงการตาม
ระยะเวลาที่แนะน าจากผูผ้ลติ เป็นต้น อย่างไรกต็าม เพื่อรองรบักบัปัญหาของระบบโครงข่ายที่อาจเกดิขึน้บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้ทมีงาน
คอยเฝ้าระวงัและพรอ้มแก้ไขปัญหาตลอด 24 ชัว่โมง (Network Operation Center) เพื่อรบัมอืในกรณีที่มปัีญหาที่ไม่คาดคดิเกดิขึน้ 
โดยทีมซ่อมบ ารุงจะสามารถเข้าถึงพื้นที่และซ่อมแซมให้แล้วเสรจ็ได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนดตามมาตรฐานการให้บรกิารแต่ละ
ประเภทอกีดว้ย เพื่อใหทุ้กการเชื่อมต่อของลูกคา้ไมส่ะดดุ และเตมิเตม็ความพงึพอใจของลูกคา้ 
 
3.6 ความเส่ียงด้านกฎหมายและนโยบายของรฐับาลท่ีเก่ียวข้องกบักิจการโทรคมนาคม  

ปัจจบุนั บรษิทัฯ ประกอบธรุกจิเป็นผูใ้หบ้รกิารโครงขา่ยใยแกว้น าแสง โดยไดร้บัใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบ
ที่ 3 ประเภทมโีครงข่ายเป็นของตนเอง จากส านักงานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม
แห่งชาต ิ(กสทช.) จงึท าใหก้ารด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ นัน้อยู่ภายใต้การก ากบัดูแลของ กสทช. ซึ่งเป็นหน่วยงานอสิระของรฐัที่มี
บทบาทหน้าทีใ่นการก ากบัดแูลการประกอบกจิการโทรคมนาคม โดยอ านาจหน้าที่ของ กสทช.นัน้ยงัรวมไปถงึการก าหนดโครงสรา้ง
อตัราคา่ธรรมเนียมและโครงสรา้งอตัราคา่บรกิาร ก าหนดมาตรฐานทางดา้นเทคนิคของโครงข่ายโทรคมนาคม  และก าหนดมาตรการ
เพื่อป้องกนัการผูกขาดหรอืการแข่งขนัที่ไม่เป็นธรรม ตลอดจนการคุ้มครองสทิธแิละเสรภีาพของผูใ้ช้บรกิาร ดงันัน้การที่ กสทช. 
ประกาศ และ/หรอืเปลี่ยนแปลง นโยบาย หรอืกฎระเบยีบต่างๆ ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิใหบ้รกิารโครงข่ายโทรคมนาคม กอ็าจส่งผล
กระทบอยา่งมนียัส าคญัต่อการด าเนินธรุกจิของบรษิทัฯ ได ้

อยา่งไรกด็ ีเน่ืองจากบรษิทัฯ เป็นผูไ้ดร้บัอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมจาก กสทช. อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ดงันัน้
ก่อนทีจ่ะมกีารประกาศ และ/หรอืเปลีย่นแปลง นโยบาย หรอืกฎระเบยีบใดๆ ในทางปฏบิตัแิล้ว กสทช. จะมกีารแจง้ใหผู้ป้ระกอบการ
ทราบล่วงหน้า รวมทัง้มกีารรบัฟังความคดิเหน็และประชุมหารอืร่วมกบัผูป้ระกอบการถึงนโยบายที่เหมาะสม ท าให้บรษิทัฯ มี
ระยะเวลาในการเตรยีมความพรอ้มและมสีทิธคิดัคา้นไดก่้อนการบงัคบัใช้กฏระเบยีบใหม่ 

 
3.7 ความเส่ียงจากระยะเวลาท่ีได้รบัใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมประเภทท่ี 3 สัน้กว่าระยะเวลาการ

เช่าพืน้ท่ีจากการรถไฟ 
บรษิทัฯ ไดร้บัใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมประเภทที่ 3 จากกสทช. ใหส้ามารถประกอบกจิการโทรคมนาคมเป็น

ระยะเวลา 15 ปี ตัง้แต่ปี 2555-2570 ในขณะที่บรษิทัฯ ได้ท าสญัญาเช่าสายโทรเลขกบัการรถไฟแห่งประเทศไทยในการพาดสาย
เคเบิล้ใยแกว้น าแสงเพื่อใชเ้ป็นโครงขา่ยหลกัส าหรบัการใหบ้รกิารโครงข่ายของบรษิทัฯ โดยมรีะยะเวลาการเช่า 30 ปี ตัง้แต่ปี 2555-
2585 หากบรษิทัฯ ไม่สามารถขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมประเภทที่ 3 กบักสทช. เมื่อใบอนุญาตหมดอาย ุ
บรษิทัฯ อาจไมส่ามารถใหบ้รกิารโครงขา่ยกบัลูกคา้ ในขณะทีต่อ้งช าระคา่เช่าตามสญัญาเช่าสายโทรเลขใหก้บัการรถไฟแห่งประเทศ
ไทย ซึง่อาจสง่ผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ อยา่งมนียัส าคญั 

อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ มัน่ใจวา่จะสามารถด าเนินการต่ออายุใบอนุญาตได ้เน่ืองจากตามพระราชบญัญตักิารประกอบกจิการ
โทรคมนาคมส าหรบัใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมประเภทที ่3 ก าหนดวา่ผูข้อต่ออายใุบอนุญาตจะตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถ้วน
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด ซึ่งเป็นเกณฑ์เดยีวกบัที่บรษิทัฯ เคยได้รบัอนุญาต และปัจจุบนั บรษิทัฯ ยงัคงรกัษาคุณสมบตัิครบถ้วนตาม
เกณฑด์งักล่าว 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%96%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B8
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3.8 ความเส่ียงด้านอตัราแลกเปล่ียน  
ดว้ยลกัษณะทางธรุกจิของบรษิทัฯ ทีต่อ้งสัง่ซือ้อุปกรณ์โครงขา่ยจ านวนมากจากคู่คา้ในต่างประเทศ ซึ่งบรษิทัฯ ต้องช าระเงนิ

คา่สนิคา้เหล่านัน้เป็นสกุลเงนิตราต่างประเทศ คอื สกุลเงนิดอลล่ารส์หรฐั ในขณะที่รายไดจ้ากการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ นัน้อยู่ในรูป
เงนิบาท จงึท าใหบ้รษิทัฯ มคีวามเสีย่งในดา้นอตัราแลกเปลี่ยนโดยในปี 2556-2560 บรษิทัฯ มกีารสัง่ซื้อสนิคา้และบรกิารที่จะต้อง
ช าระเป็นเงนิตราต่างประเทศเป็นจ านวน 203.88 ล้านบาท จ านวน 440.13 ล้านบาท จ านวน 135.14 ล้านบาท จ านวน 250.26 ล้าน
บาท และจ านวน 232.01 ล้านบาท หรอืคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 49.55 รอ้ยละ 39.81 รอ้ยละ 19.88 รอ้ยละ 26.61 และรอ้ยละ 19.49 
ของมลูคา่การสัง่ซือ้สนิคา้และบรกิารรวม ตามล าดบั 

ทัง้น้ี ในอดตีบรษิทัฯ มนีโยบายป้องกนัความเสีย่งจากอตัราแลกเปลีย่น โดยการประเมนิสถานการณ์ในการป้องกนัความเสีย่ง
จากอตัราแลกเปลี่ยน และตดิตามความเคลื่อนไหวของสกุลเงนิดอลล่ารส์หรฐัต่อสกุลเงนิบาทอย่างใกล้ชดิประกอบกบัการท าสญัญา
ซือ้ขายเงนิตราล่วงหน้า (Forward Contract) ตามสถานการณ์และความจ าเป็น โดยในปี 2556-2558 บรษิทัฯ มผีลขาดทุนจากอตัรา
แลกเปลีย่นจ านวน 8.12 ลา้นบาท จ านวน 2.44 ลา้นบาท และจ านวน 10.46 ล้านบาท ตามล าดบั อย่างไรกต็ามบรษิทัฯ ไดต้ระหนัก
ถงึผลกระทบจากความเสี่ยงด้านอตัราแลกเปลี่ยนดงักล่าว ซึ่งอาจมผีลต่อผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ในอนาคต บรษิทัฯ จงึมี
นโยบายในการบรหิารจดัการความเสีย่งโดยการท าสญัญาซื้อขายอตัราแลกเปลี่ยนล่วงหน้า (Currency Forward) เตม็จ านวนมูลค่า
การซื้ออุปกรณ์โครงข่ายที่ต้องช าระเป็นเงินตราต่างประเทศกบัธนาคารพาณิชย์ ตัง้แต่เดือนกนัยายน 2558 เป็นต้นไป ซึ่งด้วย
นโยบายดงักล่าวจะท าใหบ้รษิทัฯ สามารถลดผลกระทบจากการความผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยนที่อาจมผีลต่อการด าเนินงานของ
บรษิทัฯ ได ้โดยส าหรบัปี 2560 บรษิทัฯ มผีลก าไรจากอตัราแลกเปลีย่นเท่ากบั 0.13 ลา้นบาท 
 
3.9 ความเส่ียงจากการไม่สามารถติดตัง้โครงข่ายเคเบ้ิลใยแก้วน าแสง 

การให้บรกิารโครงข่ายเคเบิ้ลแก้วน าแสงของบรษิทัฯ จ าเป็นต้องมโีครงข่ายที่ครอบคลุมพื้นที่ทัว่ประเทศเพื่อที่จะสามารถ
ใหบ้รกิารลูกคา้ไดอ้ยา่งทัว่ถงึ จงึตอ้งมกีารตดิตัง้สายเคเบิล้บนทีด่นิ สิง่ปลูกสรา้ง หรอืทรพัยส์นิต่างๆ ของบุคคลหรอืนิตบิุคคลอื่น ซึ่ง
จะต้องมกีารขออนุญาตจากเจา้ของกรรมสทิธิก่์อนการติดตัง้ หากบรษิทัฯ ไม่ไดร้บัอนุญาตจากเจ้าของกรรมสทิธิ ์และไม่สามารถ
ตดิตัง้โครงขา่ยเคเบิล้ใยแกว้น าแสงได ้อาจสง่ผลกระทบต่อการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ และผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ได้ 

อยา่งไรกต็าม กสทช. ไดค้ านึงถงึความจ าเป็นในการตดิตัง้สายเคเบิล้ส าหรบัผูใ้หบ้รกิารโทรคมนาคม จงึไดก้ าหนดสทิธขิองผู้
ได้รบัใบอนุญาตโทรคมนาคม ในพระราชบญัญตัิการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 มาตรา 39 ซึ่งระบุว่า หากผู้ได้รบั
ใบอนุญาตมเีหตุตอ้งปักหรอืตัง้เสา หรอืเดนิสาย วางท่อ หรอืตดิตัง้อุปกรณ์ประกอบใดในการใหบ้รกิารโทรคมนาคม สามารถเสนอให้ 
กสทช. ใหค้วามเหน็ชอบในการด าเนินการดงักล่าว เมื่อผูไ้ดร้บัใบอนุญาตไดร้บัความเหน็ชอบแล้ว จะไดร้บั “สทิธแิห่งทาง (Right of 
Way)” ในการปักหรอืตัง้เสา หรอืเดนิสาย วางท่อ หรอืตดิตัง้อุปกรณ์ประกอบใดๆ ใน 1) พืน้ที่ของผู้รบัใบอนุญาตรายอื่นหรอืของ
หน่วยงานของรฐัหรอืของผูใ้หบ้รกิารสาธารณูปโภค 2) ที่ดนิอนัเป็นสาธารณสมบตัขิองแผ่นดนิ 3) ที่ดนิของบุคคลอื่น ซึ่งจะสามารถ
บงัคบัใหเ้จา้ของกรรมสทิธิห์รอืเจา้ของพืน้ทีอ่นุญาตใหผู้ใ้หบ้รกิารโทรคมนาคมสามารถด าเนินการตดิตัง้สายเคเบิล้ได ้

ส าหรบัการพาดสายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงในพื้นที่ต่างๆ ของบริษทัฯ นัน้ บริษัทฯ จะใช้การเจรจาท าสญัญากับเจ้าของ
กรรมสทิธิโ์ดยตรงก่อนทีจ่ะขอความเหน็ชอบในสทิธแิห่งทางจาก กสทช. เช่น  บรษิทัฯ ไดเ้จรจาท าสญัญาเช่าระยะยาวกบัการรถไฟ
แหง่ประเทศไทยเพื่อพาดสายเคเบิล้บนเสาโทรเลขตามเสน้ทางรถไฟ และท าสญัญาเช่าท่อรอ้ยสายกบั บมจ. ทโีอท ีและ บมจ. กสท 
โทรคมนาคม ในการตดิตัง้สายเคเบิ้ล เป็นต้น ส าหรบัเสน้ทางหลกั เสน้ทางส ารองและเสน้ทางย่อยของบรษิทัฯ ที่จะพาดสายเคเบิ้ล
ตามเส้นทางถนนผ่านเสาไฟฟ้าของการไฟฟ้านครหลวงและการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค บรษิทัฯ จะด าเนินการขอความเหน็ชอบจาก 
กสทช. เพื่อใหไ้ดร้บัความเหน็ชอบในสทิธแิหง่ทางในการพาดสายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงบนเสาไฟฟ้า  ดว้ยการด าเนินการดงักล่าว ท า
ใหบ้รษิทัฯ มคีวามมัน่ใจวา่จะสามารถตดิตัง้โครงขา่ยเพื่อใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ได้ 
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3.10 ความเส่ียงจากความไม่สม า่เสมอของรายได้จากธรุกิจให้บริการติดตัง้โครงข่าย 
ธุรกิจให้บรกิารติดตัง้โครงข่ายของบรษิทัฯ เป็นการให้บรกิารให้ค าปรกึษา ออกแบบและด าเนินการติดตัง้โครงข่ายให้แก่

ลูกคา้ทีเ่ป็นผูใ้หบ้รกิารดา้นสื่อสารและโทรคมนาคมทีต่อ้งการขยายโครงขา่ยของตนเอง รายไดจ้ากธรุกจิใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่ายของ
บรษิทัฯ จะขึน้อยู่กบัแผนการลงทุนขยายโครงข่ายของผูใ้หบ้รกิารดงักล่าว หากผูใ้หบ้รกิารลดการลงทุนในการขยายโครงข่าย หรอื
ด าเนินการตดิตัง้โครงขา่ยดว้ยตนเอง อาจท าใหร้ายไดจ้ากธุรกจิใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่ายของบรษิทัฯ มคีวามไม่สม ่าเสมอ และส่งผล
ต่อผลประกอบการของบรษิทัฯ ได ้ 

อยา่งไรกต็าม ดว้ยภาวะอุตสาหกรรมโทรคมนาคมในปัจจุบนัที่มผีูใ้ช้บรกิารสื่อสารขอ้มูลเพิม่ขึน้อย่างมนีัยส าคญั โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่การใช้บรกิารอนิเตอรเ์น็ตทัง้แบบไรส้าย (Wireless) และแบบใช้สาย (Wireline) ผูใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ตจงึจ าเป็นต้องลงทุน
ก่อสรา้งโรงขา่ยเพื่อพฒันาบรกิารของตน นอกจากน้ี กสทช. ไดเ้ปิดประมูลคลื่นความถี่ทัง้ในย่าน 900 MHz และย่าน 1800 MHz ใน
ปีที่ 2559 ท าใหผู้ช้นะการประมูลจะมกีารลงทุนขยายและปรบัปรุงโครงข่ายของตนเพื่อใหส้ามารถให้บรกิารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิ าพ 
ศูนย์วจิยักสกิรไทยจงึประเมนิว่าในปี 2559-2561 จะมเีมด็เงนิลงทุนเกี่ยวกบัโครงข่ายใยแก้วน าแสงทัง้สิ้นกว่า 173,000 ล้านบาท 
ดงันัน้ ความตอ้งการในบรกิารตดิตัง้โครงขา่ยในช่วง 2-3 ปีขา้งหน้าจะอยูใ่นระดบัที่สูงกว่าที่ผ่านมา และผูป้ระกอบการดา้นตดิตัง้และ
วางโครงข่ายที่จะไดป้ระโยชน์จากเงนิลงทุนดงักล่าว ดงันัน้ จากการที่บรษิทัฯ มปีระสบการณ์และความเชี่ยวชาญในบรกิารติดตัง้
โครงข่ายจากการติดตัง้โครงข่ายของตวัเอง มกีารรบัประกนัคุณภาพของผลงานและไม่เคยส่งมอบงานล่าช้า จงึคาดว่าบรษิทัฯ จะ
ไดร้บัความไวว้างใจจากลูกคา้ในอดตี และผูใ้หบ้รกิารโทรคมนาคมทีต่อ้งการขยายโครงขา่ยในการใช้บรกิารตดิตัง้โครงข่ายของบรษิทั
ฯ อยา่งต่อเน่ือง  

 
3.11  ความเส่ียงเก่ียวกบัสญัญาเช่าท่ีดินอาคารดาต้าเซน็เตอร ์

เน่ืองจากอาคารดาตา้เซน็เตอรข์องบรษิทัฯ ตัง้อยูบ่นทีด่นิของ ILINK ซึง่มอีายสุญัญาเช่า 3 ปี (1 ก.ค. 2558 - 30 ม.ิย. 2561)  
โดยทรพัยส์นิของอาคารดาตา้เซน็เตอรส์ว่นใหญ่เป็นอาคาร สว่นปรบัปรงุตกแต่งอาคารและระบบสาธารณูปโภค ที่บรษิทัฯ ซื้อมาจาก 
ILINK รวมทัง้มกีารลงทุนเพิม่เตมิ โดย ณ 31 ธนัวาคม 2560 มูลค่าสุทธติามบญัชขีองอาคาร ส่วนปรบัปรุงตกแต่งอาคารและระบบ
สาธารณูปโภคของอาคารดาต้าเซ็นเตอรเ์ท่ากบั 116.74 ล้านบาท ซึ่งส่งผลท าใหก้ารยา้ยสถานที่ตัง้เป็นเรื่องที่เป็นไปไดย้าก  หาก
ไม่ไดร้บัการต่อสญัญา  ประกอบกบัอายุสญัญาของลูกคา้ที่ใช้บรกิารดาต้าเซน็เตอร ์อยู่ที่ประมาณ 3- 5 ปี บรษิทัฯ จงึมคีวามเสีย่ง
หาก ILINK ไมต่่ออายสุญัญาเช่าเมื่อครบก าหนด  

อยา่งไรกต็าม สญัญาเช่าทีบ่รษิทัฯ ท ากบั ILINK นัน้ ก าหนดใหเ้มื่อครบก าหนดอายุการเช่าตามสญัญาเช่า ILINK จะต้องให้
สทิธแิก่บรษิทัฯ ในการต่ออายุสญัญาเช่าเป็นอนัดบัแรก และตราบเท่าที่บรษิทัฯ ยงัคงประกอบธุรกจิให้บรกิารพื้นที่ดาต้าเซ็นเตอร ์
ILINK สญัญาว่าจะใหส้ทิธกิารเช่าน้ีแก่บรษิทัฯ เท่านัน้ ในส่วนของราคาค่าเช่าจะเป็นไปตามอตัราตลาดในแต่ละคราวที่ต่ออายุ โดย
บรษิทัฯ จะว่าจา้งผูป้ระเมนิอสิระที่ไดร้ยัความเหน็ชอบจากส านักงาน ก.ล.ต. ในการท าการประเมนิอตัราค่าเช่าภายใน 6 เดอืนก่อน
หมดอายุสญัญาแต่ละคราว ซึ่งจากเงื่อนไขดงักล่าวส่งผลท าใหบ้รษิทัฯ ไม่มคีวามเสีย่งเกี่ยวกบัการต่อสญัญาเช่าที่ดนิอาคารดาต้า
เซน็เตอร ์

 
3.12 ความเส่ียงจากการมีผูถื้อหุ้นรายใหญ่ถือหุ้นเกินกว่ารอ้ยละ 50 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560  บรษิทั อนิเตอรล์ิ้งค ์คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) (“ILINK”) ถอืหุน้ในบรษิทัฯ จ านวน 600 
หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 60 ของจ านวนหุน้ที่จ าหน่ายไดแ้ล้วทัง้หมดของบรษิทัฯ ซึ่งท าให ้ILINK มอี านาจในการควบคุมบรษิทัฯ และมี
อทิธพิลต่อการตดัสนิใจของบรษิทัฯ ไดเ้กอืบทุกเรื่องไม่ว่าจะเป็นเรื่องการแต่งตัง้กรรมการ หรอืการขอมติในเรื่องอื่ นที่ต้องใช้เสยีง
สว่นใหญ่ของทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ยกเวน้เรื่องทีก่ฎหมายก าหนดหรอืขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ก าหนดใหต้้องไดร้บัคะแนนเสยีงไม่น้อยกว่า 
3 ใน 4 ของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ดงันัน้ ผู้ถือหุ้นรายอื่นของบริษัทฯ จึงมีความเสี่ยงจากการไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพื่อ
ตรวจสอบและถ่วงดลุเรื่องทีผู่ถ้อืหุน้ใหญ่เสนอใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้พจิารณา  

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ได้มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบเขา้มาเพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบ พจิารณา และกลัน่กรองมใิห้
เกิดรายการที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในอนาคต และช่วยให้การก ากับดูแลการบรหิารงานเป็นไปอย่างโปร่งใส 
เหมาะสมและเกดิประสทิธภิาพสงูสดุแก่บรษิทัฯ  
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3.13  ความเส่ียงจากการพึ่งพิงบริษทัแม่  
เน่ืองจากธุรกิจของบรษิทัฯ ต้องใช้เงนิลงทุนสูงในช่วงก่อสร้างโครงข่าย  ส่งผลท าให้บริษทัฯ มกีารพึ่งพงิ ILINK  โดย ณ 

วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มกีารใช้วงเงนิสนิเชื่อร่วมกนัจ านวน 181.14 ล้านบาท รวมทัง้ ILINK มกีารค ้าประกนัเงนิกู้ใหก้บั
บรษิทัฯ ส าหรบัเงนิกูท้ีบ่รษิทัฯ เบกิใช้จ านวน 1,171.90 ล้านบาท ท าใหบ้รษิทัฯ อาจมคีวามเสีย่งที่ต้องพึง่พงิดา้นการเงนิจากบรษิทั
แมเ่ป็นหลกั โดยหากบรษิทัฯ ไมไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางการเงนิจาก ILINK  อาจสง่ผลใหบ้รษิทัฯ มตีน้ทุนทางการเงนิทีส่งูขึน้ 

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ มนีโยบายและแนวทางในการด าเนินงานในการลดการพึง่พงิทางดา้นการเงนิกบั ILINK  ในส่วนของ
การใชว้งเงนิรว่มกนั บรษิทัฯ มกีารใชว้งเงนิประเภท LC/TR และวงเงนิออกหนังสอืค ้าประกนัจากสถาบนัการเงนิร่วมกบั ILINK โดย 
LC/TR นัน้บริษทัฯ ได้เริ่มใช้วงเงินที่เป็นของบริษทัฯ เองแล้วตัง้แต่ต้นปี 2559  โดยบริษทัฯ ทยอยช าระหน้ีที่ค้างจากวงเงิน
ดงักล่าว  ในสว่นของวงเงนิออกหนงัสอืค ้าประกนันัน้ บรษิทัฯ ไดว้งเงนิการออกหนังสอืค ้าประกนัเป็นของตนเองจากสถาบนัการเงนิ
แลว้ และลดการใชว้งเงนิรว่มลง   ส าหรบัในเรื่องการค ้าประกนัสนิเชื่อ เน่ืองจากทรพัยส์นิส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ เป็นโครงข่ายใยแก้ว
น าแสงและอุปกรณ์โครงข่าย ซึ่งเป็นทรพัย์สนิที่ไม่สามารถน าไปค ้าประกนัเงนิกู้สถาบนัการเงนิได้ ILINK จงึจ าเป็นต้องเป็นผู้ค ้า
ประกนัและน าทรพัยส์นิสว่นหน่ึงเขา้ค ้าประกนัส าหรบัเงนิกู้ยมืจากธนาคารพาณิชย ์อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ อยู่ระหว่างด าเนินการขอ
แก้ไขหลกัประกนักบัสถาบนัการเงินดงักล่าวแล้ว โดยให้ลดลงจากร้อยละ 100  เหลือร้อยละ 60  (รายละเอียดเพิ่มเติม ข้อ 12.4 
แนวโน้มการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต) ซึ่งจากนโยบายและแนวทางดงักล่าว แสดงให้เหน็ว่าบรษิทัฯ สามารถลดการพึง่พงิ
ดา้นการเงนิจากบรษิทัแม ่และจากการเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์จะส่งผลท าใหบ้รษิทัฯ สามารถระดมทุนดว้ยเครื่องมอืทาง
การเงนิอื่นๆ ไดใ้นอนาคต  
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4. ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 
 
4.1 รายละเอียดของทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มทีรพัยส์นิทีใ่ชใ้นการประกอบธรุกจิดงัต่อไปน้ี 
 

ประเภท/ลกัษณะทรพัยสิ์น 
ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 
มลูค่าตามบญัชีสทุธิ 

(ล้านบาท) 

อาคาร เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 27.03 
สว่นปรบัปรงุตกแต่งอาคาร เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 14.73 
ระบบสาธารณูปโภค เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 77.15 
เครื่องมอืและอุปกรณ์ เป็นเจา้ของ บางสว่นตดิภาระผูกพนั

ตามสญัญาเช่าซือ้ 
133.66 

เครื่องใชส้ านกังานและเครื่องตกแต่ง เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 15.22 
ยานพาหนะ เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 0.53 
อุปกรณ์โครงขา่ยโทรคมนาคม    
   - โครงขา่ยตอนนอก เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 1,514.58 
   - โครงขา่ยตอนใน เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 330.72 
   - อุปกรณ์โครงขา่ย เป็นเจา้ของ บางสว่นตดิภาระผูกพนั

ตามสญัญาเช่าซือ้ 
575.95 

อุปกรณ์ระหวา่งตดิตัง้ เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 35.11 
งานระหวา่งก่อสรา้ง เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 348.14 

รวม 3,702.82 
 
4.2 สญัญาส าคญัท่ีเก่ียวข้องในการประกอบธรุกิจ 

4.2.1 ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
  
ชื่อใบอนุญาต : ใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคม แบบทีส่าม เลขที ่3ก/55/001 
ผูอ้นุญาต : คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแหง่ชาติ 

(“กสทช.”) 
อายุใบอนุญาต : ระยะเวลา 15 ปี นบัตัง้แต่วนัที ่8 พฤษภาคม 2555 ถงึวนัที ่7 พฤษภาคม 2570 
การต่ออายุ : ผูร้บัใบอนุญาตตอ้งด าเนินการขอต่ออายกุ่อนวนัที่ใบอนุญาตสิน้อายุไมน้่อยกวา่ 30 วนั

และปฏบิตัติามหลกัเกณฑ ์วธิกีาร ขัน้ตอน และระยะเวลาที ่กสทช. ก าหนด 
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ลกัษณะและประเภทกจิการ
โทรคมนาคมแบบที ่3 ทีไ่ดร้บั
อนุญาต 

: 1. บรกิารโครงขา่ยโทรคมนาคม 
โครงขา่ยโทรคมนาคม ลกัษณะบรกิารโครงขา่ย 

1.1 โครงขา่ยทางสาย โครงข่ายใยแก้วน าแสง (Fiber Optic 

Network) 

1.2 บรกิารสิง่อ านวยความสะดวกดา้น 

     โทรคมนาคม 

บรกิารศนูยข์อ้มลู (Data Center) 

2. บรกิารโทรคมนาคม 
โครงขา่ยทีใ่ชใ้น 

การใหบ้รกิาร 
ประเภท บรกิาร 

โครงข่ายใยแก้วน าแสง 

(Fiber Optic Network) 

2.1 บรกิารพหุสือ่ความ 

     เรว็สงู (Public  

     Broadband  

     Multimedia Service) 

1. บรกิาร VPN 

2. บรกิาร VoIP 

3. บรกิาร Video  

    Conference 

 

3. บรกิารโทรคมนาคมระหวา่งประเทศ* 
3.1. บรกิารวงจรเช่าสว่นบุคคลระหวา่งประเทศ (International Private Leases 

Circuit: IPLC) 
3.2. บรกิารวงจรเช่าเสมอืนส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (International IP-VPN) 
* ไดร้บัอนุมตัจิาก กสทช. ใหเ้พิม่บรกิารโทรคมนาคมระหวา่งประเทศเมื่อวนัที ่29 เม.ย. 2558 

พืน้ทีก่ารใหบ้รกิาร : ผูร้บัใบอนุญาตใหบ้รกิารตามทีไ่ดร้บัอนุญาตในพืน้ทีท่ ัว่ประเทศไทย 
การจดัสรรรายได ้ : ผูร้บัใบอนุญาตจะตอ้งจดัสรรรายไดจ้ากการใหบ้รกิารโทรคมนาคมใหแ้ก่กองทุนวจิยั

และพฒันากจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์
สาธารณะ (“กองทุน”) ในอตัรารอ้ยละ 2.50 ต่อปีของรายไดส้ทุธ ิ

เงื่อนไขการอนุญาต : - การเพิม่เตมิลกัษณะหรอืประเภทบรกิารอื่นใดนอกจากทีไ่ดร้บัอนุญาตตาม
เงื่อนไขน้ี ใหแ้จง้ให ้กสทช. เพื่อพจิารณา และน าสง่เอกสารตามที ่กสทช. รอ้งขอ 
กรณีผูร้บัใบอนุญาตประสงคจ์ะพกัหรอืหยดุการใหบ้รกิารไมว่า่ทัง้หมดหรอื
บางสว่นจะตอ้งไดร้บัอนุญาตจาก กสทช. ก่อน และหากประสงคท์ี่จะเลกิกจิการ
ระหวา่งอายใุบอนุญาตจะตอ้งแจง้ให ้กสทช. ทราบล่วงหน้าไมน้่อยกว่า 1 ปีและ
ตอ้งปฏบิตัติามเงื่อนไขที ่กสทช. ก าหนดก่อนเลกิกจิการ 

- ผูร้บัใบอนุญาตตอ้งการขยาย ปรบัปรงุ เปลีย่นแปลงหรอืเพิม่เตมิขอบเขตพืน้ที่
ใหบ้รกิารใหย้ื่นค าขอต่อ กสทช. เพื่อพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบไมน้่อยกวา่ 90 
วนัก่อนเริม่ด าเนินการ 

- ผูร้บัใบอนุญาตตอ้งก าหนดค่าธรรมเนียมและคา่บรกิารในอตัราเดยีวกนัส าหรบั
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บรกิารลกัษณะหรอืประเภทเดยีวกนั 
- ผูร้บัใบอนุญาตมหีน้าทีจ่ดัท าบญัชเีพื่อแสดงผลการด าเนินงานและฐานะทางการ

เงนิทีเ่ป็นอยูต่ามความเป็นจรงิตามมาตรฐานบญัช ีและขอ้ก าหนดเพิม่เตมิที ่
กสทช. ก าหนด และตอ้งจดัสง่บญัชสี าหรบังวดประจ าปีบญัชทีีผ่า่นการตรวจสอบ
และแสดงความเหน็จากผูส้อบบญัช ีใหแ้ก่ กสทช. ภายใน 1 เดอืนนับแต่วนัที่
ไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมใหญ่ผูถ้อืหุน้ แต่ตอ้งไมเ่กนิ 5 เดอืนนบัแต่สิน้ปีบญัช ี

- ผูร้บัใบอนุญาตจะตอ้งไมด่ าเนินการใดๆ อนัเป็นการผูกขาด หรอืลด หรอืจ ากดั
การแขง่ขนัในการใหบ้รกิารโทรคมนาคม 

- ผูร้บัใบอนุญาตตอ้งเคารพและรกัษาสทิธโิดยจดัใหม้หีลกัเกณฑแ์ละด าเนิน
มาตรการทีจ่ าเป็นและเหมาะสมเพื่อคุม้ครองผูใ้ชบ้รกิารเกีย่วกบัขอ้มูลสว่นบุคคล 
สทิธใินความเป็นส่วนตวั และเสรภีาพในการสื่อสาร 

- ผูร้บัใบอนุญาตตอ้งจดัใหม้บีรกิารแจง้เหตุฉุกเฉิน สถานการณ์ฉุกเฉิน สาธารณ
ภยัเพื่อการรบัแจง้เหตุ และสง่ต่อไปยงัหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง และตอ้งจดัใหม้ี
บรกิารสอบถามขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิาร เพื่อการบรกิารแจง้ขอ้มลูผูใ้ชเ้ลขหมาย
โทรคมนาคม หรอืบรกิารเพื่อประโยชน์สาธารณะใดๆตามทีก่ าหนด 

- ผูร้บัใบอนุญาตตอ้งปฏบิตัติามประกาศคณะกรรมการกจิการโทรคมนาคม
แหง่ชาต ิเรื่องหลกัเกณฑ ์วธิกีารและเงื่อนไขในการจดัใหม้บีรกิารโทรคมนาคม
พืน้ฐานโดยทัว่ถงึและบรกิารเพื่อสงัคม และระเบยีบ ขอ้บงัคบั ประกาศ ค าสัง่ 
ขอ้ก าหนด หรอืหลกัเกณฑใ์ดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งทีค่ณะกรรมการก าหนด 

- ผูร้บัใบอนุญาตมสีทิธใินการปัก หรอืตัง้เสา หรอืเดนิสาย วางท่อ หรอืตดิตัง้
อุปกรณ์ประกอบในการใหบ้รกิารโทรคมนาคม  

- ผูร้บัใบอนุญาตจะตอ้งด าเนินการจดัหาหรอืระดมเงนิทุน และลงทุนตามเงื่อนไข 
เงื่อนเวลา และวงเงนิใหส้อดคลอ้งกบัแผนทางธรุกจิทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจาก 
กสทช.  รวมทัง้รายงานความคบืหน้า พรอ้มทัง้ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาในการระดมเงนิทุนเพื่อด าเนินการต่างๆ ตามแผนธุรกจิ
ให ้กสทช. ทราบทุกรายไตรมาส 
 

4.2.2 สญัญาเช่า 
  
ชื่อสญัญา : สญัญาเช่าเสาโทรเลขเพื่อการพาดสายเคเบลิใยแกว้น าแสง 
คูส่ญัญา : การรถไฟแหง่ประเทศไทย (“ผูใ้หเ้ช่า”) และบรษิทัฯ (“ผูเ้ช่า”) 
อายุสญัญา : ระยะเวลา 30 ปี นบัตัง้แต่วนัที ่19 ตุลาคม 2555 ถงึวนัที ่18 ตุลาคม 2585 
สาระส าคญัของสญัญา : - ผูใ้หเ้ช่าตกลงใหเ้ช่าและผูเ้ช่าตกลงเช่าเสาโทรเลข ตามเส้นทางรถไฟเพื่อการ

พาดสายเคเบลิใยแก้วน าแสงจ านวน 53,087 ตน้ 15 เสน้ทาง ระยะทางรวม 
3,244.09 กโิลเมตร โดยไมม่สีทิธทิีจ่ะใชเ้สาโทรเลขเพื่อประโยชน์อื่น 

- หากคา่เช่าเสาโทรเลขเพื่อการพาดสาย คา่ส ารวจเสาโทรเลขและค่าควบคมุงาน
พาดสายมจี านวนเพิม่ขึน้หรอืมคี่าใชจ้า่ยอยา่งอื่นเพิม่ขึน้ ผูเ้ช่ายนิยอมช าระให้
ผูใ้หเ้ช่าทัง้สิน้ภายใน 15 วนั นบัแต่วนัทีผู่เ้ช่าไดร้บัแจง้เป็นหนงัสอืจากผูใ้หเ้ช่า 

- ผูเ้ช่ายอมใหผู้ใ้หเ้ช่าตรวจสอบ สัง่แกไ้ข หรอืซ่อมแซมการพาดสายเคเบลิใยแกว้
น าแสงตามแต่จะเหน็สมควร 

- ผูเ้ช่าสญัญาวา่จะไมโ่อนสทิธกิารเช่า หรอืใหผู้อ้ื่นเช่าช่วง เวน้แต่ตอ้งไดร้บั
อนุญาตจากผูใ้หเ้ช่า และเสยีคา่ธรรมเนียมตามระเบยีบของผูใ้หเ้ช่า 
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- หากผูเ้ช่าผดิสญัญาขอ้หน่ึงขอ้ใดซึ่งไดร้ะบุการปรบัไว ้ผูใ้หเ้ช่ามสีทิธปิรบัผูเ้ช่า
ตามจ านวนทีก่ าหนดไว ้สว่นในกรณีทีไ่มไ่ดร้ะบุการปรบัไว ้ผูใ้หเ้ช่ายอมใหป้รบั
เป็นจ านวนเท่ากบัค่าเช่าหน่ึงปี 

- เมื่อสญัญาเช่าสิน้สุดลง ผูเ้ช่าตอ้งรือ้ถอนหรอืขนยา้ยสิง่ปลูกสรา้ง เสา สายสื่อสาร
โทรคมนาคม ทรพัยส์นิ และสิง่อื่นๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งออกไปจากเสาโทรเลขของผูเ้ช่า 
และสง่มอบพืน้ที่คนืใหผู้ใ้หเ้ช่าภายใน 270 วนันบัแต่วนัทีก่ารเช่าสิน้สุดลง 

 
ชื่อสญัญา : สญัญาเช่าท่อรอ้ยสายเคเบลิ 
คูส่ญัญา : บรษิทั ทโีอท ีจ ากดั (มหาชน) (“ผูใ้หเ้ช่า”) และบรษิทัฯ (“ผูเ้ช่า”) 
อายุสญัญา : ระยะเวลา 1-3 ปีขึน้กบัเสน้ทางและสามารถบงัคบัใชต้่อไปไดอ้กีคราวละ 1 ปีหากไมม่ี

การยกเลกิ 
จ านวนเสน้ทางและระยะทาง : 41 เสน้ทาง 57.66 กโิลเมตร 
สาระส าคญัของสญัญา : - ผูใ้หเ้ช่าตกลงใหเ้ช่าและผูเ้ช่าตกลงเช่าท่อรอ้ยสายโทรศพัทใ์หด้นิ เพื่อวางสาย

เคเบลิใยแก้วน าแสงและตดิตัง้อุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคม เพื่อใหบ้รกิารวงจร
โทรคมนาคมแก่ลูกคา้ 

- ผูเ้ช่าจะไม่น าทรพัยส์นิทีเ่ช่าไปใหผู้อ้ื่นเช่าช่วง หรอืโอนสทิธกิารเช่าไปใหผู้อ้ื่น 
โดยมไิดร้บัความยนิยอมเป็นหนงัสอืจากผูเ้ช่า เวน้แต่เป็นการเขา้ใชป้ระโยชน์
หรอืโอนสทิธใิหบ้รษิทัแม ่และ/หรอื บรษิทัในกลุ่มบรษิทัแมข่องผูเ้ช่า 

- ผูเ้ช่าตกลงจะไมท่ าการดดัแปลง หรอืต่อเตมิ หรอืเปลีย่นแปลงทรพัยส์นิทีเ่ช่าอนั
อาจก่อใหเ้กดิผลกระทบต่อโครงสรา้งของทรพัยส์นิ 

- ผูใ้หเ้ช่าอนุญาตใหผู้เ้ช่า ลูกจา้งหรอืตวัแทนของผูเ้ช่าผา่นเขา้ไปในพืน้ทีเ่ช่า เพื่อ
ตรวจสอบ บ ารงุรกัษา และซ่อมแซมอุปกรณ์ต่างๆ ไดต้ลอด 24 ชัว่โมง โดยผูเ้ช่า
ตอ้งแจง้ผูใ้หเ้ช่าทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอยา่งน้อย 3 วนั ยกเวน้กรณี
เรง่ด่วน ผูเ้ช่าจะตอ้งประสานงานแจง้ความจ าเป็นผา่นทางโทรศพัท ์โทรสาร หรอื
อเีมลใ์หผู้เ้ช่าทราบและไดร้บัอนุมตัจิากผูเ้ช่า 

- เมื่อสิน้สดุสญัญา ผูเ้ช่าจะต้องขนยา้ยทรพัยส์นิและบรวิาร และสง่มอบทรพัยส์นิที่
เช่าคนืใหแ้ก่ผูใ้หเ้ช่าในสภาพปกตทิีผู่ใ้หเ้ช่าจะไดใ้ชป้ระโยชน์ไดท้นัท ีทัง้น้ีไมเ่กนิ 
20 วนันบัแต่วนัสิน้สุดสญัญา 

 

ชื่อสญัญา : สญัญาเช่าใชท้่อรอ้ยสาย 
คูส่ญัญา : บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) (“บมจ.กสท”) และบรษิทัฯ (“ผูข้อใช”้) 
จ านวนเสน้ทางและระยะทาง : 31 เสน้ทาง 5.95 กโิลเมตร 
อายุสญัญา : ระยะเวลา 3 ปี 
สาระส าคญัของสญัญา : - บมจ.กสท ตกลงใหเ้ช่าใชแ้ละผูข้อใชต้กลงเช่าใชท้่อรอ้ยสายเพื่อประโยชน์ใน

กจิการของผูข้อใช ้ 
- ผูข้อใชจ้ะตอ้งดูแลบ ารงุรกัษาท่อรอ้ยสายทีเ่ช่าใชเ้หมอืนผูข้อใช้ดแูลรกัษาทรพัย์

ของตนเอง ตลอดจนดแูลบ ารงุรกัษาระบบเคเบลิใยแก้วน าแสงของผูข้อใชด้ว้ย
คา่ใชจ้า่ยของผูข้อใชเ้อง 

- ผูข้อใชย้นิยอมให ้บมจ.กสท หรอืเจา้หน้าทีข่อง บมจ.กสท เขา้ไปตรวจทอ่รอ้ยสาย 
ตลอดจนระบบเคเบลิใยแกว้น าแสงทีต่ดิตัง้ในท่อรอ้ยสายตามที ่บมจ.กสท เหน็สมควร 

- หาก บมจ.กสท มคีวามประสงคจ์ะใชท้่อรอ้ยสาย หรอืมคีวามจ าเป็นใหผู้ข้อใช้
เลกิเช่าใชท้่อรอ้ยสาย บมจ.กสท มสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดยมหีนงัสอืบอกกล่าวให้
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ผูข้อใชท้ราบล่วงหน้าไมน้่อยกวา่ 30 วนั 
 

4.2.3 หนังสืออนุญาตให้พาดสายเคเบิลใยแก้วน าแสงบนเสาไฟฟ้า 
 
ชื่อหนงัสอื : หนงัสอือนุญาตใหพ้าดสายเคเบลิใยแก้วน าแสงบนเสาไฟฟ้า 
ผูอ้นุญาต : การไฟฟ้าสว่นภูมภิาค (“PEA”)  
จ านวนเสน้ทางและระยะทาง : 930 เสน้ทาง  11,831.53 กโิลเมตร 
อายุสญัญา : สิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคมของทุกปีและสามารถต่ออายไุดค้ราวละ 1 ปี 
สาระส าคญัของหนงัสอื : - บรษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตใหพ้าดสายเคเบลิใยแกว้น าแสงบนเสาไฟฟ้าของผูอ้นุญาต

โดยช าระเงนิคา่บรกิารทีร่ะบุในหนังสอื 
- เมื่อช าระคา่บรกิาร ใหต้ดิต่อประสานงานกบั PEA ในแต่ละพืน้ทีเ่พื่อด าเนินการ

ตดิตัง้และลงนามในสญัญาใหบ้รกิารตดิตัง้บนเสาไฟฟ้าของ PEA 
- หากมกีารใชอุ้ปกรณ์เพิม่ขึน้ หรอืตรวจพบวา่มกีารตดิตัง้อุปกรณ์นอกเหนือจากที่

ไดร้บัอนุญาต PEA จะเรยีกเกบ็คา่บรกิารตามทีใ่ชง้านจรงิ 
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4.2.4 สญัญาเงินกู้ 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มสีญัญากูย้มืเงนิกบัสถาบนัการเงนิทีส่ าคญัดงัน้ี 

ประเภท/วตัถปุระสงค ์ วงเงิน หลกัประกนั เงือ่นไขสินเช่ือท่ีส าคญั 
วงเงินท่ี 1 
เงนิเบกิเกนิบญัช ี

20.00 ลา้นบาท - จ านองโฉนดทีด่นิกรรมสทิธิ ์ILINK 
- ค ้าประกนัสว่นตวัโดยนายสมบตั ิอนนัตรมัพร 

- ไมม่ ี- 

วงเงินท่ี 2 
เงนิกูท้ ัว่ไปเพื่อ Refinance 
จากสถาบนัการเงนิอื่น 

565.00 ลา้นบาท - จ าน าหุ้น ITEL จ านวน 153 ล้านหุ้น กรรมสทิธิ ์
ILINK 

- ค ้าประกนัโดย ILINK  และ นายสมบตั ิอนนัตรมัพร 

-  ด ารงอตัราส่วนเงินกู้ยืมสถาบนัการเงิน ต่อ ส่วน
ของผู้ถือหุ้นและเงนิกู้ยมืจากกลุ่มกิจการ ตัง้แต่ปี 
2559 ไมเ่กนิ 2:1 เท่า โดยพจิารณาจากงบการเงนิ
ประจ าปีของบรษิทัฯ 

-  ด ารงอัตราส่วนความสามารถในการช าระหน้ี 
(Debt Service Coverage Ratio : DSCR) ตัง้แต่
ปี 2559 ไมน้่อยกว่า 1.2 เท่า โดยพจิารณาจากงบ
การเงนิประจ าปีของบรษิทัฯ 

- กลุ่มของนายสมบตั ิอนนัตรมัพร ต้องรกัษาสดัส่วน
การถอืหุน้ในบรษิทัฯ (ทัง้ทางตรงหรอืทางออ้ม
ผา่นบรษิทัในเครอื) ไมต่ ่ากวา่ 25% 

วงเงินท่ี 3-8 
เงนิกูท้ ัว่ไปเพื่อเพื่อลงทุนใน
โครงการ 

วงเงนิละ 200-300 ลา้นบาท  
รวม 1,300 ลา้นบาท 

วงเงินท่ี 9 
เงนิกูท้ ัว่ไปเพื่อช าระคนืเงนิ
กูย้มืจากบรษิทัในกลุ่ม เพื่อ
ปรบัโครงสรา้งทางการเงนิ 

- ยกเลกิ - 

วงเงินท่ี 10-11 
วงเงนิ LC/TR และวงเงนิซือ้
ขายเงนิตราต่างประเทศเพื่อ
น าเขา้สายใยแกว้น าแสง 
และอุปกรณ์โครงข่าย 

400 ลา้นบาท - จ าน าหุ้น ITEL จ านวน 153 ล้านหุ้น กรรมสทิธิ ์
ILINK 

- ค ้าประกนัโดย ILINK  และ นายสมบตั ิอนนัตรมัพร 

- ไมม่ ี- 
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5. โครงการในอนาคต 
 

บรษิทัฯ มแีผนทีจ่ะขยายปรบัปรงุและขยายประสิทธิภาพของโครงข่าย จากการทีบ่รษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารลูกคา้ในพืน้ที่
ใหบ้รกิารทัว่ประเทศ 75 จงัหวดั ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560  ท าใหบ้รษิทัฯ มคีวามพรอ้มในการใหบ้รกิารลูกคา้ขนาดใหญ่ทีม่สีาขา
อยูท่ ัว่ประเทศ และสบืเน่ืองจากเทคโนโลยทีางดา้นขอ้มลูทีม่ขีนาดใหญ่ขึน้ท าใหผู้ใ้ชง้านตอ้งการช่องสญัญาณขนาดใหญ่ เป็นผลให้
บรษิทัฯ จ าเป็นทีจ่ะตอ้งขยายประสทิธภิาพโครงขา่ยเพื่อรองรบัความตอ้งการดงักล่าว โดยบรษิทัฯ จะลงทุนในอุปกรณ์ทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
โครงขา่ย เช่น MPLS และ DWDM และรวมถงึอุปกรณ์ Node เพื่อเพิม่เสถยีรภาพและประสทิธภิาพการใหบ้รกิารอยา่งต่อเน่ือง 
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6. ข้อพิพาททางกฎหมาย 
 
 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ ไมเ่ป็นคูค่วามหรอืคูก่รณี ในคดดีงัต่อไปน้ี 
 1. คดทีีอ่าจมผีลกระทบดา้นลบต่อสนิทรพัยข์องบรษิทัฯ ทีม่จี านวนสงูกวา่รอ้ยละ 5 ของสว่นของผูถ้อืหุน้ ณ วนัที ่31 

ธนัวาคม 2560 
 2. คดทีีก่ระทบต่อการด าเนินธรุกจิของบรษิทัฯ อยา่งมนียัส าคญั แต่ไมส่ามารถประเมนิผลกระทบเป็นตวัเลขได้ 
 3. คดทีีม่ไิดเ้กดิจากการประกอบธรุกจิโดยปกตขิองบรษิทัฯ  
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7. ข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูส าคญัอ่ืน 
 
7.1 ข้อมลูทัว่ไปของบริษทัฯ 
ชื่อบรษิทัทีอ่อกหลกัทรพัย์ : บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) 
  Interlink Telecom Public Company Limited 
ชื่อยอ่หลกัทรพัย ์ : ITEL (กลุ่มอุตสาหกรรม : เทคโนโลย)ี 
เลขทะเบยีนบรษิทั : 0107558000211 
ประเภทธรุกจิ : ใหบ้รกิารโครงขา่ยใยแกว้น าแสง ใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย และใหบ้รกิารพืน้ทีศู่นยข์อ้มลู 

หรอืดาตา้เซน็เตอร ์(Data Center) 
ทุนจดทะเบยีน : 500,000,000 บาท ประกอบดว้ยหุน้สามญั 1,000,000,000 หุน้ 
 (ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560)  มลูคา่หุน้ละ 0.50 บาท 
ทุนทีอ่อกและช าระเตม็มลูคา่ : 500,000,000 บาท ประกอบดว้ยหุน้สามญั 1,000,000,000 หุน้ 
 (ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560)  มลูคา่หุน้ละ 0.50 บาท 
ทีต่ ัง้ส านกังานใหญ่ : 48 อาคารอนิเตอรล์ิง้ค ์ซอยรุง่เรอืง ถนนรชัดาภเิษก 
  แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรงุเทพฯ 10310 
  โทรศพัท์ 02-666-2222 (อตัโนมตั)ิ 
  โทรสาร 02-666-2299 (อตัโนมตั)ิ 
  อเีมล ์ info@interlinktelecom.co.th 
  เวบ็ไซต์ http://www.interlinktelecom.co.th   
ศูนยค์วบคมุโครงขา่ย Interlink : 9/1 ซอย 01 กาญจนาภเิษก 5/5 ถนนกาญจนาภเิษก 
 Fiber Optic Network (NMC)  แขวงท่าแรง้ เขตบางเขน กรงุเทพฯ 10220 
  โทรศพัท์ 02-666-2288 (สายดว่น) 
  โทรสาร 02-666-2298 (อตัโนมตั)ิ 
  อเีมล ์ nmc@interlinktelecom.co.th 
ศูนยด์าตา้เซน็เตอร ์Interlink  : 9/1 ซอย 01 กาญจนาภเิษก 5/5 ถนนกาญจนาภเิษก 
 Data Center (NOC)  แขวงท่าแรง้ เขตบางเขน กรงุเทพฯ 10220 
  โทรศพัท์ 02-666-2255 (สายดว่น) 
  โทรสาร 02-666-XXXX (อตัโนมตั)ิ 
  อเีมล ์ noc@interlinkdatacenter.co.th 
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7.2 ข้อมลูทัว่ไปของบริษทัท่ีเก่ียวข้องกนั 

บริษทั ท่ีตัง้ส านักงานใหญ่ ทุนจดทะเบียน 
จ านวนและชนิดของหุ้น 
ท่ีออกและช าระแล้ว 

สดัส่วนการ
ถือหุ้น (%) 

บริษทัใหญ่     
บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) 
Interlink Communication Public Company Limited 
- บรษิทัน าเขา้และจดัจ าหน่ายสายสญัญาณทีใ่หญ่ทีส่ดุใน
อาเชยีน 
 

48 อาคารอนิเตอรล์ิง้ค ์ซอยรุง่เรอืง ถนนรชัดาภเิษก 
แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรงุเทพฯ 10310 
โทรศพัท ์02-666-1111     โทรสาร 02-666-1199 
อเีมล ์info@interlink.co.th 
เวบ็ไซต ์http://www.interlink.co.th 

362,479,447 ลา้นบาท หุน้สามญั 362,423,986 หุน้ 
มลูคา่ทีช่ าระหุน้ละ 1 บาท 

ไมม่ ี

บริษทัท่ีเก่ียวข้องกนั     
บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เพาเวอร ์แอนด ์เอน็จเินียริง่ จ ากดั 
Interlink Power and Engineering Company Limited 
- ผูเ้ชีย่วชาญงานวศิวกรรม โครงการระบบไฟฟ้าและ 

Submarine Cable 

48 อาคารอนิเตอรล์ิง้ค ์ซอยรุง่เรอืง ถนนรชัดาภเิษก 
แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรงุเทพฯ 10310 
อเีมล ์power@interlink.co.th 
โทรศพัท ์02-666-1133     โทรสาร 02-666-1144 

30,000,000 ลา้นบาท หุน้สามญั 300,000 หุน้ 
มลูคา่ทีช่ าระหุน้ละ 100 บาท 

ไมม่ ี

บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์ดาตา้เซน็เตอร ์จ ากดั 
Interlink Data Center Company Limited 
- ศูนยด์าตา้เซน็เตอรท์ีป่ลอดภยัและทนัสมยัทีส่ดุ 

48 อาคารอนิเตอรล์ิง้ค ์ซอยรุง่เรอืง ถนนรชัดาภเิษก 
แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรงุเทพฯ 10310 
อเีมล ์idc@interlink.co.th 
โทรศพัท ์02-666-2255     โทรสาร 02-666-1193 

30,000,000 ลา้นบาท หุน้สามญั 75,000 หุน้ 
มลูคา่ทีช่ าระหุน้ละ 100 บาท 

ไมม่ ี

บริษทัร่วมทุน     
บรษิทั เจเนซสิ ดาตา้ เซน็เตอร ์จ ากดั 
Genesis Data Center Company Limited 
- ผูใ้หบ้รกิารศูนยด์าตา้เซน็เตอร์ 

111/11-12 หมูท่ี ่11 ต าบลบางโฉลง อ าเภอบางพล ี
จงัหวดัสมทุรปราการ 10540 
อเีมล ์- 
โทรศพัท ์02-312-7546     โทรสาร -      

210,000,000 ลา้นบาท หุน้สามญั 210,000 หุน้ มลู
คา่ทีช่ าระ 100 บาท 

 

33.33% 
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7.3 ข้อมลูของบคุคลอ้างอิงอ่ืนๆ 
นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์ : บรษิทั ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 
  93  ถนนรชัดาภเิษก  
  แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรงุเทพฯ 10400 
  โทรศพัท์ 02-009-9000 
  โทรสาร 02-009-9991 
ผูส้อบบญัช ี : นายพงทว ีรตันโกเศศ 
  ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต เลขทะเบยีน 4599 
  บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาส ์คเูปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั 
  179/74-80 อาคารบางกอกซติีท้าวเวอร ์ชัน้ 15  
  ถนนสาทรใต้ สาทร กรงุเทพฯ 10120 
  โทรศพัท์ 02-344-1000 02-824-5000 
  โทรสาร 02-286-5050 
7.4 ข้อมลูส าคญัอ่ืนๆ 

ไมม่ ี
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8. ข้อมลูหลกัทรพัยแ์ละผูถ้ือหุ้น 
8.1 จ านวนทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ว 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มทีุนจดทะเบยีน 500,000,000 บาท (หุน้สามญั 1,000,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 0.50 
บาท) เรยีกช าระแลว้ 500,000,000 บาท (หุน้สามญั 1,000,000,000 หุน้ มลูคา่หุน้ละ 0.50 บาท)  
 

8.2 ข้อจ ากดัการโอนหุ้น 
หุน้ของบรษิทัใหโ้อนกนัไดโ้ดยเสร ีและหุน้ทีถ่อืโดยคนต่างดา้วในขณะใดขณะหน่ึงต้องมจี านวนรวมกนัไม่เกนิรอ้ยละ 49 ของ

จ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้ทัง้หมด การโอนหุ้นรายใดที่จะท าให้อตัราส่วนการถือหุ้นของคนต่างด้าวของบรษิทัเกินอตัราส่ว นข้างต้น 
บรษิทัมสีทิธปิฏเิสธการโอนหุน้ของบรษิทัรายนัน้ได ้
 

8.3 ผูถ้ือหุ้น 
โครงสรา้งผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ณ วนัที ่15 มนีาคม 2561 (วนัปิดสมดุทะเบยีนผูถ้อืหุน้ครัง้ล่าสุด) สามารถสรปุไดด้งัน้ี 
ล าดบัท่ี รายช่ือผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้นสามญั ร้อยละ 

1 บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน)1) 599,998,600 60.00 

2 นายชูชาต ิ เพช็รอ าไพ  46,000,000  4.60 

3 นายนเรศ  งามอภชิน  41,600,000  4.16 

4 นายศกึษติ  เพชรอ าไพ 23,433,000  2.34  

5 นางชลดิา  อนนัตรมัพร 16,778,198 1.68 

6 นายสมบตั ิ อนนัตรมัพร 14,887,850 1.49 

7 บรษิทั ไทยประกนัชวีติ จ ากดั (มหาชน) 11,428,600 1.14 

8 นายวศนิ  เดชกจิวกิรม 8,000,000 0.80 

9 บรษิทั ไทยเอน็วดีอีาร ์จ ากดั 6,901,568 0.69 

10 นางสรุนิทร ์แสงหาญ 6,200,000 0.62 

  รวม   775,227,816 77.51 
 

หมายเหตุ  :  1) รายชื่อผูถ้อืหุน้ 10 รายแรกของ บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) 15 มนีาคม 2561 (วนัปิดสมุด
ทะเบยีนผูถ้อืหุน้ครัง้ล่าสดุ) สามารถสรปุไดด้งัน้ี 
 

ล าดบัท่ี รายช่ือผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้น ร้อยละ 
1 บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์โฮลดิง้ จ ากดั2)  90,778,125   25.05  
2 นางชลดิา  อนนัตรมัพร  49,671,227   13.71  
3 นายสมบตั ิ อนนัตรมัพร  45,215,654  12.48 
4 นายศกัดิช์ยั  ศกัดิช์ยัเจรญิกุล 12,940,000 3.57 
5 นายวบิูลย ์ วชัรสุรงัค ์ 6,577,050 1.81 
6 นายธวชั  ธนาวฒุวิฒันา 4,251,800 1.17 
7 นายมนตช์ยั  ลศีริกุิล 4,100,000 1.13 
8 นางสาวดรณุีย ์ ลศีริกุิล 3,939,200 1.09 
9 บรษิทั ไทยเอน็วดีอีาร ์จ ากดั 3,396,275 0.94 
10 นายอนนัตชยั  ศกัดิช์ยัเจรญิกุล 3,280,000 0.91 

  รวม 224,149,331 61.86 
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หมายเหตุ  : 2) รายชื่อผูถ้อืหุน้ 10 รายแรกของบรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์โฮลดิง้ จ ากดั ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 
   รายช่ือผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้น ร้อยละ 

1. นายสมบตั ิอนนัตรมัพร  30,000  30.00 
2. นางชลดิา อนันตรมัพร  20,000  20.00 
3. นางสาวลลิรฎา อนนัตรมัพร  20,000  20.00 
4. นายณฐันยั อนนัตรมัพร  10,000  10.00 
5. นางสาววรษิา อนนัตรมัพร  10,000  10.00 
6. เดก็หญงิชุตภิา อนนัตรมัพร  10,000  10.00 
 รวม  100,000  100.00 

 
8.4 การออกหลกัทรพัยอ่ื์น 

-ไมม่-ี 
 

8.5 นโยบายการจ่ายเงินปันผล 
บรษิทัฯ มนีโยบายการจ่ายเงนิปันผลในอตัราไม่ต ่ากว่าร้อยละ 40 ของก าไรสุทธจิากงบการเงนิเฉพาะกิจการของบรษิทั 

ภายหลงัการหกัภาษเีงนิไดนิ้ตบิุคคลและการจดัสรรทุนส ารองตามกฎหมาย อยา่งไรกต็าม บรษิทัอาจพจิารณาจ่ายเงนิปันผลแตกต่าง
ไปจากนโยบายที่ก าหนดไว้ได้ โดยจะขึ้นอยู่กบัผลประกอบการ สภาพคล่องทางการเงิน และความจ าเป็นในการใช้เป็นเงินทุน
หมนุเวยีนเพื่อบรหิารกจิการและการขยายธุรกจิของบรษิทั รวมถงึภาวะเศรษฐกิจ 

บรษิทัฯ ได้ประกาศจ่ายเงนิปันผลเป็นครัง้แรก ซึ่งจดัสรรจากก าไรสุทธ ิประจ าปี 2560 ให้แก่ผูถ้ือหุน้ในอตัราหุน้ละ 0.043 
บาท ส าหรบัจ านวนหุน้ที่จ าหน่ายทัง้สิน้ 1,000,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ที่ตราไว ้หุน้ละ 0.50 บาท คดิเป็นปันผลจ่ายทัง้สิน้ไม่เกนิ 41 
ล้านบาทหรอืคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 42.42 ของก าไรสุทธขิองงบการเงนิเฉพาะกิจการหลงัหกัส ารองตามกฎหมาย ซึ่งเป็นไปตาม
นโยบายการจ่ายปันผล อย่างไรก็ตาม การจ่ายปันผลดงักล่าวอาจมคีวามไม่แน่นอนต้องขึ้นอยู่กบัการพจิารณาอนุมตัขิองที่ประชุม
ใหญ่ผูถ้อืหุน้ ประจ าปี 2561 ก่อน 
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9. โครงสร้างการจดัการ 
9.1 โครงสรา้งองคก์ร 

คณะกรรมการตรวจสอบ 
กรรมการผูจ้ดัการ 
(นายณฐันยั อนนัตรมัพร) 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
(นายณฐัพล เกษมทรพัย)์ 

คณะกรรมการบริษทั 

ฝ่ายธุรกจิต่างประเทศ 
(นายณฐันยั อนนัตรมัพร) 

ฝ่ายขาย 
(นางศรญัญา กาญจนโอภาส) 

(นางศรญัญา กาญจน
โอภาส) 

ฝ่ายงานบรหิารดาตา้เซน็เตอร ์
(นายชาลี ไชยรัตนตรัย) 

ฝ่ายงานเทคนิคดาตา้เซน็เตอร ์
(นายชาล ีไชยรตันตรยั) 

 
ฝ่ายพฒันาธุรกจิ 

(นายณฐันยั อนนัตรมัพร) 
ฝ่ายการตลาด 

(นายณฐันยั อนนัตรมัพร) 

กลุ่มงานขายและการตลาด 

ฝ่ายวางแผนโครงขา่ย 
(นายเมฆ สามคัค)ี 

ฝ่ายปฏบิตักิารโครงขา่ย 
(นายวนิยั ไพบลูยก์ลุวงษ์) 

ฝ่ายบรหิารคุณภาพโครงขา่ย 
(นายจกัรกฤษณ์ ใจมัน่) 

 

กลุ่มงานวิศวกรรม 
และปฏิบติัการ 

ฝ่ายบญัชแีละการเงนิ 
(นางสาวดารกิา แตงตรง) 

กลุ่มงานบญัชี 
และการเงิน 

ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ฝ่ายกฎหมาย 

ฝ่ายบุคคล 

กลุ่มงานสนับสนุน 
(ว่าจา้ง ILINK ในการด าเนินการ) 

 
 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 
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9.2 คณะกรรมการบริษทัฯ 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ประกอบดว้ย กรรมการจ านวนทัง้สิน้ 11 ท่าน ประกอบดว้ย 

ช่ือ-สกลุ ต าแหน่ง 
1. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยธุยา ประธานกรรมการ กรรมการอสิระและประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายสมบตั ิอนนัตรมัพร รองประธานกรรมการ  
3. นายณฐันยั อนนัตรมัพร กรรมการและกรรมการผูจ้ดัการ 
4. นางชลดิา อนันตรมัพร กรรมการ 
5. แพทยห์ญงิลลิรฎา อนันตรมัพร กรรมการ 
6. นายสวุชิาญ นิลอนนัต์ กรรมการ 
7. นายสวุฒัน์ ปณุณชยัยะ กรรมการ 
8. นางสาวดารกิา แตงตรง กรรมการ 
9. พลต ารวจโทสชุาต ิเหมอืนแกว้ กรรมการอสิระและกรรมการตรวจสอบ 
10. พลเอกธวชัชยั สมทุรสาคร กรรมการอสิระและกรรมการตรวจสอบ 
11. นายนนทกิร กาญจนะจติรา กรรมการอสิระและกรรมการตรวจสอบ 

 
โดยมนีางสาวดารกิา แตงตรง เป็นเลขานุการบรษิทัฯ ซึ่งไดร้บัการแต่งตัง้จากที่ประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ครัง้ที่ 4/2558 

เมื่อวนัที ่17 กนัยายน 2558 
 

กรรมการผูม้อี านาจลงนามผกูพนับรษิทัฯ 
นายสมบตัิ อนันตรมัพร หรอื นางชลิดา อนันตรมัพร หรือ นายณัฐนัย อนันตรมัพร คนใดคนหน่ึงลงลายมือชื่อและ

ประทบัตราส าคญัของบรษิทัฯ  
 
9.3 คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ  มจี านวนทัง้สิน้ 4 ท่าน ประกอบดว้ย 
ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 

1. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยธุยา* ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. พลต ารวจโทสชุาต ิเหมอืนแกว้ กรรมการตรวจสอบ 
3. พลเอกธวชัชยั สมทุรสาคร กรรมการตรวจสอบ 
4. นายนนทกิร กาญจนะจติรา กรรมการตรวจสอบ 

หมายเหตุ: :  * เป็นกรรมการที่มคีวามรูแ้ละประสบการณ์ที่เพยีงพอที่จะสามารถท าหน้าที่ในการสอบทานความน่าเชื่อถอืของงบ
การเงนิไดโ้ดยนายปกรณ์ มาลากุล ณ อยธุยา เป็นคณะกรรมการจดัท าบนัทกึขอ้ตกลงและประเมนิผลการด าเนินงาน
ทุนหมนุเวยีน กรมบญัชกีลาง  และเป็นรองประธานกรรมการ ธนาคารสแตนดารด์ชารเ์ตอรด์ (ไทย) จ ากดั (มหาชน) 
(รายละเอยีดเพิม่เตมิ ในเอกสารแนบ 1 รายละเอยีดเกีย่วกบัผูบ้รหิารและผูม้อี านาจควบคมุของบรษิทัฯ) 

 
โดยมีนายณัฐพล เกษมทรพัย์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งได้รบัการแต่งตัง้จากที่ประชุมคณะกรรมการ

ตรวจสอบ บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 3/2560 เมื่อวนัที ่11 พฤษภาคม 2560 
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9.4 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ  มจี านวนทัง้สิน้ 6 ท่าน ประกอบดว้ย 

ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 
1. พลต ารวจโทสชุาต ิเหมอืนแกว้ ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
2. พลเอกธวชัชยั สมทุรสาคร กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
3. นายณฐันยั อนนัตรมัพร กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
4. นายสวุชิาญ นิลอนนัต์ กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
5. นายสวุฒัน์ ปณุณชยัยะ กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
6. นางสาวดารกิา แตงตรง กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

 
โดยมีนางสาวดาริกา แตงตรง เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งได้รบัการแต่งตัง้จากที่ประชุม

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ครัง้ที ่1/2560 เมื่อวนัที ่29 ธนัวาคม 2560 
 

9.5 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนของบรษิทัฯ  มจี านวนทัง้สิน้ 5 ท่าน ประกอบดว้ย 

ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 
1. นายนนทกิร กาญจนะจติรา ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
2. พลต ารวจโทสชุาต ิเหมอืนแกว้ กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
3. พลเอกธวชัชยั สมทุรสาคร กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
4. นายสวุชิาญ นิลอนนัต์ กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
5. นายสวุฒัน์ ปณุณชยัยะ กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 

 
โดยมนีางสาวดารกิา แตงตรง เป็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ซึ่งไดร้บัการแต่งตัง้จากที่ประชุม

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน ครัง้ที ่1/2560 เมื่อวนัที ่29 ธนัวาคม 2560 
 

9.6 คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนของบรษิทัฯ  มจี านวนทัง้สิน้ 5 ท่าน ประกอบดว้ย 

ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 
1. พลเอกธวชัชยั สมทุรสาคร ประธานกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
2. นายนนทกิร กาญจนะจติรา กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
3. พลต ารวจโทสชุาต ิเหมอืนแกว้ กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
4. นางชลดิา อนันตรมัพร กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
5. นางสาวลลิรฎา อนนัตรมัพร กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

 
โดยมีนางสาวดาริกา แตงตรง เป็นเลขานุการคณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการที่ดี ซึ่งได้รบัการแต่งตัง้จากที่ประชุม

คณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีครัง้ที ่1/2560 เมื่อวนัที ่29 ธนัวาคม 2560 
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9.7 ผูบ้ริหาร 
บรษิทัฯ มผีูบ้รหิารทัง้สิน้ 7 ท่าน ประกอบดว้ย 

ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 

1. นายณฐันยั อนนัตรมัพร กรรมการผูจ้ดัการ 
2. นายวนิยั ไพบูลยกุ์ลวงษ์ รองผูอ้ านวยการฝ่ายปฏบิตักิารโครงขา่ย 
3. นายจกัรกฤษณ์ ใจมัน่ รองผูอ้ านวยการฝ่ายบรหิารคณุภาพโครงขา่ย 
4.  นายเมฆ สามคัค ี รองผูอ้ านวยการฝ่ายวางแผนโครงขา่ย 
5.  นายชาล ีไชยรตันตรยั ผูจ้ดัการทัว่ไปฝ่ายงานบรหิารดาต้าเซน็เตอร์ 
6. นางศรญัญา กาญจนโอภาส รองผูอ้ านวยการฝ่ายขาย 
7. นางสาวดารกิา แตงตรง ผูอ้ านวยการฝ่ายบญัชแีละการเงนิ 

(รายละเอยีดเกีย่วกบัคณะผูบ้รหิาร โปรดพจิารณาเอกสารแนบ 1) 
 
9.8 เลขานุการบริษทัฯ 

ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทั อินเตอร์ลิ้งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 4/2558 เมื่อวนัที่ 17 กนัยายน 2558 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้มีตแิต่งตัง้นางสาวดารกิา แตงตรง ด ารงต าแหน่งเลขานุการบรษิทัฯ เพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรา 89/15 ของ
พระราชบญัญตัิหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 แก้ไขโดยพระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ฉบบัที่ 4) 
พ.ศ. 2551  

1. จดัท าและเกบ็รกัษาเอกสารดงัต่อไปน้ี  
1.1 ทะเบยีนกรรมการ 
1.2 รายงานประจ าปีของบรษิทัฯ 
1.3 หนงัสอืนดัประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ และรายงานการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ 
1.4 หนงัสอืนดัประชุมผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ 

2. เกบ็รกัษารายงานการมสีว่นไดเ้สยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร 
3. จดัสง่ส าเนารายงานการมสี่วนไดเ้สยีของกรรมการและผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที่มคีวามเกี่ยวขอ้งใหป้ระธานกรรมการ

และประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัท าการนบัแต่วนัทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัรายงานนัน้   
4. จดัการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ และการประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อบงัคบั และกฎหมายที่

เกีย่วขอ้ง  
5. ดูแล ตรวจสอบ และใหค้ าแนะน าในการด าเนินงานของบรษิทัฯ และคณะกรรมการบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามหนังสอื

บรคิณหส์นธ ิขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชน
จ ากดั และกฎหมายอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

6. เป็นศูนยก์ลางการตดิต่อสื่อสารขอ้มลูขา่วสารระหวา่งกรรมการ ผูบ้รหิาร และผูถ้อืหุน้ 
7. ประสานงาน และตดิตามการด าเนินงานตามมตขิองกรรมการ และผูถ้อืหุน้ 
8. ดูแลใหม้กีารเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนที่รบัผดิชอบต่อหน่วยงานที่ก ากบัดูแลตามระเบยีบและ

ขอ้ก าหนดของหน่วยงานทางการ 
9. ด าเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด หรอืตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย 

 
9.9 ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร 

9.9.1 ค่าตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน 
คา่ตอบแทนคณะกรรมการ 
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ในที่ประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2560 เมื่อวนัที่ 25 เมษายน 2560 ไดม้มีตกิ าหนดค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี 2560 

ใหบ้รษิทัฯ จา่ยคา่ตอบแทนกรรมการเป็นค่าเบีย้ประชุมและคา่บ าเหน็จประจ าปี โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

ค่าตอบแทนของกรรมการ ปี 2559 ปี 2560 
ค่าเบีย้ประชุมกรรมการ   
1. คณะกรรมการบริษทั   
 ประธานกรรมการบรษิทัและรองประธานกรรมการบรษิทั 5,000 บาท/ครัง้ 9,000 บาท/ครัง้ 
 กรรมการบรษิทั 5,000 บาท/ครัง้ 6,000 บาท/ครัง้ 
2. คณะกรรมการตรวจสอบ   
 ประธานกรรมการตรวจสอบ 5,000 บาท/ครัง้ 9,000 บาท/ครัง้ 
 กรรมการตรวจสอบ 5,000 บาท/ครัง้ 6,000 บาท/ครัง้ 
ค่าบ าเหน็จประจ าปีกรรมการ   
1. ประธานกรรมการบรษิทัและรองประธานกรรมการบรษิทั 50,000 บาท/ปี 50,000 บาท/ปี 
2. กรรมการบรษิทั 50,000 บาท/ปี 50,000 บาท/ปี 

 

โดยในปี 2560 บรษิทัฯ ไดม้กีารจา่ยคา่ตอบแทนกรรมการ โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

ช่ือ-สกลุ ค่าเบีย้ประชมุ ปี 2560 (บาท) ค่าบ าเหน็จ
กรรมการ 
(บาท) 

รวม 
(บาท) คณะกรรม 

การบริษทั 
คณะกรรม 

การ
ตรวจสอบ 

คณะกรรม 
การบริหาร
ความเส่ียง* 

คณะกรรม 
การสรรหา
และก าหนด
ค่าตอบแทน* 

คณะกรรม 
การก ากบั
ดแูลกิจการ

ท่ีดี* 
1. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา  46,000   32,000  - - - 50,000  128,000  
2. นายสมบตั ิอนนัตรมัพร  34,000  - - - - 50,000  84,000  
3. นายณฐันยั อนนัตรมัพร  29,000  - - - - 50,000 79,000  
4. นางชลดิา อนนัตรมัพร  29,000  - - - - 50,000  79,000  
5. แพทยห์ญงิลลิรฎา อนนัตรมัพร  11,000  - - - - 50,000  61,000  
6. นายสุวชิาญ นิลอนนัต์  34,000  - - - - 50,000  84,000  
7. นายสุวฒัน์ ปณุณชยัยะ  28,000  - - - - 50,000  78,000  
8. นางสาวดารกิา แตงตรง  28,000  - - - - 50,000  78,000  
9. พลต ารวจโทสุชาต ิเหมอืนแกว้  34,000  23,000 - - - 50,000  107,000  
10. พลเอกธวชัชยั สมทุรสาคร 18,000  12,000 - - - 50,000  80,000  
11. นายนนทกิร กาญจนะจติรา  29,000  23,000 - - - 50,000  102,000  
 รวม 320,000  90,000  - - - 550,000  960,000  

หมายเหตุ:  *  คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ ีไดจ้ดัการประชุมครัง้ที ่1/2560 เมื่อวนัที ่29 ธนัวาคม 2560 แต่ยงัไม่มกีารจ่ายค่าเบี้ยประชุม เน่ืองจากรอการอนุมตัจิากที่
ประชุมผูถ้อืหุน้สามญั ประจ าปี 2561 อนุมตัก่ิอน 
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โดยรายละเอยีดการจดัการประชุมของคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการชุดย่อย ในปี 2560 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

ช่ือ-สกลุ การประชุม  
(จ านวนครัง้ท่ีเข้าร่วมประชุม/จ านวนครัง้ท่ีมีการประชุมในปี 2560) 

คณะกรรม 
การบริษทั 

คณะกรรม 
การตรวจสอบ 

คณะกรรม 
การบริหาร
ความเส่ียง* 

คณะกรรม 
การสรรหาและ

ก าหนด
ค่าตอบแทน* 

คณะกรรม 
การก ากบัดแูล
กิจการท่ีดี* 

1. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยธุยา 6/6 4/4 - - - 
2. นายสมบตั ิอนนัตรมัพร 6/6 - - - - 
3. นายณฐันยั อนนัตรมัพร 5/6 - 1/1 - - 
4. นางชลดิา อนันตรมัพร 5/6 - - - 1/1 
5. แพทยห์ญงิลลิรฎา อนันตรมัพร 2/6 - - - 1/1 
6. นายสวุชิาญ นิลอนนัต์ 6/6 - 1/1 1/1 - 
7. นายสวุฒัน์ ปณุณชยัยะ 5/6 - 1/1 1/1 - 
8. นางสาวดารกิา แตงตรง 5/6 - 0/1 - - 
9. พลต ารวจโทสชุาต ิเหมอืนแกว้ 6/6 4/4 1/1 1/1 1/1 
10. พลเอกธวชัชยั สมทุรสาคร 3/6 2/4 1/1 1/1 1/1 
11. นายนนทกิร กาญจนะจติรา 5/6 4/4 - 1/1 1/1 

  

คา่ตอบแทนผูบ้รหิาร  

ในปี 2559 และ ปี 2560 บรษิทัฯ จ่ายค่าตอบแทนให้แก่ผูบ้รหิารจ านวน 14.94 ล้านบาท และ 18.02 ล้านบาท ตามล าดบั 

ทัง้น้ี คา่ตอบแทนดงักล่าวรวมถงึ เงนิเดอืน เงนิประจ าต าแหน่ง โบนสั เงนิสมทบเขา้กองทุนส ารองเลีย้งชพี และสวสัดกิารอื่นๆ 

 
ปี จ านวนผู้บริหาร 

(ราย) 
จ านวนเงินค่าตอบแทน 

(บาท) 
2559 8 14,941,088 
2560 7 18,016,138 

 
9.9.2 ค่าตอบแทนอ่ืน 

- ไมม่ ี- 
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9.10 การถือหุ้นของคณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหาร 
ช่ือ-สกลุ ต าแหน่ง จ านวนหุ้น (หุ้น) สดัส่วนการ

ถือหุ้น  
(ร้อยละ) 

ณ 31 ธ.ค. 59 ซ้ือ-ขาย
ระหว่างปี 

ณ 31 ธ.ค. 60 

คณะกรรมการบริษทั 
1. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยธุยา ประธานกรรมการ กรรมการอสิระ

และประธานกรรมการตรวจสอบ 
- - - - 

2. นายสมบตั ิอนนัตรมัพร รองประธานกรรมการ  14,887,850 - 14,887,850 1.49 
3. นายณฐันยั อนนัตรมัพร กรรมการและกรรมการผูจ้ดัการ 767,074 - 767,074 0.08 
4. นางชลดิา อนันตรมัพร กรรมการ 16,778,198 - 16,778,198 1.68 
5. แพทยห์ญงิลลิรฎา อนันตรมัพร กรรมการ - - - - 
6. นายสวุชิาญ นิลอนนัต์ กรรมการ - - - - 
7. นายสวุฒัน์ ปณุณชยัยะ กรรมการ - - - - 
8. นางสาวดารกิา แตงตรง กรรมการ - - - - 
9. พลต ารวจโทสชุาต ิเหมอืนแกว้ กรรมการอสิระและกรรมการ

ตรวจสอบ 
- - - - 

10. พลเอกธวชัชยั สมทุรสาคร กรรมการอสิระและกรรมการ
ตรวจสอบ 

- - - - 

11. นายนนทกิร กาญจนะจติรา กรรมการอสิระและกรรมการ
ตรวจสอบ 

- - - - 

คณะผู้บริหาร 
12. นายวนิยั ไพบูลยกุ์ลวงษ์ รองผูอ้ านวยการฝ่ายปฏบิตักิาร

โครงขา่ย 
1,406 - 1,406 0.00 

13. นายจกัรกฤษณ์ ใจมัน่ รองผูอ้ านวยการฝ่ายบรหิาร
คณุภาพโครงขา่ย 

1,162 - 1,162 0.00 

14.  นายเมฆ สามคัค ี รองผูอ้ านวยการฝ่ายวางแผน
โครงขา่ย 

1,308 - 1,308 0.00 

15.  นายชาล ีไชยรตันตรยั ผูจ้ดัการทัว่ไปฝ่ายงานบรหิาร
ดาตา้เซน็เตอร ์

70,212 - 70,212 0.01 

16. นางศรญัญา กาญจนโอภาส รองผูอ้ านวยการฝ่ายขาย - - - - 
 
9.11 บุคลากร 

9.11.1 จ านวนบคุลากร 
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัฯ มพีนักงานรวมทัง้สิน้จ านวน 450 คน (ไม่นับรวมผูบ้รหิารจ านวน 8 คน) และ ณ วนัที ่

31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มพีนกังานรวมทัง้สิน้จ านวน 620 คน (ไมน่บัรวมผูบ้รหิารจ านวน 7 คน) ดงัมรีายละเอยีดต่อไปน้ี 
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ฝ่าย 
จ านวนพนักงาน (คน) 

ณ 31 ธ.ค. 59 ณ 31 ธ.ค. 60 
ส านกัผูบ้รหิาร 4 7 
ฝ่ายบญัชแีละการเงนิ 10 12 
ฝ่ายตรวจสอบภายใน 1 - 
ฝ่ายวางแผนโครงขา่ย 9 11 
ฝ่ายปฏบิตักิารโครงขา่ย 332 447 
ฝ่ายบรหิารคุณภาพโครงขา่ย 41 61 
ฝ่ายขายและการตลาด 30 45 
ฝ่ายพฒันาธรุกจิ 1 - 
ฝ่ายงานบรหิาร  Data Center 22 37 
 รวม 450 620 

 
9.11.2 ข้อพิพาทด้านแรงงาน 

-ไมม่-ี 

 
9.11.3 ค่าตอบแทนพนักงาน 

คา่ตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิ 

ในปี 2559 และ ปี 2560 บรษิทัฯ จ่ายค่าตอบแทนใหแ้ก่พนักงาน (ไม่รวมผูบ้รหิาร) จ านวน 126.25 ล้านบาท และ 156.24 

ล้านบาท ตามล าดบั โดยเป็นค่าตอบแทนในรูปของเงนิเดอืน เงนิประจ าต าแหน่ง โบนัส ค่าล่วงเวลา เงนิสมทบกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

และสวสัดกิารอื่นๆ 

คา่ตอบแทนอื่น 

- ไมม่ ี- 

 
9.11.4 นโยบายการพฒันาบคุลากร 

บรษิทัฯ มนีโยบายพฒันาบุคลากรทุกระดบัตัง้แต่ผูบ้รหิาร หวัหน้าแผนก หวัหน้างาน และพนักงานระดบัปฏบิตักิาร โดยจะ

มกีารฝึกอบรมอยา่งสม ่าเสมอเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพของพนักงาน บรษิทัฯ มุ่งเน้นการพฒันาบุคลากรดว้ยการจดัฝึกอบรมในดา้นต่างๆ 

ดงัน้ี 

1. การพฒันาเฉพาะดา้นทีเ่กีย่วขอ้งกบัสายงานโดยเฉพาะ เพื่อเพิม่ศกัยภาพในการปฏบิตัหิน้าที่ที่ไดร้บัมอบหมายให้
ส าเรจ็ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ดว้ยวธิกีารส่งพนักงานไปฝึกอบรมกับผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะดา้น และส่งเสรมิการอบรม
วชิาชพีของพนกังานฝ่ายวศิวกรใหไ้ดม้าตรฐาน 

2. การพฒันาดา้นกระบวนการท างานและการบรหิารจดัการ เพื่อให้พนักงานมแีนวคดิในเรื่องของการท างานเป็นทีม 
การตดิต่อสื่อสาร การบรหิารเวลา การตดัสนิใจอยา่งถูกตอ้ง ดว้ยวธิกีารจดัหาผูท้ี่มีประสบการณ์เขา้มาอบรมใหก้บั
พนกังานในองคก์รแต่ละระดบั อยา่งสม ่าเสมอ 
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10. การก ากบัดแูลกิจการ 
 

10.1 นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ 
 คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดต้ระหนกัถงึความส าคญัของการก ากบัดูแลกจิการที่ดี เพื่อใหม้คีวามโปร่งใสในการด าเนินกจิการ เพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของกิจการ และเพื่อเพิ่มความเชื่อมัน่ให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุนและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยน า
หลกัเกณฑก์ารก ากบัดแูลกจิการทีด่ขีองตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และระเบยีบปฏบิตัขิองคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์มาเป็นปัจจยัในการเสรมิสรา้งองค์กรให้มรีะบบการบรหิารงานที่มปีระสทิธภิาพ สร้างความโปร่งใสในการท างาน 
การด าเนินการให้มจีรยิธรรมทางธุรกิจ การจดัท าระบบควบคุมภายในต่างๆ รวมถึงการให้ความส าคญักบัผู้ถือหุ้น และการรกัษา
ประโยชน์ของผูถ้อืหุน้เป็นส าคญั คณะกรรมการบรษิทัฯ จงึแต่งตัง้คณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีในการประชุมคณะกรรมการ
บรษิทัฯ ครัง้ที ่3/2560 เมื่อวนัที ่11 พฤษภาคม 2560  
 โดยที่ประชุมคณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีครัง้ที่ 1/2560 เมื่อวนัที่ 29 ธนัวาคม 2560 ไดพ้จิารณาและทบทวนปรบัปรุง
นโยบายตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ด ีส าหรบับริษทัจดทะเบียนปี 2560 ที่สอดคล้องกบัหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดขีอง
ส านกังาน กลต. และตลท. ซึง่อา้งองิตามนิยาม “Corporate Governance” ของ G20/OECD ประกอบดว้ยสาระส าคญั 8 หมวด ดงัน้ี 
 
 หมวดท่ี 1  ตระหนักถึงบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรท่ีสร้างคณุค่าให้กิจการ
อย่างยัง่ยืน 
 คณะกรรมการมอี านาจ หน้าที่และความรบัผดิชอบในการจดัการบรษิทัใหเ้ป็นไปตามกฎมาย วตัถุประสงค์ และขอ้บงัคบัของ
บรษิทั ตลอดจนมตขิองทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทีช่อบดว้ยกฎหมาย ดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติและระมดัระวงัรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทั อกี
ทัง้ก าหนดเป้าหมายแนวทาง นโยบาย แผนงานการด าเนินธุรกิจ และงบประมาณของบรษิทั ควบคุมก ากบัดูแล (Monitoring and 
Supervision) การบรหิารและการจดัการของฝ่ายบรหิารใหเ้ป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่ก าหนด กฎหมายว่าดว้ย
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย อาทเิช่น 
การท ารายการที่เกี่ยวโยงกันและได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินที่ส าคัญ เท่าที่ไม่ขดัหรือแย้งกับกฎหมายอื่นไว้อย่างมี
ประสทิธภิาพ และประสทิธผิล รวมทัง้จดัให้มรีะบบการควบคุมภายในและรายการตรวจสอบในที่เพยีงพอและเหมาะสม พจิารณา
ก าหนดโครงสร้างการบรหิารงาน มอี านาจในการแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิาร ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร และคณะอนุกรรมการอื่น
ตามความเหมาะสม ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เป็นต้น รวมถึงการก าหนด
ขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบรหิาร ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ ทีแ่ต่งตัง้ 
ทัง้น้ี การมอบอ านาจตามขอบเขตอ านาจหน้าที่ที่ก าหนดนัน้ต้องไม่มีลกัษณะเป็นการมอบอ านาจที่ท าให้คณะกรรมการบริหาร
ประธานเจา้หน้าที่บรหิาร และคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ ดงักล่าวสามารถพจิารณาและอนุมตัริายการที่อาจมคีวามขดัแยง้มสี่วนได้
เสยีหรอืมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์อื่นใดท ากบับรษิทัหรอืบรษิทัย่อย (ถ้าม)ี ยกเวน้เป็นการอนุมตัริายการที่เป็นไปตามนโยบาย
และหลกัเกณฑท์ีค่ณะกรรมการพจิารณาและอนุมตั ิ
  
เรือ่งทีต่อ้งพจิารณาและก ากบัดแูลใหม้กีารด าเนินการและไม่ควรด าเนินการ 

1. เรื่องทีพ่จิารณาและก ากบัดแูลใหม้กีารด าเนินการ 
เรื่องท่ีคณะกรรมการก ากบัดแูลให้ด าเนินการ เร่ืองท่ีด าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการ 

1. ก าหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายในการประกอบธรุกจิ 1. ก าหนดและทบทวนกลยทุธ ์เป้าหมาย แผนงานประจ าปี 
2. สรา้งวฒันธรรมองคก์ร ยดึมัน่ในจรยิธรรม 2. ดแูลความเหมาะสม เพยีงพอของระบบบรหิารความเสีย่งและ

การควบคมุภายใน 
3. ดแูลโครงสรา้งและปฏบิตัขิองคณะกรรมการใหเ้หมาะสม
เพื่อบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัในการประกอบธุรกจิ
อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

3. ก าหนดอ านาจด าเนินการทีเ่หมาะสมกบัความรบัผดิชอบของ
ฝ่ายจดัการ 

4. สรรหา พฒันา ก าหนดคา่ตอบแทนและประเมนิผลงานของ
กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

4. ก าหนดกรอบการจดัสรรทรพัยากร การพฒันา และ
งบประมาณ 
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เรื่องท่ีคณะกรรมการก ากบัดแูลให้ด าเนินการ เร่ืองท่ีด าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการ 
5. ก าหนดโครงสรา้งคา่ตอบแทนเป็นเครื่องจงูใจใหบุ้คลากร
ปฏบิตังิานใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกัของ
องคก์ร 

5. การตดิตามและประเมนิผลการด าเนินงาน 

 6. การดแูลใหเ้ปิดเผยขอ้มลูทางการเงนิและอื่น ๆ ใหม้คีวาม
น่าเชื่อถอื 

 
2. เรื่องทีค่ณะกรรมการไมด่ าเนินการ 

เร่ืองท่ีคณะกรรมการก ากบัดแูลไม่ด าเนินการ 
1. ไมแ่ทรกแซงการตดัสนิใจของฝ่ายจดัการ ซึง่ใหด้ าเนินการรบัผดิชอบตดัสนิใจด าเนินงาน การจดัซือ้จดัจา้ง การรบับุคลากรเขา้
ท างาน ตามกรอบกลยทุธ ์นโยบาย แผนงานทีค่ณะกรรมการอนุมตัแิลว้ (อนุมตัดิ าเนินการโดยฝ่ายบรหิาร) 
2. การอนุมตัริายการทีก่รรมการมสีว่นไดเ้สยี 

 
 หมวดท่ี 2  ก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการท่ีเป็นไปเพ่ือความยัง่ยืน 
 คณะกรรมการบรษิทัร่วมกบัคณะกรรมการบรหิาร ก าหนด วตัถุประสงค ์และเป้าหมายหลกัของกิจการ (Objectives) เป็นไป
เพื่อความยัง่ยืน โดยเป็นวตัถุประสงค์และเหมายหลกัที่สอดคล้องกบัการสร้างคุณค่าให้กิจการ ลูกค้า ผู้มสี่วนได้เสียและสงัคม
โดยรวม ดงัน้ี 

1. วตัถุประสงคห์รอืเป้าหมายหลกั (Objectives) ที่ชดัเจน เหมาะสม สามารถใช้เป็นแนวคดิหลกัในการก าหนดรูปแบบธุรกิจ 
(Business model) และสื่อสารใหทุ้กคนในองคก์รขบัเคลื่อนไปในทศิทางเดยีวกนั โดยจดัท าเป็น ค าขวญั วสิยัทศัน์ ปรชัญา 
นโยบาย เป้าหมาย ปฏญิญา และความมุง่ม ัน่ ดงัน้ี 
 
Motto  (ค าขวญั) : อนิเตอรล์ิง้ค ์นมัเบอร ์วนั (INTERLINK no. 1) 
Vision  (วิสยัทศัน์) : เตบิโต ต่อเน่ือง และยัง่ยนื (Sustainable Growth) 
Philosophy  (ปรชัญา) : น าเทคโนโลย ีมาพฒันาประเทศ (InnoTech for Thailand) 
Mission  (พนัธกิจ) : เตบิโต ไปพรอ้มกนั ทัง้ลูกคา้และพนัธมติรของเรา (Growth Together) 
Objective  (เป้าหมาย) : มัน่คง ยนืยง และยัง่ยนื (Stability Permanence Sustainability) 
Commitment  (ปฏิญญา) : 1)  สนิคา้คณุภาพ (Differenciate) 
    2)  ราคาถูกกวา่ (Cost Leadership) 
    3)  บรกิารทีด่กีวา่ (Better Service) 

 
 

Intention (ความมุ่งมัน่) : 
1) ผูใ้หบ้รกิารโครงขา่ย Fiber Optic ครอบคลุม 77 จงัหวดัทัว่ไทย เชื่อมต่อทนัใจ ปลอดภยัและวางใจได ้100% 
2) ศูนยด์าตา้เซน็เตอรท์ีป่ลอดภยัและทนัสมยัทีส่ดุ 

2. คา่นิยมขององคก์ร คอื แนวปฏบิตัทิีเ่หมาะสมซึง่ก าหนดเป็นนโยบาย  เพื่อมุง่เน้นใหพ้นักงานทุกคนปฏบิตั ิอนัจะท าใหเ้กดิ
ความเป็นระเบยีบแบบแผนในการปฏบิตังิาน และสง่ผลใหภ้าพรวมการปฏบิตังิานบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 
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 คา่นิยมขององคก์ร : คอืค าวา่ “ คนด ีคนเก่ง” ซึง่มโีดยมแีนวปฏบิตัทิีเ่หมาะสม ดงัน้ี 
คนดี คนเก่ง 

1) มเีหตุผล 
2) ใฝ่หาความรู ้
3) ททีศันคตทิีด่ ี
4) ซือ้สตัย ์สจุรติ มคีุณธรรม 
5) เหน็แก่ส่วนรวม 
6) ตอ้งเป็นคนมนี ้าใจ 
7) มคีวามวริยิะอุตสาหะ 
8) มวีนิยัและสมัมาคารวะ 
9) รูห้น้าที่ในงาน ในรอบครวั และในสงัคม 
10) รกัษาชื่อเสยีงทัง้ของตนเองและบรษิทั 

1) เก่งคน 
2) เก่งคดิ 
3) เก่งงาน 
4) เก่งเรยีน 

 

 
3. คณะกรรมการส่งเสรมิการสื่อสาร และเสรมิสรา้งใหว้ตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัขององค์กรสะท้อนอยู่ในการตดัสนิใจ

และการด าเนินงานของบุคลากรในทุกระดบั จนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์ร 
4. คณะกรรมการจดัท ากลยุทธ์และแผนงานประจ าปีสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของกิจการ โดยค านึงถึง

ปัจจยัแวดล้อมของกิจการ ณ ขณะนัน้ ตลอดจนโอกาสและความเสี่ยงที่ยอมรบัได้และควรสนับสนุนให้มีการจดัท าหรือ
ทบทวนวตัถุประสงค ์เป้าหมาย และกลยทุธส์ าหรบัระยะปานกลาง 3-5 ปีดว้ย เพื่อใหม้ ัน่ใจว่ากลยุทธแ์ละแผนงานประจ าปี
ไดค้ านึงถงึผลกระทบในระยะเวลาทีย่าวขึน้ และยงัพอจะคาดการณ์ไดต้ามสมควร 

 
 หมวดท่ี 3  เสริมสร้างคณะกรรมการท่ีเอื้อต่อการบรรลผุล 
 คณะกรรมการรบัผดิชอบในการก าหนดและทบทวนโครงสรา้งคณะกรรมการ ทัง้ในเรื่องขนาด องค์ประกอบ สดัส่วนกรรมการที่
เป็นอิสระ ที่เหมาะสมและจ าเป็นต่อการน าพาองค์กรสู่วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัที่ก าหนดไว้ โดยคณะกรรมการประกอบดว้ย
กรรมการที่มคีุณสมบตัิหลากหายทัง้ดา้นทกัษะ ประสบการณ์ ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะด้าน ตลอดจนเพศและอายุ ที่
จ าเป็นต่อการบรรลวุตัถุประสงค ์และเป้าหมายหลกัขององคก์ร โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 
 3.1   คณะกรรมการบริษทั 
  องคป์ระกอบ 

1. คณะกรรมการบรษิทัไมจ่ าเป็นตอ้งเป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทั 
2. คณะกรรมการบรษิทัใหม้จี านวนตามที่ที่ประชุมผูถ้อืหุน้ก าหนด แต่ต้องมจี านวนอย่างน้อย 5 คน แต่ไม่เกนิ  15 คน 

และกรรมการไมน้่อยกวา่กึง่หน่ึงของจ านวนกรรมการทัง้หมดนัน้ตอ้งมถีิน่ทีอ่ยู่ในราชอาณาจกัรไทย 
3. คณะกรรมการบรษิทัจะต้องประกอบดว้ยกรรมการอสิระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด แต่ต้องไม่

น้อยกวา่ 3 คน 
 ทัง้น้ีใหค้ณะกรรมการบรษิทัเลือกกรรมการคนใดคนหน่ึงเป็นประธานกรรมการและอาจเลือกรองประธานกรรมการและ
ต าแหน่งอื่นตามทีเ่หน็เหมาะสมดว้ยกไ็ด ้
  คณุสมบติัของคณะกรรมการบริษทั 

1. เป็นบุคคลที่มคีวามรูค้วามสามารถมคีวามซื่อสตัยส์ุจรติมจีรยิธรรมในการด าเนินธุรกิจและมเีวลาอย่างเพยีงพอที่จะ
อุทศิความรูค้วามสามารถและปฏบิตัหิน้าทีแ่ก่บรษิทัได ้

2. มคีุณสมบตัิและไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทัง้ต้องไม่มลีกัษณะที่แสดงถึงการขาดความ
เหมาะสมทีจ่ะไดร้บัความไวว้างใจใหบ้รหิารจดัการกจิการที่มมีหาชนเป็นผูถ้อืหุน้ตามที่ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
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3. ไม่เป็นบุคคลซึ่งประกอบกิจการอนัมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขนักบักิจการของบริษทั หรือเข้าเป็น
หุน้ส่วน หรอืกรรมการในนิตบิุคคลอื่นซึ่งประกอบกจิการอนัมสีภาพอย่างเดยีวกนัและแข่งขนักบักจิกรรมของบรษิทั ไม่ว่าจะท าเพื่อ
ประโยชน์ตนหรอืผูอ้ื่น เวน้แต่จะไดแ้จง้ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบก่อนทีจ่ะมมีตแิต่งตัง้ 

4. กรรมการอสิระต้องมคีุณสมบตัทิี่เกี่ยวกบัความเป็นอสิระตามที่บรษิทัก าหนด   และเป็นไปตามแนวทางเดยีวกนักบั
กฎเกณฑท์ี่เกี่ยวข้องที่ก าหนดคุณสมบตัขิองกรรมการอสิระ และต้องสามารถดูแลผลประโยชน์ของผู้ถอืหุ้นทุกรายได้เท่าเทียมกนั  
และไม่ให้เกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ นอกจากนัน้ยงัสามารถเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบรษิทัโดยใหค้วามเหน็อย่างเป็น
อสิระ 
  การเลือกตัง้และวาระการด ารงต าแหน่ง 

1. คณะกรรมการสรรหาจะเป็นผู้ท าหน้าที่สรรหาและเสนอชื่อบุคคลซึ่งมีคุณสมบตัิเ หมาะสมในการด ารงต าแหน่ง
กรรมการบรษิทัเพื่อน าเสนอชื่อบุคคลดงักล่าวต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตัเิลอืกตัง้ต่อไป 

2. ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เป็นผูเ้ลอืกตัง้กรรมการบรษิทั แต่ในกรณีทีเ่ป็นการเลอืกตัง้กรรมการแทนต าแหน่งกรรมการที่ว่าง
ลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการบริษทัสามารถเลือกตัง้บุคคลซึ่งมคีุณสมบตัิครบถ้วนเข้าด ารง
ต าแหน่งกรรมการได ้ทัง้น้ี บุคคลซึ่งเขา้รบัต าแหน่งเป็นกรรมการในกรณีดงักล่าวใหอ้ยู่ในต าแหน่งเพยีงเท่าวาระที่ยงัเหลอือยู่ของ
กรรมการซึง่ตนแทน 

3. ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามญัประจ าปีทุกครัง้ใหก้รรมการออกจากต าแหน่งจ านวนหน่ึงในสามของจ านวนกรรมการ
ทัง้หมด ถ้าจ านวนกรรมการจะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ กใ็หอ้อกโดยจ านวนใกล้ที่สุดกบัส่วนหน่ึงในสามโดยกรรมการซึ่ง
พ้นต าแหน่งอาจได้รบัเลือกให้กลบัมารบัต าแหน่งได้ ทัง้น้ี กรรมการที่จะต้องออกจากต าแหน่งในปีแรกและปีที่สองภายหลงัจด
ทะเบยีนบรษิทันัน้ใหจ้บัฉลากกนั สว่นปีหลงัๆ ต่อไปใหก้รรมการคนทีอ่ยูใ่นต าแหน่งนานทีส่ดุเป็นผูอ้อกจากต าแหน่ง 
 คณะกรรมการบรษิทัก าหนดให้กรรมการมวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี และกรรมการซึ่งพ้นจากต าแหน่งตาม
วาระ อาจไดร้บัการเลอืกตัง้ใหก้ลบัเขา้ด ารงต าแหน่งไดอ้กีวาระหน่ึงทัง้น้ี กรรมการอสิระจะมวีาระการด ารงต าแหน่งรวมไม่เกนิ 9 ปี 
เว้นแต่คณะกรรมการบรษิทัจะเห็นว่าบุคคลนัน้สมควรด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการอิสระของบริษทัต่อไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของ
บรษิทั 
  ค่าตอบแทน 
  คณะกรรมการมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนพจิารณากลัน่กรองนโยบายและหลกัเกณฑก์าร
จ่ายค่าตอบแทนกรรมการ โดยพิจารณาอัตราให้มีความเหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบ รวมทัง้เปรียบเทียบได้กับ
อุตสาหกรรมในประเภทและขนาดใกล้เคียงกัน ให้สอดคล้องกบัผลประกอบการและความส าเร็จของเป้าหมาย และน าเสนอ
คณะกรรมการก่อนน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตัิ 
  ขอบเขตอ านาจ หน้าท่ี และความรบัผิดชอบ ของคณะกรรมการบริษทั 

1. คณะกรรมการการมอี านาจและหน้าที่และความรบัผดิชอบในการจดัการบรษิทัให้เป็นไปตามกฎมาย วตัถุประสงค ์
และข้อบังคบัของบริษัท ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้นที่ชอบด้วยกฎหมาย ด้วยความซื่อสตัย์สุจริตและระมดัระวงัรกัษา
ผลประโยชน์ของบรษิทั 

2. จดัใหม้กีารประชุมผูถ้อืหุน้สามญัประจ าปี ภายใน 4 เดอืน นบัตัง้แต่วนัสิน้รอบระยะเวลาบญัชขีองบรษิทั 
3. จดัใหม้กีารประชุมคณะกรรมการอยา่งน้อย 6 ครัง้/ปี 
4. จดัท าและรบัผดิชอบต่อการจดัท าและการเปิดเผยงบการเงนิ เพื่อแสดงฐานะการเงนิและผลด าเนินงานในรอบปีที่ผ่าน

มา และน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาและอนุมตัิ 
5. ก าหนดเป้าหมายแนวทาง นโยบาย แผนงานการด าเนินธุรกิจ และงบประมาณของบริษทั ควบคุมก ากับดูแล 

(Monitoring and Supervision) การบรหิารและการจดัการของฝ่ายบรหิารใหเ้ป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่ก าหนด
ไวอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

6. การก าหนดนโยบายการบรหิารจดัการความเสีย่ง (Risk Management Policy) และก ากบัดูแลใหฝ่้ายบรหิาร ปฏบิตัิ
ตามนโยบายและรายงานผลใหค้ณะกรรมการทราบ รวมถงึจดัใหม้ีการทบทวนระบบหรอืประเมนิประสทิธภิาพของการจดัการความ
เสีย่งอยา่งสม ่าเสมอ 
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7. พจิารณาทบทวน ตรวจสอบ และอนุมตัแิผนการขยายธุรกิจโครงการลงทุนขนาดใหญ่ ตลอดจนการเขา้ร่วมลงทุนที่
เสนอโดยฝ่ายบรหิาร 

8. จดัท ารายงานประจ าปีของคณะกรรมการบริษทั และรบัผดิชอบต่อการจดัท ารายงานประจ าปีของคณะกรรมการ
บริษัทและการเปิดเผยงบการเงิน เพื่อแสดงฐานะการเงินและผลการด าเนินงานในรอบปีที่ผ่านมาในรายงานประจ าปีของ
คณะกรรมการบรษิทัดงักล่าว และน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาและอนุมตัิ 

9. ก ากบัและดแูลการบรหิารจดัการและการด าเนินงานต่างๆ ของบรษิทัและบรษิทัย่อย ใหเ้ป็นไปตามนโยบายที่ก าหนด 
กฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน   ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย อาทเิช่น การท ารายการที่เกี่ยวโยงกนัและไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึ่งทรพัยส์นิที่ส าคญั เท่าที่ไม่ขดัหรอืแยง้กบักฎหมาย
อื่น รวมทัง้จดัใหม้รีะบบการควบคมุภายในและรายการตรวจสอบในทีเ่พยีงพอและเหมาะสม 

10. พจิารณาก าหนดโครงสร้างการบรหิารงาน มอี านาจในการแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิาร ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร 
และคณะอนุกรรมการอื่นตามความเหมาะสม ไดแ้ก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เป็นต้น 
รวมถงึการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบรหิาร ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ ทีแ่ต่งตัง้ 
  ทัง้ น้ี การมอบอ านาจตามขอบเขตอ านาจหน้าที่ที่ก าหนดนั ้นต้องไม่มีลักษณะเป็นการมอบอ านาจที่ท าให้
คณะกรรมการบรหิารประธานเจา้หน้าที่บรหิาร และคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ ดงักล่าวสามารถพจิารณาและอนุมตัริายการที่อาจมี
ความขดัแยง้มสีว่นไดเ้สยีหรอืมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์อื่นใดท ากบับรษิทัหรอืบรษิทัย่อย (ถ้าม)ี ยกเวน้เป็นการอนุมตัริายการ
ทีเ่ป็นไปตามนโยบายและหลกัเกณฑท์ีค่ณะกรรมการพจิารณาและอนุมตั ิ

11. คณะกรรมการมอบอ านาจให้กรรมการคนหน่ึงหรือหลายคนหรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติการอย่างหน่ึงอย่างใดแทน
คณะกรรมการได้โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการหรืออาจมอบอ านาจเพื่อให้บุคคลดงักล่าวมีอ านาจหน้าตามที่
คณะกรรมการเหน็สมควรและภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเหน็สมควร ซึ่งคณะกรรมการอาจยกเลกิ เพกิถอนเปลี่ยนแปลงหรอื
แกไ้ขการมอบอ านาจนัน้ๆ ไดเ้มื่อเหน็สมควร 
  ทัง้น้ี การมอบอ านาจนัน้ต้องไม่มีลกัษณะเป็นการมอบอ านาจที่ท าให้บุคคลดงักล่าวสามารถพิจารณาและอนุมตัิ
รายการที่ตนหรอืบุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้งมสี่วนได้เสยี หรอือาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดที่จะท าขึ้นกบั
บรษิทั หรอืบรษิทัย่อย (ถ้าม)ี (ตามที่นิยามไว้ในประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ/หรอืตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
และ/หรอืประกาศอื่นใดของหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง) เวน้แต่เป็นการอนุมตัริายการที่เป็นไปรายการธุรกจิปกตแิละเป็นไปตามเ งื่อนไข
การค้าโดยทัว่ไป หรอืเป็นไปตามนโยบายและหลกัเกณฑ์ที่คณะกรรมการพิจารณาและอนุมตัิไว้แล้ว โดยอยู่ภายใต้หลกัเกณฑ ์
เงื่อนไข และวธิกีารตามทีก่ าหนดเกีย่วกบัรายการทีเ่กีย่วโยงกนั และรายการไดม้าหรอืจ าหน่ายไป ซึ่งทรพัยส์นิที่ส าคญัของบรษิทัจด
ทะเบยีนตามประกาศ คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ/หรอืตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยและ/หรอืประกาศอื่นใดของหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วขอ้ง 
  การประเมินผลคณะกรรมการบริษทั 
  จดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการเป็นรายบุคคล และรายคณะ 

1. ประเมนิตนเองรายบุคคล เลขานุการจะส่งแบบประเมนิใหค้ณะกรรมการท าการประเมนิผลการปฏบิตังิานของตนเอง
และก าหนดระยะเวลาในการจดัส่งเพื่อให้เลขานุการรวบรวมประมวลผลข้อมูล และน าเสนอต่อคณะกรรมการสรรหาและพจิารณา
คา่ตอบแทนและคณะกรรมการบรษิทัเพื่อทราบในเดอืนกุมภาพนัธข์องปีถดัไป 

2. ประเมินผลคณะกรรมการรายคณะโดยเลขานุการบริษัทส่งแบบประเมินให้คณะกรรมการบริษัทประเมินผล
ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานร่วมกนัในที่ประชุมทัง้คณะ เพื่อพจิารณาและทบทวนผลการปฏบิตังิานร่วมกนัในช่วงเดอืนธนัวาคมของ
ทุกปี 
  การประชุม 

1. ใหม้กีารประชุมคณะกรรมการบรษิทัอย่างน้อย 6 ครัง้/ปี โดยก าหนดวนัประชุมไว้ล่วงหน้าตลอดทัง้ปีและอาจมกีาร
ประชุมวาระพเิศษเพิม่ตามความจ าเป็น 

2. ในการเรียกประชุมคณะกรรมการบรษิทั ให้ประธานกรรมการหรอืบุคคลซึ่งได้รบัมอบหมายส่งหนังสอืนัดประชุม 
พรอ้มระเบยีบวาระและเอกสารประกอบการประชุมใหก้รรมการทุกท่านล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เพื่อใหก้รรมการได้
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มเีวลาศกึษาขอ้มลูอยา่งเพยีงพอ เวน้แต่กรณีจ าเป็นเร่งด่วน เพื่อรกัษาสทิธปิระโยชน์ของบรษิทัใหส้ามารถแจง้การนัดประชุมโดยวธิี
อื่นหรอืก าหนดวนัประชุมใหเ้รว็กวา่นัน้กไ็ด้ 

3. กรรมการซึ่งมสี่วนไดเ้สยีเรื่องใด ไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในเรื่องนัน้ และใหก้รรมการที่มสี่วนได้เ สยีออกจากที่
ประชุมระหวา่งพจิารณาเรื่องนัน้ๆ เพื่อเปิดโอกาสใหท้ีป่ระชุมไดอ้ภปิรายแสดงความคดิอย่างเป็นอสิระ 
 
 3.2   คณะกรรมการตรวจสอบ 
  องคป์ระกอบ 

1. คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการบรษิทั ซึง่เป็นกรรมการอสิระอยา่งน้อย 3 ท่าน 
2. คณะกรรมการตรวจสอบต้องประกอบดว้ย กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 ท่าน ที่มคีวามรู้ด้านการเงนิและบญัช ี

และประสบการณ์เพยีงพอทีจ่ะท าหน้าทีใ่นการสอบทานงบการเงนิได ้
คณุสมบติัของคณะกรรมการตรวจสอบ 

 คณะกรรมการตรวจสอบต้องคุณสมบัติครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ ข้อก าหนดที่คณะกรรมการก ากับตลาดทุนตลาด
หลกัทรพัยฯ์ และหน่วยงานก ากบัดแูลต่างๆ ก าหนดขึน้โดยกรรมการตรวจสอบตอ้งมคีณุสมบตั ิดงัน้ี 

1. ถอืหุน้ไมเ่กนิรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่บรษิทัย่อย บรษิทัร่วมและนิติ
บุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ โดยใหน้บัรวมการถอืหุน้ของผูเ้กีย่วขอ้งดว้ย 

2. ไมเ่ป็นหรอืเคยเป็นกรรมการที่มสี่วนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ที่ปรกึษาที่ไดเ้งนิเดอืนประจ า หรอืผูม้อี านาจ
ควบคุมบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนัหรอืนิตบิุคคลที่อาจความมคีวามขดัแยง้ เวน้แต่ไดพ้้น
จากลกัษณะดงักล่าวไมน้่อยกวา่ 2 ปีก่อนไดร้บัแต่งตัง้ 

3. ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับรษิทัฯ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนัหรอืนิติบุคคลที่
อาจมคีวามขดัแยง้ ในลกัษณะทีอ่าจขดัขวางการใชว้จิารณญาณอยา่งอสิระของตนรวมทัง้ ไมเ่ป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ บรษิทั
ยอ่ย บรษิทัรว่ม บรษิทัยอ่ยล าดบัเดยีวกนั หรอืนิตบิุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ เวน้แต่ไดพ้น้จากลกัษณะดงักล่าวไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อน
ไดร้บัการแต่งตัง้ 

4. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษทัฯ บริษทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนัหรือนิติ
บุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้ง และไม่เป็นผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการ อิสระ ผู้บรหิารหรอืหุ้นส่วนผู้จดัการของส านัก
งานสอบบญัชซีึง่มสีอบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม หรอืนิตบิุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้สงักดัอยู่ เวน้แต่ไดพ้น้
จากลกัษณะดงักล่าวไมน้่อยกวา่ 2 ปีก่อนไดร้บัการแต่งตัง้ 

5. ไม่เป็น หรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการที่เป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษา
ทางการเงนิ ซึง่ไดร้บัคา่บรกิารเกนิกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม หรอืนิตบิุคคลที่อาจมคีวาม
ขดัแย้ง ทัง้น้ีในกรณีที่ผู้ให้บรกิารทางวชิาชีพ  เป็นนิติบุคคลให้รวมถึงการเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ 
ผูบ้รหิาร หรอืหุน้สว่นผูจ้ดัการ ของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่ไดพ้น้จากลกัษณะดงักล่าวไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อน ไดร้บัการ
แต่งตัง้ 

6. ไมม่คีวามสมัพนัธใ์นลกัษณะทีเ่ป็น บดิามารดา คู่สมรส พีน้่องและบุตรรวมทัง้คู่สมรสของบุตร ผูบ้รหิารผูถ้อืหุน้ใหญ่ 
ผูม้อี านาจควบคมุหรอืบุคคลทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิารหรอืผูม้อี านาจควบคมุของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัยอ่ย 

7. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รบัการแต่งตัง้เพื่อเป็นตัวแทนกรรมการของบริษทัฯ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นที่เป็น
ผูเ้กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้ใหญ่ของบรษิทั 

8. ไมม่ลีกัษณะอื่นใดทีท่ าใหไ้มส่ามารถใหค้วามเหน็อยา่งเป็นอสิระเกีย่วกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ 
9. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัให้ตดัสนิใจเรื่องการด าเนินงานกิจการของบรษิทัใหญ่ 

บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม บรษิทัยอ่ยล าดบัเดยีวกนั หรอืนิตบิุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ 
10. ไมเ่ป็นกรรมการของบรษิทัในกลุ่ม (เฉพาะทีเ่ป็นบรษิทัจดทะเบยีน) 
11. มคีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอทีจ่ะสามารถท าหน้าที่ฐานะกรรมการตรวจสอบโดยมกีารตรวจสอบอย่างน้อยหน่ึง

คนทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอเพื่อท าหน้าทีส่อบทานความน่าเชื่อถอืของงบการเงนิได้ 
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การเลือกตัง้และวาระการด ารงต าแหน่ง 
1. คณะกรรมการตรวจสอบมวีาระอยูใ่นต าแหน่งคราวละ 3 ปี ในกรณีทีต่ าแหน่งกรรมการตรวจสอบว่างลงเพราะเหตุอื่น

ใดนอกจากถงึคราวออกตามวาระใหค้ณะกรรมการบรษิทัแต่งตัง้บุคคลทีม่คีณุสมบตัคิรบถ้วนเป็นกรรมการตรวจสอบเพื่อใหก้รรมการ
ตรวจสอบมจี านวนครบตามที่คณะกรรมการบรษิทัก าหนดโดยบุคคลเขา้เป็นกรรมการตรวจสอบแทนอยู่ในต าแหน่งได้เพยีงวาระที่
เหลอือยูข่องกรรมการตรวจสอบซึง่ตนทดแทน 

2. กรรมการตรวจสอบอาจได้รบัการแต่งตัง้ กลบัเข้ามาด ารงต าแหน่งต่อไปได้อีกตามที่คณะกรรมการบรษิทัเหน็ว่า
เหมาะสม แต่ไมค่วรไดร้บัการต่อวาระโดยอตัโนมตั ิ

3. นอกเหนือจากการพน้จากต าแหน่งเมื่อครบวาระการด ารงต าแหน่งตามที่ก าหนด กรรมการตรวจสอบจะพน้ต าแหน่ง
เมื่อ 

3.1 ตาย 
3.2 ลาออก 
3.3 ขาดคุณสมบตัิของการเป็นกรรมการตรวจสอบ ตามที่ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์ฯ และตลาด

หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
3.4 ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ลงมตใิหอ้อก 
3.5 ศาลมคี าสัง่ใหอ้อก 

4. ในกรณีกรรมการตรวจสอบที่ลาออกก่อนครบวาระการด ารงต าแหน่งใหแ้จง้ต่อบรษิทัฯ พรอ้มเหตุผลและบรษิทัต้อง
เปิดเผยขอ้มูลกรรมการตรวจสอบลาออกก่อนครบวาระ พรอ้มสาเหตุต่อตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยโดยทนัท ีเพื่อให้ผูถ้อืหุ้น
หรอืผู้ลงทุนทราบ ทัง้น้ี กรรมการตรวจสอบที่ลาออกก่อนครบวาระการด ารงต าแหน่งสามารถชี้แจงถึงสาเหตุดงักล่าวใหส้ านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยฯ์ และตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยทราบดว้ยกไ็ด ้

5. ในกรณีกรรมการตรวจสอบถูกถอดถอนก่อนครบก าหนดวาระการด ารงต าแหน่ง บรษิทัฯ ต้องเปิดเผยขอ้มูลกรรมการ
ตรวจสอบลาออกก่อนครบวาระพรอ้มสาเหตุต่อตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยโดยทนัท ีเพื่อใหผู้้ถือหุ้นหรอืผูล้งทุนทราบ ทัง้น้ี 
กรรมการตรวจสอบทีถู่กถอดถอนก่อนครบก าหนดวาระการด ารงต าแหน่งสามารถชี้แจงถงึสาเหตุดงักล่าวใหส้ านักงานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรพัยฯ์ และตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยทราบดว้ยกไ็ด ้
  ค่าตอบแทน 
 คณะกรรมการมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนพจิารณากลัน่กรองนโยบายและหลกัเกณฑก์าร
จ่ายค่าตอบแทนกรรมการ โดยพิจารณาอัตราให้มีความเหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบ รวมทัง้เปรียบเทียบได้กับ
อุตสาหกรรมในประเภทและขนาดใกล้เคียงกัน ให้สอดคล้องกบัผลประกอบการและความส าเร็จของเป้าหมาย และน าเสนอ
คณะกรรมการก่อนน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตัิ 
  ขอบเขตอ านาจ หน้าท่ี และความรบัผิดชอบ ของคณะกรรมการบริษทั 

1. สอบทานใหม้กีารรายงานทางการเงนิทีถู่กตอ้ง ครบถว้น เชื่อถอืไดแ้ละเปิดเผยขอ้มลูอยา่งเพยีงพอ 
2. สอบทานให้บริษทัฯ มีระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง และระบบการตรวจสอบภายในที่

เพยีงพอ เหมาะสมและมปีระสทิธผิล 
3. สอบทานใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและจรยิธรรมธรุกจิ อยา่งเหมาะสมและมปีระสทิธผิล 
4. สอบทานให้บรษิทัฯ ปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรพัย ์

หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธรุกจิของบรษิทัฯ 
5. พจิารณาคดัเลอืกและเสนอแต่งตัง้ผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และเสนอคา่ตอบแทนผูส้อบบญัชขีองบรษิทั 
6. พจิารณารายการที่เกี่ยวโยง ให้เป็นไปตามกฎหมาย และข้อก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย เพื่อให้

ม ัน่ใจวา่ สมเหตุผล และเป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ 
7. ก ากบัดแูลการปฏบิตังิานของแผนกตรวจสอบภายใน โดยพจิารณาใหค้วามเห็นชอบกฎบตัร ความเป็นอสิระ รวมทัง้ 

ขอบเขตและแผนการตรวจสอบของแผนกตรวจสอบภายใน 
8. พิจารณาแต่งตัง้ โยกย้าย เลิกจ้าง หวัหน้าตรวจสอบภายใน รวมถึงร่วมประเมินผลการปฏิบตัิงานของหวัหน้า

ตรวจสอบภายใน 
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9. พจิารณาและสอบทานผลการตรวจสอบและข้อเสนอแนะของทัง้ ผู้สอบบญัชี และแผนกตรวจสอบภายใน รวมทัง้
ติดตามเพื่อให้ม ัน่ใจว่า ฝ่ายบริหารมีการด าเนินการต่อข้อเสนอแนะดงักล่าวอย่างเพียงพอ มีประสิทธิภาพ และภายในเวลาที่
เหมาะสม 

10. คณะกรรมการตรวจสอบสามารถเชิญผู้บรหิาร หรอืพนักงานของบรษิทัที่เกี่ยวข้องมารายงาน หรอืน าเสนอข้อมูล 
รว่มประชุม หรอืจดัสง่เอกสารตามทีเ่หน็วา่เกีย่วขอ้งและจ าเป็น 

11. ทบทวนและแก้ไขกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบตามความจ าเป็นเพื่อใหท้นัสมยัและเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อม
ขององคก์รและน าเสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตั ิ

12. จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่ประกอบดว้ยขอ้มูล และความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบในดา้น
ต่างๆ โดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปีของบรษิทัฯ ซึง่รายงานดงักล่าวตอ้งลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

13. ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบรษิทัมอบหมายด้วยความเหน็ชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ ทัง้น้ีฝ่าย
บรหิารมหีน้าที่ที่จะต้องรายงานหรอืน าเสนอข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้องต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อสนับสนุนการปฏบิตังิาน
ของคณะกรรมการตรวจสอบใหบ้รรลุตามหน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย 
  การประชุม 

1. คณะกรรมการตรวจสอบจดัให้มหีรอืเรยีกประชุมตามที่เหน็สมควร อย่างน้อยปีละ 4 ครัง้ และมอี านาจในการเรยีก
ประชุมเพิม่ไดต้ามความจ าเป็นและองคป์ระชุมประกอบดว้ยกรรมการตรวจสอบไมน้่อยกว่ากึง่หน่ึง 

2. กรรมการทุกท่านควรเข้าร่วมประชุมทุกครัง้ ยกเวน้มเีหตุจ าเป็นควรแจ้งใหป้ระธานคณะกรรมการตรวจสอบทราบ
ล่วงหน้าไมน้่อยกวา่ 3 วนั 

3. ใหป้ระธานกรรมการตรวจสอบเป็นประธานที่ประชุม ในกรณีที่ประธานกรรมการตรวจสอบไม่อยู่ในที่ประชุม หรอืตดิ
ภารกจิทีจ่ าเป็นใหก้รรมการตรวจสอบทีม่าประชุมเลอืกกรรมการตรวจสอบคนหน่ึงเป็นประธานทีป่ระชุม 

4. การประชุมเป็นการเฉพาะกบัฝ่ายบรหิาร หรอืผู้ตรวจสอบภายใน หรอืผู้สอบบญัชี ต้องจดัให้มขีึ้น อย่างสม ่าเสมอ 
อยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 

5. การลงมติของกรรมการตรวจสอบกระท าได้โดยถอืเสยีงข้างมาก ทัง้น้ี กรรมการตรวจสอบผู้ที่มสี่วนได้เสยีใดๆ ใน
เรื่องทีพ่จิารณา จะตอ้งไมเ่ขา้รว่มในการแสดงความเหน็และลงมตใินเรื่องนัน้ๆ ถา้คะแนนเสยีงเท่ากนัใหป้ระธานในที่ประชุมออกเสยีง
เพิม่ขึน้อกีเสยีงหน่ึงเป็นเสยีงชีข้าด 

6. น าส่งหนังสอืเชิญประชุมล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนการประชุม เว้นแต่กรณีจ าเป็นหรอืเร่งด่วน จะแจ้งการนัด
ประชุมโดยวธิอีื่น หรอืก าหนดวนัประชุมใหเ้รว็กวา่นัน้ไดโ้ดยใหเ้ลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูบ้นัทกึรายงานการประชุม 
 
 3.3   คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
  องคป์ระกอบและคณุสมบติั 

1. คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ไดร้บัการแต่งตัง้โดยคณะกรรมการบรษิทั เพื่อช่วยก ากบัดูแลงานดา้นการบรหิาร
ความเสี่ยงในระดบัต่างๆ ภายในองค์กรเพื่อใหม้ ัน่ใจว่า ฝ่ายบรหิารซึ่งเป็นผูร้บัผดิชอบงานด้านการบรหิารจดัการความเสี่ยง ไดน้ า
ระบบบรหิารความเสี่ยงไปปฏิบตัิอย่างมีประสทิธิภาพ ครอบคลุมความเสี่ยงต่างๆ อย่างครบถ้วน และช่วยก ากบัการปฏิบตัิตาม
แนวทางก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีเพื่อใหก้ารด าเนินธรุกจิขององคก์รเป็นไปตามหลกัธรรมภบิาลทีด่ ี  

2. คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ประกอบดว้ยกรรมการและผูบ้รหิารอยา่งน้อย 3 คน โดยตอ้งมกีรรมการอสิระปฏบิตัิ
หน้าทีเ่ป็นประธานฯ 
  การเลือกตัง้และวาระการด ารงต าแหน่ง 

1. คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง มวีาระการด ารงต าแหน่ง 3 ปี โดยกรรมการที่ครบก าหนดตามวาระสามารถกลบัมา
ด ารงต าแหน่งใหมไ่ดห้ากไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทั 

2. นอกจากการพน้ต าแหน่งตามวาระ คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งจะพน้จากต าแหน่งเมื่อ 
2.1 ครบก าหนดออกตามวาระ 
2.2 ลาออก ใหย้ื่นใบลาออกต่อประธานคณะกรรมการฯ ล่วงหน้าไมน้่อยกว่า 30 วนั เวน้แต่มเีหตุจ าเป็นอนัมอิาจก้าว

ล่วงได ้ 
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2.3 พ้นหรือออกจากต าแหน่งกรรมการบริษัทก่อนครบวาระ ให้คณะกรรมการสรรหาฯ น าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัแต่งตัง้กรรมการทีม่คีณุสมบตัคิรบถว้นเป็นกรรมการแทน โดยอยู่ในต าแหน่งเพยีงเท่าวาระ
ของกรรมการซึง่ตนแทน 

2.4 เสยีชวีติ 
3. ขึน้อยูก่บัมตคิณะกรรมการบรษิทั 

  ค่าตอบแทน 
 คณะกรรมการมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนพจิารณากลัน่กรองนโยบายและหลกัเกณฑก์าร
จ่ายค่าตอบแทนกรรมการ โดยพิจารณาอัตราให้มีความเหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบ รวมทัง้เปรียบเทียบได้กับ
อุตสาหกรรมในประเภทและขนาดใกล้เคียงกัน ให้สอดคล้องกบัผลประกอบการและความส าเร็จของเป้าหมาย และน าเสนอ
คณะกรรมการก่อนน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตัิ 
  ขอบเขตอ านาจ หน้าท่ี และความรบัผิดชอบ ของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

1. พจิารณาและเสนอนโยบายและกรอบการบรหิารความเสีย่งต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตัิ 
2. พจิารณาสอบทานและใหค้วามเหน็ชอบความเสีย่งที่ยอมรบัได ้(Risk Appetite) และน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั

เพื่อรบัทราบ 
3. ก ากบัดูแลการพฒันาและปฏิบตัิตามนโยบายและกรอบการบรหิารความเสีย่งอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้กลุ่มบรษิทัฯ มี

ระบบบรหิารความเสีย่งทีม่ปีระสทิธภิาพและมกีารปฏบิตัติามอยา่งต่อเน่ือง 
4. สอบทานรายงานการบรหิารความเสีย่ง เพื่อตดิตามความเสีย่งทีม่สีาระส าคญัและด าเนินการเพื่อใหม้ ัน่ใจว่า องคก์รมี

การจดัการความเสีย่งอยา่งเพยีงพอและเหมาะสม 
5. ประสานงานกบัคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกบัความเสี่ยงที่ส าคญั และมผีู้ตรวจสอบภายในเป็นผูส้อบทานเพื่อให้

ม ัน่ใจวา่  บรษิทัฯ มรีะบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมต่อการจดัการความเสีย่ง  รวมทัง้การน าระบบการบรหิารความเสี่ ยงมาปรบั
ใชอ้ยา่งเหมาะสมและมกีารปฏบิตัติามทัง้องคก์ร 

6. รายงานคณะกรรมการบรษิทัเกี่ยวกบัความเสีย่งและการจดัการความเสีย่งทีส่ าคญัอยา่งสม ่าเสมอ 
7. ใหค้ าแนะน าและค าปรกึษาคณะท างานบรหิารความเสีย่ง รวมทัง้พจิารณาแนวทางที่เหมาะสมในการแก้ไขขอ้มูลต่าง 

ๆ เกีย่วกบัการพฒันาระบบบรหิารความเสีย่ง 
8. พจิารณาแต่งตัง้บุคลากรเพิม่เตมิหรอืทดแทนในคณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่งตามความเหมาะสม รวมถงึการ

ก าหนดบทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบเพื่อประโยชน์ในการด าเนินการตามวตัถุประสงค์ 
9. ปฏบิตักิารอื่นใดเกีย่วกบัการบรหิารความเสีย่งทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 
10. ประชุมเพื่อการสื่อสารแลกเปลีย่นขอ้มลูและประสานงานเกี่ยวกบัความเสีย่งและการควบคุมภายในกบัคณะกรรมการ

ตรวจสอบอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 
 ทัง้น้ีผูบ้รหิาร/คณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง/ผูต้รวจสอบภายใน/ผูส้อบบญัช ีจะต้องรายงานหรอืน าเสนอขอ้มูลและ
เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งต่อคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง เพื่อสนบัสนุนการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งใหบ้รรลุตาม
หน้าทีซ่ึง่ไดร้บัมอบหมาย 
  การประชุม 

1. ใหค้ณะกรรมการบรหิารความเสีย่งจดัการประชุมเป็นประจ า ไม่น้อยกว่าปีละ 1 ครัง้ โดยคณะกรรมการบรหิารความ
เสีย่งสามารถเชญิบุคคลใดๆ เขา้รว่มประชุมได ้

2. ในการประชุมแต่ละครัง้ตอ้งมกีรรมการบรหิารเขา้รว่มประชุม และในการประชุมมจี านวนกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหน่ึง
ของจ านวนกรรมการทีม่อียูใ่นขณะนัน้จงึจะถอืเป็นองคป์ระชุม 

3. ในกรณีที่ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยงไม่ได้เข้าร่วมประชุม และไม่ได้มีการแต่งตัง้ รกัษาการประธาน
กรรมการบรหิารความเสีย่ง กรรมการทีเ่ขา้รว่มประชุมในครัง้นัน้จะเลอืกกรรมการท่านใดท่านหน่ึงเป็นประธานในทีป่ระชุม 

4. ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง อาจเรยีกประชุมคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งได้เป็นกรณีพเิศษ หากมกีาร
รอ้งขอเพื่อพจิารณาประเดน็ทีส่ าคญัเพิม่เตมิทีจ่ าเป็นตอ้งหารอืร่วมกนั 
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5. หากกรรมการท่านใดเป็นผูม้สี่วนไดเ้สยีในเรื่องที่พจิารณา ไม่สามารถแสดงความคดิเหน็หรอืออกเสยีงลงคะแนนใน
เรื่องนัน้ๆ  

6. เลขานุการคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง มหีน้าที่นัดหมายการประชุม จดัเตรยีมวาระการประชุม น าส่งเอกสาร
ประกอบการประชุมและบนัทกึรายงานการประชุม ทัง้น้ี หนงัสอืเชญิประชุมและเอกสารประกอบการประชุมใหน้ าส่งล่วงหน้าก่อนการ
ประชุม 

7. ในการลงมตขิองคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ใหป้ระธานกรรมการและกรรมการบรหิารความเสีย่ง มเีสยีงคนละ
หน่ึงเสยีงและใหถ้อืคะแนนเสยีงขา้งมากเป็นเกณฑ ์กรณีทีม่คีะแนนเสยีงเท่ากนัใหป้ระธานฯ มสีทิธลิงคะแนนอกีเสยีงหน่ึงเป็นเสยีงชี้
ขาดและเลขานุการไมม่สีทิธอิอกเสยีง 

8. น าเสนอรายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษทั ในส่วนที่เกี่ยวข้องกบัการบริหารความเสี่ยงองค์กรเมื่อมีการ
เปลีย่นแปลง แกไ้ข ปรบัปรงุ เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบและตระหนกัถงึความเสีย่งส าคญัทีอ่งคก์รเผชญิอยู่ และปัจจยัที่อาจ
สง่ผลกระทบต่อสถานะความเสีย่งขององคก์รในอนาคต  
 
 3.4   คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
  องคป์ระกอบ 

1. คณะกรรมการสรรหา และก าหนดค่าตอบแทน ประกอบดว้ย กรรมการบรษิทัฯ อย่างน้อย 3 ท่าน ซึ่งกรรมการกึ่ง
หน่ึง ตอ้งเป็นกรรมการอสิระ และประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนควรเป็นกรรมการอสิระ 

2. คณะกรรมการบรษิทั เป็นผู้แต่งตัง้คณะกรรมการสรรหา และก าหนดค่าตอบแทน โดยคดัเลือกจากคณะกรรมการ
บรษิทั 

คณุสมบติัของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
1. เป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถ ประสบการณ์ ตลอดจนมคีวามรู ้ความเขา้ใจถงึคุณสมบตัหิน้าที่และความรบัผดิชอบใน

ฐานะกรรมการสรรหา และก าหนดคา่ตอบแทน ตลอดจนความรูด้า้นบรรษทัภบิาล 
2. ประธานและกรรมการของคณะกรรมการสรรหา และก าหนดค่าตอบแทน ควรเป็นกรรมการอสิระ เพื่อช่วยเป็นแกน

หลกัในการผลกัดนั ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการสรรหา และก าหนดคา่ตอบแทนอยา่งเป็นอสิระ 
3. กรรมการพจิารณาค่าตอบแทนต้องไม่มีรายใดได้รบัการจดัสรรหลกัทรพัย์เกินกว่าร้อยละ 5 หากมกีารได้รบัการ

จดัสรรเกนิรอ้ยละ 5 ไมม่สีทิธใิหค้วามเหน็ชอบในการจดัสรรครัง้นัน้ๆ 
  การเลือกตัง้และวาระการด ารงต าแหน่ง 

3. ให้กรรมการสรรหา และก าหนดค่าตอบแทนมีวาระอยู่ในต าแหน่งคราวละ 3 ปี กรรมการสรรหา และก าหนด
คา่ตอบแทน ซึง่พน้จากต าแหน่งตามวาระอาจไดร้บัการแต่งตัง้ใหมไ่ดอ้กี 

4. กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนจะพน้ต าแหน่งเมื่อ 
4.1 ครบก าหนดตามวาระ 
4.2 ลาออก 
4.3 ตาย 
4.4 พน้จากการเป็นกรรมการบรษิทั 
4.5 คณะกรรมการบรษิทัฯ มมีตใิหพ้น้จากต าแหน่ง 

5. เมื่อกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนพ้นจากต าแหน่งก่อนครบวาระให้คณะกรรมการบริษัทฯ แต่งตัง้
กรรมการที่มคีุณสมบตัิครบถ้วนเป็นกรรมการสรรหา และก าหนดค่าตอบแทนโดยอยู่ในต าแหน่งเพยีงเท่าวาระที่ยงัเหลืออยู่ของ
กรรมการสรรหาซึง่ตนเขา้มาแทน 
  ค่าตอบแทน 
 คณะกรรมการมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนพจิารณากลัน่กรองนโยบายและหลกัเกณฑก์าร
จ่ายค่าตอบแทนกรรมการ โดยพิจารณาอัตราให้มีความเหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบ รวมทัง้เปรียบเทียบได้กับ
อุตสาหกรรมในประเภทและขนาดใกล้เคียงกัน ให้สอดคล้องกบัผลประกอบการและความส าเร็จของเป้าหมาย และน าเสนอ
คณะกรรมการก่อนน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตัิ 
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  ขอบเขตอ านาจ หน้าท่ี และความรบัผิดชอบ ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
1. ก าหนดหลกัเกณฑ์และนโยบายในการสรรหาคณะกรรมการชุดย่อยของบริษทัฯ ประธานกรรมการบริหา ร และ

กรรมการผูจ้ดัการบรษิทัฯ  
2. พิจารณาสรรหากรรมการ และกรรมการชุดย่อย ประธานกรรมการบริหาร และกรรมการผู้จดัการ บริษทั โดย

พจิารณาบุคคลทีเ่หมาะสมทีจ่ะมาด ารงต าแหน่งกรรมการเพื่อเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณาอนุมตั ิและหรอืเสนอขออนุมตัติ่อ
ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้แลว้แต่กรณ ี

3. ก าหนดค่าตอบแทนที่จ าเป็นและเหมาะสม ทัง้ที่เป็นตวัเงนิและมใิช่ตวัเงนิของกรรมการ กรรมการชุดย่อย  ประธาน
กรรมการบรหิาร และกรรมการผูจ้ดัการของบรษิทัแต่ละปี เพื่อประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ของบรษิทั 

4. จดัท าหลกัเกณฑ์และนโยบายในการก าหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบรษิทัฯประธานกรรมการบรหิาร และ
กรรมการผูจ้ดัการบรษิทั เพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัแิละ/หรอืน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้อนุมตัติามแต่กรณี 

5. รายงานกรอบดา้นคา่ตอบแทนกรรมการ หลกัการ/เหตุผลและวตัถุประสงคข์องนโยบายเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี 
6. ร่วมกบัประธานกรรมการบริหารของบรษิทัฯ ประเมนิและก าหนดผู้สบืทอดต าแหน่งประธานกรรมการบรหิารของ

บริษทัรวมทัง้ ผู้บริหารระดบัสูงซึ่งรายงานตรงต่อประธานกรรมการบริหารดงักล่าว และรายงานแผนการสืบทอดต าแหน่งของ
ผูบ้รหิารระดบัสงูใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ รบัทราบเป็นประจ าทุกปี 

7. ร่วมกบัประธานกรรมการบริหารของบริษัทฯ จดัท านโยบายแผนการสืบทอดต าแหน่งส าหรบัต าแหน่งประธาน
กรรมการบรหิารของบรษิทัฯ รวมทัง้ผูบ้รหิารระดบัสงูซึง่รายงานตรงต่อประธานกรรมการบรหิารดงักล่าว 

8. พจิารณาทบทวนและประเมนิความเพยีงพอของกฎบตัรและน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อพจิารณาอนุมตัิ
เปลีย่นแปลง 

9. ด าเนินการอื่นๆ ใดหรอืตามอ านาจและความรบัผดิชอบตามที่คณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมายหน้าที่ใหเ้ป็นคราวๆ 
ไป 
  การประชุม 

คณะกรรมการสรรหา และก าหนดคา่ตอบแทนมกีารประชุมอยา่งน้อยปีละ 2 ครัง้  
1. ในการประชุมคณะกรรมการสรรหา และก าหนดค่าตอบแทน ต้องมกีรรมการเขา้ร่วมประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหน่ึง ของ

จ านวนกรรมการจงึจะครบองคป์ระชุม 
2. ในกรณีที่ประธานกรรมการสรรหา และก าหนดค่าตอบแทนไม่อยู่ในที่ประชุม หรือไม่สามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้ ให้

กรรมการสรรหาเลอืกกรรมการคนหน่ึงเป็นประธานในทีป่ระชุม 
3. กรรมการสรรหา และก าหนดคา่ตอบแทนทีม่สีว่นไดส้ว่นเสยีในเรื่องที่พจิารณาเรื่องใด มใิหอ้อกเสยีลงคะแนนในเรื่อง

นัน้ๆ ยกเวน้กรณีการพจิารณาก าหนดคา่ตอบแทนใหแ้ก่คณะกรรมการบรษิทัฯ ทัง้คณะ 
4. การวนิิจฉยัชีข้าดของทีป่ระชุมใหถ้อืเสยีงขา้งมาก ถา้คะแนนเสยีงเท่ากนัใหป้ระธานในทีป่ระชุมออกเสยีงเพิม่อกีเสยีง

หน่ึงเป็นเสยีงชีข้าด 
5. การรายงานผลการด าเนินงานของคณะกรรมการสรรหา และก าหนดค่าตอบแทนที่มกีารประชุมต่อคณะกรรมการ

บรษิทั จดัท าเสรจ็ภายใน 30 วนั และลงนามรบัรองความถูกตอ้งโดยประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
6. รายงานผลการประเมนิตนเอง กรรมการทัง้คณะและรายบุคคล ต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นในรายงานประจ าปี และแบบ

แสดงรายงานขอ้มลูประจ าปีตามความเหมาะสม 
 
 3.5   คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 
  องคป์ระกอบ 

1. คณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ ไดร้บัการแต่งตัง้โดยคณะกรรมการบรษิทั เพื่อช่วยก ากบัการปฏิบตัิตามแนวทาง
ก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีเพื่อใหก้ารด าเนินธรุกจิขององคก์รเป็นไปตามหลกัธรรมภบิาลทีด่ ี

2. คณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการ ประกอบดว้ยกรรมการและผูบ้รหิารอย่างน้อย 3 คน ซึ่งกรรมการกึ่งหน่ึง ต้องเป็น
กรรมการอสิระ โดยมกีรรมการอสิระปฏบิตัหิน้าทีเ่ป็นประธานฯ 

คณุสมบติัของคณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 
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1. ประธานคณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการด ารงต าแหน่งคณะกรรมการบรษิทัฯ 
2. กรรมการก ากบัดูแลกิจการ สามารถอุทิศเวลาอย่างเพียงพอ และใช้ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ ในการ

ปฏบิตังิานในฐานะกรรมการฯ ไดผ้ลส าเรจ็ตามวตัถุประสงค ์
3. กรรมการก ากบัดแูลกจิการเป็นผูท้ีไ่ดร้บัความเชื่อถอืและการยอมรบัโดยทัว่ไป 

 การเลือกตัง้และวาระการด ารงต าแหน่ง 
1. คณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการ มวีาระการด ารงต าแหน่ง 3 ปี โดยกรรมการที่ครบก าหนดตามวาระสามารถกลบัมา

ด ารงต าแหน่งใหมไ่ดห้ากไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทั 
2. นอกจากการพน้ต าแหน่งตามวาระ คณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการพน้ต าแหน่งเมื่อ 

2.1 ครบก าหนดออกตามวาระ 
2.2 ลาออก ใหย้ื่นใบลาออกต่อประธานคณะกรรมการฯ ล่วงหน้าไมน้่อยกว่า 30 วนั เวน้แต่มเีหตุจ าเป็นอนัมอิาจก้าว
ล่วงได ้ 

2.3 พ้นหรือออกจากต าแหน่งกรรมการบริษัทก่อนครบวาระ ให้คณะกรรมการสรรหาฯ น าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัแต่งตัง้กรรมการทีม่คีณุสมบตัคิรบถว้นเป็นกรรมการแทน โดยอยูใ่นต าแหน่งเพยีงเท่าวาระของ
กรรมการซึง่ตนแทน 

2.4 เสยีชวีติ 
3. ขึน้อยูก่บัมตคิณะกรรมการบรษิทั 

  ค่าตอบแทน 
 คณะกรรมการมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนพจิารณากลัน่กรองนโยบายและหลกัเกณฑก์าร
จ่ายค่าตอบแทนกรรมการ โดยพิจารณาอัตราให้มีความเหมาะสมกับหน้าที่ และความรับผิดชอบ รวมทัง้เปรียบเทียบได้กับ
อุตสาหกรรมในประเภทและขนาดใกล้เคียงกัน ให้สอดคล้องกบัผลประกอบการและความส าเร็จของเป้าหมาย และน าเสนอ
คณะกรรมการก่อนน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตัิ 
  ขอบเขตอ านาจ หน้าท่ี และความรบัผิดชอบ ของคณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

1. ก าหนดนโยบายและแนวทางปฏบิตัใินการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีเสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาและอนุมตัิ 
2. ใหค้ าแนะน าหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่แีก่ คณะกรรมการบรษิทั  
3. จดัท าคูม่อืการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีทบทวนแนวปฏบิตัดิา้นการก ากบัดูแลกจิการที่ดขีองบรษิทั  โดยเปรยีบเทยีบกบั

หลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดขีองมาตรฐานสากล และของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อ
พจิารณาและอนุมตัปิรบัปรงุใหเ้ป็นปัจจบุนัอยา่งสม ่าเสมอ 

4. แต่งตัง้คณะท างานเพื่อช่วยเหลอืการปฏบิตังิานตามความเหมาะสม และก าหนดนโยบายการก ากบัดูแลกจิการที่ดใีห้
คณะท างานของบรษิทัฯ โดยรายงานผลการก ากบัดูแลกจิการใหท้ราบเป็นระยะ 

5. รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อทราบ 
6. ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 

  การประชุม 
1. ใหค้ณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการจดัประชุมเป็นประจ า ไม่น้อยกว่าปีละ 1 ครัง้ โดยคณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการ

สามารถเชญิบุคคลใดๆ เขา้รว่มประชุมได ้
2. ในการประชุมแต่ละครัง้ตอ้งมกีรรมการบรหิารเขา้รว่มประชุม และในการประชุมมจี านวนกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหน่ึง

ของจ านวนกรรมการทีม่อียูใ่น ขณะนัน้จงึจะถอืเป็นองคป์ระชุม 
3. ในกรณีทีป่ระธานกรรมการก ากบัดูแลกจิการไม่ไดเ้ขา้ร่วมประชุม และไม่ไดม้กีารแต่งตัง้รกัษาการประธานกรรมการ

ก ากบัดแูลกจิการ กรรมการทีเ่ขา้รว่มประชุมในครัง้นัน้จะเลอืกกรรมการท่านใดท่านหน่ึงเป็นประธานในทีป่ระชุม 
4. หากกรรมการท่านใดเป็นผูม้สี่วนไดเ้สยีในเรื่องที่พจิารณา ไม่สามารถแสดงความคดิเหน็หรอืออกเสยีงลงคะแนนใน

เรื่องนัน้ๆ  
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5. เลขานุการคณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ มหีน้าที่นัดหมายการประชุม จดัเตรยีมวาระการประชุม น าส่งเอกสาร
ประกอบการประชุมและบนัทกึรายงานการประชุม ทัง้น้ี หนงัสอืเชญิประชุมและเอกสารประกอบการประชุมใหน้ าส่งล่วงหน้าก่อนการ
ประชุม 

6. ในการลงมตขิองคณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการ ใหป้ระธานกรรมการและกรรมการก ากบัดูแลกจิการ มเีสยีงคนละ
หน่ึงเสยีงและใหถ้อืคะแนนเสยีงขา้งมากเป็นเกณฑ ์กรณีทีม่คีะแนนเสยีงเท่ากนัใหป้ระธานฯ มสีทิธลิงคะแนนอกีเสยีงหน่ึงเป็นเสยีงชี้
ขาดและเลขานุการไมม่สีทิธอิอกเสยีง 

7. รายงานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับก ากับดูแลกิจการต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ภายในเวลาที่เหมาะสมเพื่อ
ด าเนินการปรบัปรุงแก้ไข ในกรณีที่มกีารกระท าที่อาจมผีลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อการด าเนินงานของบรษิทั และไม่เป็นไปตาม
หลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีจรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธรุกจิ 
 
 3.6   เลขานุการบริษทั 

เพื่อให้การดูแลการด าเนินการงานด้านเลขานุการบริษทัให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการบริษทัเป็นผู้
พจิารณาแต่งตัง้ผูม้คีณุสมบตัเิหมาะสมเพื่อปฏบิตัหิน้าที่เลขานุการบรษิทั  

หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทั   
1. จดัท าและเกบ็รกัษาเอกสารดงัต่อไปน้ี  

1.1 ทะเบยีนกรรมการ 
1.2 รายงานประจ าปีของบรษิทัฯ 
1.3 หนงัสอืนดัประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ และรายงานการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ 
1.4 หนงัสอืนดัประชุมผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ 

2. เกบ็รกัษารายงานการมสีว่นไดเ้สยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร 
3. จดัสง่ส าเนารายงานการมสี่วนไดเ้สยีของกรรมการและผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที่มคีวามเกี่ยวขอ้งใหป้ระธานกรรมการ

และประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัท าการนบัแต่วนัทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัรายงานนัน้   
4. จดัการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ และการประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อบงัคบั และกฎหมายที่

เกีย่วขอ้ง  
5. ดูแล ตรวจสอบ และใหค้ าแนะน าในการด าเนินงานของบรษิทัฯ และคณะกรรมการบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามหนังสอื

บรคิณหส์นธ ิขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชน
จ ากดั และกฎหมายอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

6. เป็นศูนยก์ลางการตดิต่อสื่อสารขอ้มลูขา่วสารระหวา่งกรรมการ ผูบ้รหิาร และผูถ้อืหุน้ 
7. ประสานงาน และตดิตามการด าเนินงานตามมตขิองกรรมการ และผูถ้อืหุน้ 
8. ดูแลใหม้กีารเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนที่รบัผดิชอบต่อหน่วยงานที่ก ากบัดูแลตามระเบยีบและ

ขอ้ก าหนดของหน่วยงานทางการ 
9. ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด หรอืตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย 

 
 หมวดท่ี 4  สรรหาและพฒันาผู้บริหารระดบัสงูและการบริหารบุคคลากร 
 บรษิทัฯ ไดส้นบัสนุนใหก้รรมการทุกท่านเขา้รว่มอบรมหลกัสตูรตามขอ้เสนอแนะของส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์ซึ่งจดัโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย ( IOD) เช่น หลกัสูตร Directors Accreditation Program 
(DAP) หลกัสูตร Directors Certification Program (DCP) หลกัสูตร Audit Committee Program (ACP) เป็นต้น ซึ่งกรรมการส่วน
ใหญ่ของบรษิทัฯ ไดผ้่านการอบรมหลกัสูตรดงักล่าวมาแล้ว รวมทัง้มกีารส่งเสรมิใหม้กีารฝึกอบรมให้ความรู้แก่กรรมการ กรรมการ
ตรวจสอบ ผู้บริหาร เลขานุการบริษทั และบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้อง ซึ่งทางเลขานุการบริษทัจะเป็นผู้ช่วยแจ้งหลกัสูตรก ารอบรมที่
น่าสนใจใหก้บักรรมการทุกท่านทราบ หากมกีรรมการใหม่เขา้มาด ารงต าแหน่ง กรรมการท่านนัน้กจ็ะไดร้บัการสรุปลกัษณะและแนว
ทางการด าเนินธรุกจิของบรษิทัฯ จากประธานกรรมการเพื่อเป็นขอ้มลูต่อไป 
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 นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัสง่เสรมิใหเ้ลขานุการบรษิทัและเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบเขา้อบรมหลกัสูตรต่างๆ และรบัฟัง/
เสวนาในเรื่องที่เกี่ยวข้อง/สอดคล้องกบัสถานการณ์ และเป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตังิาน ที่จดัโดยส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ สมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย และหน่วยงานอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งสม ่าเสมอ 
 

หมวดท่ี 5  ส่งเสริมนวตักรรมและการประกอบธรุกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ 
 5.1  การด าเนินธรุกิจด้วยความยัง่ยืน 
 เป็นเวลากว่า 30 ปี ที่กลุ่มบรษิทัอนิเตอร์ลิ้งคไ์ดด้ าเนินธุรกิจเคยีงคู่อยู่กบัสงัคมไทย ไดม้คีวามตระหนักในความส าคญั
ของการด าเนินธุรกิจภายใต้ความรบัผดิชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility) จงึมกีารก าหนดนโยบายความรบัผดิชอบ
ต่อสงัคมใหส้อดคลอ้งไปกบันโยบายของการด าเนินธุรกจิภายใต้เป้าหมาย “เตบิโต ต่อเน่ือง และยัง่ยนื” เพื่อเป็นแนวทางการพฒันา
ธรุกจิควบคูไ่ปกบัการพฒันาสงัคมอยา่งยัง่ยนืสงูสดุ ดงัต่อไปน้ี 
 ด้านท่ี 1 การบรหิารจดัการภายใตห้ลกัการก ากบัดแูลกจิการที่ด ีสนับสนุนและส่งเสรมิใหม้กีารปฏบิตัติามหลกัการก ากบั
ดแูลกจิการทีด่ตีามแนวทางทีต่ลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยก าหนด 
 ด้านท่ี 2 การด าเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม มจีรยิธรรม และความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้  พร้อมทัง้ปฏิบตัิตาม
กฎหมาย เคารพกฎระเบยีบของสงัคม และเป็นองคก์รทีม่คีวามเป็นกลางทางการเมอืง 
 ด้านท่ี 3 การพฒันาบุคลากรเพื่อสรา้งวฒันธรรมองค์กรแห่ง “คนด ีคนเก่ง” ซึ่งเป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคลื่อนแนวคดิ
ความรบัผดิชอบต่อสงัคมจากภายในไปสู่ภายนอกองคก์ร ผ่านกระบวนการ CSR โดยใหค้วามส าคญัในทุกระดบัของการด าเนินงาน
อย่างมปีระสทิธภิาพเพื่อส่งเสรมิให้เกิดโครงการคนคุณภาพขึ้นภายในองค์กร ซึ่งเป็นกลยุทธ์ส าคญัในการสร้างความยัง่ยนืให้กบั
สงัคมไทย 
 ด้านท่ี 4 การมุ่งมัน่พฒันาความสมัพนัธ์กบัผู้มสี่วนไดเ้สยี ผ่านการด าเนินธุรกิจด้วยความสุจรติ สามารถตรวจสอบได ้
มุง่เน้นการเจรญิเตบิโตของบรษิทัฯควบคูไ่ปกบัการดูแลผลประโยชน์ของผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ายอยา่งเท่าเทยีมกนั 
 ด้านท่ี 5 การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนและสงัคม ภายใต้หลกัความเชื่อว่าบริษทัฯจะไม่สามารถเติบโตได้ หาก
ปราศจากการช่วยเหลอืเกื้อกูลจากชุมชนและสงัคม โดยใหค้วามส าคญัในดา้นการพฒันาการศกึษา วฒันธรรม  สงัคม และมสี่วนใน
การปรบัปรงุคณุภาพชวีติของชุมชนใหด้ขีึน้ พรอ้มทัง้สง่เสรมิและสนบัสนุนใหพ้นกังานมจีติอาสา ผา่นทางกจิกรรมต่างๆของบรษิทัฯ 
 ด้านท่ี 6 การพฒันานวตักรรม (Innovation) ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านการปฏิบัติงาน และการตัดสินใจอย่างเป็นระบบ 
(System) เริ่มตัง้แต่การป้องกนั (Prevent) รกัษา (Maintain) ปรบัปรุง (Improve) และพฒันา (Development) เพื่อส่งเสรมิให้เกิด
นวตักรรมใหม ่(Innovation) อยูเ่สมอ 
 5.2 การเปิดเผยข้อมลูการด าเนินธรุกิจอย่างมีความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
 บรษิทัฯ ไดด้ าเนินงานดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม ภายใตก้รอบการจดัท ารายงานขององคก์รแห่งความรเิริม่ว่าดว้ยการ
รายงานสากล (Global Reporting Initiative: GRI) ฉบบั G4 ซึ่งเป็นมาตรฐานสากลด้านการรายงานและผลการด าเนินงานด้าน
สิง่แวดลอ้ม สงัคม เศรษฐกจิ ฉบบัล่าสดุ โดยแยกยอ่ยออกไดเ้ป็น 9 หวัขอ้หลกั ดงัน้ี 

1) การประกอบกจิการดว้ยความเป็นธรรม  
  คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดต้ระหนักถึงคุณค่าในการก ากบัดูแลกจิการที่ด ี โดยใหค้วามส าคญักบักระบวนการด าเนิน
กจิการในทุกขัน้ตอน ยดึหลกับรหิารงานภายใต้ความโปร่งใส เพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั และเพิม่ความเชื่ อมัน่ใหแ้ก่ผูม้ ี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย โดยได้ยดึแนวปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดตีามแนวทางที่ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย
ก าหนด 

2) การต่อตา้นคอรร์ปัชัน่ 
  บรษิทัมนีโยบายในการด าเนินการต่อต้านการคอรร์ปัชัน่ โดยไดจ้ดัท าแนวทางการปฏบิตัเิป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้ ใน
จรรยาบรรณของบรษิทั โดยได้สื่อสารไปยงัพนักงานทุกคน โดยมกีารก าหนดให้ มกีารอบรมนโยบายต่อต้านทุจรติคอร์รปัชัน่แก่
พนักงานทุกคนในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่และตดิประกาศผ่านบอรด์ภายในบรษิทัฯ อกีทัง้บนเวบ็ไซท์ของบรษิทัฯ เพื่อเผยแพร่
แก่บุคคลทัว่ไปทีส่นใจ 
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3) การเคารพสทิธมินุษยชน 
  บรษิทัฯยดึหลกัในการเคารพสทิธมินุษยชนเป็นพื้นฐานในการพฒันาทรพัยากรบุคคล โดยมนีโยบาย และระเบียบ
ปฏบิตัทิี่เป็นลายลกัษณ์อกัษร ซึ่งเป็นธรรมกบับุคลากรทุกคน โดยมกีารด าเนินงานเป็นไปตามข้อก าหนดของมาตรฐานสากล ผ่าน
กลไกการบรหิารงานของฝ่ายทรพัยากรบุคคล 

4) การปฏบิตัติ่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม 
  บริษทัฯให้ความคุ้มครอง ดูแล และจดัสรรสวสัดิการอย่างเหมาะสมให้กับบุคลากรทุกคน รวมทัง้การคุ้มครอง
สถานภาพการท างานของบุคลากรทุกสว่นงาน รวมทัง้ใหค้วามเสมอภาคทางโอกาสในการเขา้ท างานอยา่งไมม่กีารเลอืกปฏบิตัิ 

5) ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค 
  บรษิทัฯ มคีวามมุง่ม ัน่ในการสรา้งความพงึพอใจและความมัน่ใจใหก้บัผูบ้รโิภค เพื่อใหไ้ดร้บัผลติภณัฑแ์ละบรกิารที่ด ี
มคีุณภาพ ตามมาตรฐานคุณภาพ ISO 9001:2015 ในระดบัราคาที่เหมาะสม ให้ข้อมูลโดยไม่บิดเบือนข้อเท็จจรงิ และไม่เปิดเผย
ขอ้มลูลูกคา้หรอืผูบ้รโิภคโดยไมไ่ดร้บัอนุญาต 

6) การดแูลรกัษาสิง่แวดลอ้ม 
  บรษิทัฯ มุ่งม ัน่พฒันาผลิตภณัฑด์้วยความใส่ใจต่อผลกระทบที่มตี่อสิง่แวดล้อม ดว้ยความใส่ใจตลอดวงจรชีวติของ
ผลิตภณัฑ์ ดงันัน้ผลิตภณัฑ์ที่น าเข้ามาจดัจ าหน่ายจงึอยู่ภายใต้มาตรฐาน RoHS (Restriction of Hazardous Substances) ซึ่งเป็น
ระเบยีบของสหภาพยุโรป (Directive 2002/95/EC) ที่ก าหนดไวเ้ป็นมาตรฐานทางดา้นสิง่แวดล้อม นอกจากนัน้ในการออกแบบศูนย ์
Data Center ยงัเน้นให้เกดิการประหยดัพลงังานสูงสุด รวมทัง้การมรีะเบียบปฏิบตัใินการท างานอย่างชดัเจน เพื่อลดผลกระทบที่มี
ต่อสิง่แวดลอ้ม 

7) การรว่มพฒันาชุมชนหรอืสงัคม 
  บริษทัฯตอบแทนชุมชนผ่านโครงการและกิจกรรมต่างๆ โดยมจีุดประสงค์เพื่อพฒันาสงัคมให้เติบโตอย่างยัง่ยืน  
รวมทัง้ด าเนินกจิการโดยค านึงถงึผลกระทบต่อชุมชนรอบขา้ง รบัฟังขอ้เสนอแนะเพื่อน ามาปรบัปรงุใหเ้กดิคณุค่ารว่มแก่กนัทุกฝ่าย   

8) การมนีวตักรรมหรอืเผยแพร่นวตักรรม 
  บรษิทัฯได้ประกอบกิจการอย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม ด้วยการปฏิบตัิและตดัสนิใจอย่างเป็นระบบ (System) 
เริม่ตัง้แต่การป้องกนั (Prevent) รกัษา (Maintain) ปรบัปรุง (Improve) และพฒันา (Development) เพื่อส่งเสรมิใหเ้กดินวตักรรมใหม ่
(Innovation) อยูเ่สมอ 

9) นโยบายการไมล่ะเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาหรอืลขิสทิธิ ์
  บรษิทัฯมนีโยบายการใช้งานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในองค์กร โดยไดจ้ดัท าแนวทางการปฏบิตัิเป็นลายลกัษณ์
อกัษร โดยบรษิทัมแีนวทางในการด าเนินการเกีย่วกบัเรื่องราวต่างๆ อาท ิพนักงานทุกคนต้องลงนามในบนัทกึขอ้ตกลงการไม่กระท า
ผดิเกี่ยวกบัคอมพวิเตอร์และการไม่ละเมดิทรพัย์สนิทางปัญญา บรษิทัมกีารก าหนดนโยบายการใช้งานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
ของกลุ่มบรษิทัและไดม้กีารตรวจสอบการใช้ระบบโปรแกรมซอฟต์แวรก์ารท างานของพนักงาน เพื่อป้องกนัการใช้ซอฟแวรท์ี่ละเมดิ
ลขิสทิธิห์รอืไมเ่กีย่วขอ้งกบัการท างาน 
 

หมวดท่ี 6  ดแูลให้มีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคมุภายในท่ีเหมาะสม 
 6.1 การบริหารความเส่ียง 
 บรษิทั อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทั”) จดัใหม้กีารบรหิารความเสีย่งเชงิบูรณาการที่ครอบคลุมการ
บรหิารความเสี่ยงทัง้องค์กรที่มปีระสทิธผิล โดยคณะกรรมการบริษทัมมีติแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงและก ากบัดูแล
กิจการ เพื่อรบัผิดชอบในการก าหนดนโยบายและกรอบการบริหารความเสี่ยงและแต่งตัง้คณะท างานเพื่อบริหารความเสี่ยงซึ่ง
ประกอบดว้ยผูม้คีวามรูค้วามเชีย่วชาญและประสบการณ์ในการบรหิารความเสีย่งในการใหค้วามเหน็และขอ้เสนอแนะต่อฝ่ายจดัการ, 
คณะท างาน และคณะกรรมการบรษิทั เพื่อให้แน่ใจว่าการบรหิารความเสี่ยงของบรษิทั ด าเนินการได้อย่างเหมาะสม เป็นไปตาม
นโยบายทีก่ าหนดและสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล (โดยบรหิารความเสีย่งตามแนวปฏบิตัมิาตรฐานสากล COSO) รวมถงึมัน่ใจไดว้่า
ประเดน็ความเสีย่งทีส่ าคญัขององคก์รไดอ้ย่างครบถ้วน มกีระบวนการบรหิารจดัการความเสีย่งที่ส าคญัซึ่งแบ่งไดต้ามประเภทความ
เสีย่งทีม่อียู ่ณ ขณะน้ีดงัน้ี 
 1.  ความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์(Strategic Risk) 
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 2.  ความเสีย่งดา้นการเงนิ (Financial Risk) 
 3.  ความเสีย่งดา้นการปฏบิตังิาน (Operational Risk) 
 4.  ความเสีย่งดา้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ (Compliance Risk) 
 5.  ความเสีย่งดา้นเทคโนโลย ี(Information Technology) 
 6.  ความเสีย่งดา้นคอรร์ปัชัน่ (Corruption Risk) 
 ซึ่งจะมผีลกระทบต่อการสรา้งความพงึพอใจของลูกคา้และผลตอบแทนแก่ผูถ้อืหุ้นและผูม้สี่วนได้เสยีทุกฝ่าย  โดยมกีาร
บริหารงานตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ทางคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัท ก าหนดนโยบายแนวทางการ
ด าเนินการต่างๆ เพื่อสนับสนุนให้บริษทัตัดสินใจที่ดีที่สุด และช่วยให้มองเห็นโอกาส ตลอดจนสามารถบรรเทาผลกระทบจาก
เหตุการณ์ส าคญัทีอ่าจจะเกดิขึน้ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 แนวปฏิบติั 

1. บรษิทัฯ จะจดัวางระบบและกระบวนการบรหิารความเสีย่งทัว่ทัง้องคก์ร รวมทัง้บรษิทัในกลุ่ม ใหส้อดรบักบักลยุทธ ์
และเป้าหมายทางธุรกจิ ตามมาตรฐานสากล โดยประเมนิความเสีย่งให้ครอบคลุมความเสี่ยง ไดแ้ก่ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความ
เสี่ยงด้านการปฏิบตัิงาน ความเสี่ยงด้านการเงนิ ความเสี่ยงด้านการปฏิบตัิตามกฎระเบียบข้อบงัคบั ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ความเสีย่งดา้นคณุภาพสนิคา้และการบรกิาร และความเสีย่งดา้นการคอรร์ปัชัน่ 

2. ผูบ้รหิารและพนักงานทุกคนของบรษิทัเป็นเจา้ของความเสี่ยง ซึ่งมหีน้าที่ความรบัผดิชอบในการระบุ และประเมนิ
ความเสี่ยงของหน่วยงานที่ตนเองรบัผดิชอบ รวมทัง้ก าหนดมาตรการที่เหมาะสม เพื่อจดัการความเสีย่ง และบรษิทัจะบรหิารความ
เสีย่งใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบัได ้(Risk Appetite) หรอืเบีย่งเบนไมเ่กนิกวา่ระดบัทีบ่รษิทัฯยอมรบัได ้(Risk Tolerance) 

3. ความเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องบรษิทัทัง้หมด ตอ้งไดร้บัการด าเนินการ ดงัน้ี 
1) ระบุความเสีย่งอยา่งทนัเวลา 
2) ประเมนิโอกาสของการเกดิความเสีย่งและผลกระทบหากเกดิเหตุการณ์ดงักล่าว 
3) การจดัการความเสีย่ง ให้สอดคล้องตามหลกัเกณฑก์ารบรหิารความเสี่ยงที่ก าหนดได ้โดยค านึงถงึค่าใช้จ่ายที่

เกีย่วขอ้งและผลประโยชน์ทีจ่ะไดร้บัจากการจดัการความเสีย่งดงักล่าว 
4) ติดตามผลและทบทวนการบริหารความเสี่ยงอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้ม ัน่ใจว่า ความเสี่ยงของบริษทัได้รบัการ

จดัการอยา่งเหมาะสม 
4. ความเสี่ยงที่อาจมผีลกระทบต่อแผนธุรกจิและกลยุทธข์องบรษิทั ซึ่งมคีวามเสี่ยงอยู่ในระดบัสูงและสูงมากทัง้หมด 

ตอ้งรายงานใหค้ณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ 
 ทัง้น้ี คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งและก ากบัดแูลกจิการ ตอ้งไดร้บัการแต่งตัง้โดยคณะกรรมการบรษิทั เพื่อช่วยก ากบั
ดูแลงานดา้นการบรหิารความเสีย่งในระดบัต่างๆ ภายในองคก์รเพื่อใหม้ ัน่ใจว่า ฝ่ายบรหิารซึ่งเป็นผูร้บัผดิชอบงานดา้นการบรหิาร
จดัการความเสีย่งไดน้ าระบบบรหิารความเสีย่งไปปฏบิตัอิยา่งมปีระสทิธภิาพ ครอบคลุมความเสีย่งประเภทต่างๆ อย่างครบถ้วน และ
ช่วยก ากบัการปฏิบตัิตามแนวทางก ากบัดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้การด าเนินธุรกิจขององค์กรเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลที่ด ีโดย
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งและกบักบัดแูลกจิการ ประกอบดว้ยกรรมการและผูบ้รหิารอยา่งน้อย 3 คน และคณะกรรมการบรหิาร
ความเสีย่งอยา่งน้อย 1 คน ตอ้งเป็นกรรมการอสิระ 

6.2 การควบคมุภายใน 
แผนกตรวจสอบภายใน 

  ภารกิจของการตรวจสอบภายใน 
 ภารกิจของแผนกตรวจสอบภายใน คอื การปฏิบตัิงานใหค้ าแนะน าปรกึษาและตรวจสอบด้วยความเป็นอิสระและเที่ยง
ธรรม เพื่อให้ความมัน่ใจ เพื่อเพิม่มูลค่าและปรบัปรุงการด าเนินงาน และช่วยให้องค์กรบรรลุวตัถุประสงค์ที่ก าหนด โดยจดัให้มี
แนวทางทีเ่ป็นระเบยีบและแบบแผนทีด่ ีมาใชใ้นการประเมนิประสทิธผิลของกระบวนการบรหิารความเสีย่ง การควบคุมและการก ากบั
ดแูล  
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ขอบเขตของการตรวจสอบภายใน 
 แผนกตรวจสอบภายใน มขีอบเขตความรบัผดิชอบงานดา้นการตรวจสอบภายในของ บรษิทั อนิเตอรล์ิ้งค ์      เทเลคอม 
จ ากดั (มหาชน) โดยพจิารณาถงึประสทิธภิาพของกระบวนการบรหิารความเสีย่ง การควบคมุภายใน และการก ากบัดแูลกจิการ 
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ดงัน้ี  

1. ก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมาย ขอบเขตความรบัผดิชอบ และแนวทางการปฏิบตัิงานของแผนกตรวจสอบภายใน 
พรอ้มทัง้จดัท าแผนอตัราก าลงั และแผนงบประมาณประจ าปี 

2. ตรวจสอบ ประเมนิผล และตดิตามการด าเนินงานวา่ไดป้ฏบิตัสิอดคลอ้งกบันโยบาย แผนงาน ระเบยีบปฏบิตัทิี่วางไว ้
รวมทัง้กฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง สามารถบรรลุตามวตัถุประสงคข์ององค์กรที่ก าหนดไว ้อย่างมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล และประหยดั 
ดงัน้ี 

1) ประเมินการควบคุมภายในของ บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จ ากัด (มหาชน)  เพื่อให้ความมัน่ใจต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) และผูบ้รหิารว่ากจิกรรมต่างๆ ไดม้กีารควบคุมภายในอย่าง
เพยีงพอทีจ่ะบรหิารความเสีย่งใหอ้ยูใ่นระดบัทีค่วบคมุได ้และเป็นไปตามกระบวนการก ากบัดแูลกจิการที่ด ี

2) ประเมนิความเสีย่งและการควบคุมภายในเกี่ยวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ ที่เกี่ยวกบัรายงานทางการเงนิและการ
ขอ้มลูรายงานต่างๆ 

3) ตรวจสอบประสทิธภิาพ ประสทิธผิล และความเพยีงพอของกจิกรรมการควบคมุภายใน  
4) ตรวจสอบประสทิธภิาพ ประสทิธผิลของระบบการปฏบิตังิาน การดูแลรกัษาทรพัยส์นิ และการใช้ทรพัยากรทุก

ประเภทวา่เป็นไปโดยมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล ประหยดั และมใิหเ้กดิการสญูเสยีหรอืเสยีหายใดๆ 
5) สอบทานและรายงานความเชื่อถอืได ้และความครบถ้วนของขอ้มูลทางการเงนิ และมใิช่ทางการเงนิ (Finance & 

Non Finance) ตลอดจนวธิกีารทีใ่ชว้นิิจฉัยและวดัผลตรวจสอบหลกัฐาน หากมขีอ้สงสยัเกี่ยวกบัการด าเนินการที่อาจมผีลกระทบต่อ
ผลการด าเนินงานของบรษิทั อยา่งมนียัส าคญั เช่น ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ที่อาจมผีลกระทบต่อการด าเนินงาน หรอืการทุจรติ 
หรอืสิง่ผดิปกต ิหรอืความบกพรอ่งทีส่ าคญัในระบบการควบคมุภายใน 

6) ตรวจสอบการปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรพัย ์
นโยบาย วธิปีฏบิตังิาน กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

7) ตรวจสอบตามนโยบายที่ได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ บรษิทั อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จ ากดั 
(มหาชน) 

3. สอบทานเกีย่วกบัหลกัจรยิธรรมธุรกจิ และจรรยาบรรณส าหรบัพนักงานและผูบ้รหิาร 
4. การตรวจสอบเพื่อใหค้วามเชื่อมัน่ (Assurance  Service) แผนกตรวจสอบภายในปฏบิตัิงานช่วยฝ่ายบรหิารในการ

ปรบัปรุงการบรหิารความเสีย่ง การควบคุมภายใน และการก ากบัดูแลกจิการ โดยการประยุกต์ทกัษะทางวชิาชพีของการตรวจสอบ
ภายในในการประเมนิระบบและระเบยีบในการปฏบิตังิานทีฝ่่ายบรหิารไดจ้ดัใหม้ขีึน้ เพื่อใหเ้กดิความมัน่ใจว่าวตัถุประสงคข์อง บรษิทั 
อนิเตอรล์ิง้คเ์ทเลคอม จ ากดั (มหาชน) บรรลุผลตามที่ก าหนดไว ้และน าเสนอขอ้เสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงใหม้รีะบบและระเบยีบใน
การปฏบิตังิานทีด่ขีึน้ 

5. การบรกิารให้ความเหน็ทางวชิาชีพในเรื่องต่างๆ ที่ไดร้บัมอบหมาย อาทิเช่น การตรวจสอบกรณีที่มกีารทุจรติหรอื
การกระท าที่ส่อไปในทางทุจรติ ผดิกฎหมาย หรอืกรณีที่มเีหตุอนัควรสงสยัว่าจะมกีารกระท าที่ส่อไปในทางทุจรติ การตรวจสอบ
ภายในจะด าเนินการตรวจสอบเพื่อค้นหาสาเหตุข้อเท็จจริงรวมถึงผลเสียหายที่เกิดขึ้น หรอืจะเกิดขึ้น และผู้รบัผิดชอบพร้อมทัง้
เสนอแนะมาตรการป้องกนั 

6. การให้ค าปรึกษา แก่คณะกรรมการ บริษทั อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) ผู้บริหารและหน่วยรบัตรวจ 
เกีย่วกบัการบรหิารความเสีย่ง การควบคมุภายใน และการก ากบัดแูลกจิการ 

7. พจิารณาใหค้ าปรกึษาแก่คณะกรรมการ บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) และฝ่ายบรหิารในการจดัใหม้ี
การควบคุมดว้ยตนเองที่มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล ผูต้รวจสอบภายในควรตรวจสอบความมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลของ
กระบวนการประเมนิการควบคมุดว้ยตนเอง (Self-Assessment) 

8. ประสานงานกบัหน่วยงานบรหิารความเสี่ยง เพื่อน าเสนอประเดน็ความเสี่ยงที่มนีัยส าคญัต่อคณะกรรมการ บรษิทั 
อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) (ถา้ม)ี 
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ความเป็นอิสระ และความสมัพนัธร์ะหว่างหวัหน้าตรวจสอบภายในกบัหน่วยงานและบคุคลต่างๆ 
ความเป็นอิสระ 
แผนกตรวจสอบภายในตอ้งมคีวามเป็นอสิระโดย 
1. ผู้ตรวจสอบภายในรายงานตรงต่อหวัหน้าตรวจสอบภายใน และหวัหน้าตรวจสอบภายในรายงานการปฏิบตัิงาน

ตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานเกีย่วกบัการบรหิารต่อประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
2. หวัหน้าตรวจสอบภายในมสีถานภาพเทียบเท่าผูบ้รหิารสูงสุดของหน่วยงานส าคญัๆของ บรษิทั อนิเตอร์ลิ้งค์ เทเล

คอม จ ากดั (มหาชน) เพื่อช่วยใหก้ารหารอืและเจรจาผลการตรวจสอบภายในกบัผูบ้รหิารระดบัสงูไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล 
3. ผูต้รวจสอบภายในมคีวามเป็นอสิระจากกิจการอื่นที่ไม่ใช่หน้าที่ของงานตรวจสอบภายใน โดยผูต้รวจสอบภายในมี

อสิระในการแสดงความเหน็ การรายงาน ดว้ยความเทีย่งธรรม ตามมาตรฐานการประกอบวชิาชพี     ตรวจสอบภายใน 
4. ผูต้รวจสอบภายในไม่ควรได้รบัมอบหมายใหไ้ปช่วยปฏิบตัิงานอื่นที่ไม่ใช่งานที่เกี่ยวกบัการตรวจสอบภายในหรอื

กจิกรรมใดทีเ่หน็วา่อาจมผีลกระทบต่อความเป็นอสิระและความเทีย่งธรรมของผูต้รวจสอบภายใน 
5. ในการปฏิบตัิงานตรวจสอบเพื่อใหค้วามเชื่อมัน่ การใหค้ าปรกึษาอย่างเป็นทางการ การตรวจสอบข้อร้องเรยีนและ

การตรวจสอบกรณีมขีอ้สงสยัว่าอาจเกดิการทุจรติ ผูต้รวจสอบภายในต้องเปิดเผยรายละเอียดของผลกระทบที่มตี่อความเป็นอสิระ 
ความเทีย่งธรรม และเปิดเผยความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยรายงานต่อผูบ้งัคบับญัชา 

ความสมัพนัธร์ะหว่างหวัหน้าตรวจสอบภายใน กบั หน่วยงานและบคุคลต่างๆ 
1. ความสมัพนัธร์ะหว่างหวัหน้าตรวจสอบภายใน กบั คณะกรรมการตรวจสอบ บรษิทั อนิเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จ ากดั 

(มหาชน) และฝ่ายบรหิาร 
1) หวัหน้าตรวจสอบภายในควรไดห้ารอืกบัคณะกรรมการตรวจสอบ บรษิทั อนิเตอรล์ิ้งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) 

เป็นการเฉพาะโดยไมม่ฝ่ีายบรหิาร อยา่งน้อยปีละหน่ึงครัง้ 
2) หวัหน้าตรวจสอบภายในควรไดร้บัสทิธใินการเขา้พบกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ เพื่อหารอืประเดน็ต่างๆ ตามความ

เหมาะสม 
2. ความสมัพนัธ์ระหว่างหวัหน้าตรวจสอบภายใน กับ ฝ่ายบริหาร ผู้สอบบัญชีและองค์กรก ากับดูแลอื่น หวัหน้า

ตรวจสอบภายในควรหารอืและวางแผนการตรวจสอบภายในร่วมกบัผูบ้รหิารระดบัสูง ผู้บรหิารหน่วยรบัตรวจ ผู้ตรวจสอบภายใน 
ผูส้อบบญัช ีและผูต้รวจสอบขององคก์รก ากบัดูแลอื่นที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อใหม้ ัน่ใจว่าแผนการตรวจสอบภายในและการด าเนินการต่างๆ 
ครอบคลุมประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งมปีระสทิธผิล และไมเ่กดิความซ ้าซอ้น 
 ความสมัพนัธร์ะหวา่งหวัหน้าตรวจสอบภายในกบัฝ่ายบรหิาร และบุคคลอื่นที่ไดร้บัรายงานการตรวจสอบภายในหวัหน้า
ตรวจสอบภายในน าเสนอรายงานการตรวจสอบต่อฝ่ายบรหิารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ก่อนทีจ่ะน าเสนอรายงานต่อบุคคลอื่น 

 
นโยบายต่างๆ ท่ีส าคญัของบริษทัฯ มีดงัน้ี 

 

นโยบายรายการท่ีเก่ียวโยงกนั 

 คณะกรรมการบรษิทั ได้ก าหนดนโยบายการท ารายการที่เกี่ยวโยงกนั ระเบียบปฏิบัติ กระบวนการในการพจิารณาและ
อนุมตัริายการ ตลอดจนการเปิดเผยขอ้มลูใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยเรื่อง 
การเปิดเผยขอ้มลูและการปฏบิตักิารของบรษิทัจดทะเบยีนในรายการทีเ่กีย่วโยงกนัดงัน้ี 
 "รายการท่ีเก่ียวโยงกนั" หมายถงึ รายการระหวา่งบรษิทัจดทะเบยีนหรอืบรษิทัย่อยกบับุคคลที่เกี่ยวโยงกนัของบรษิทัจด
ทะเบยีน หรอืรายการระหวา่งบรษิทัยอ่ยกบับุคคลทีเ่กีย่วโยงกนัของบรษิทัยอ่ย 
 "การตกลงเข้าท ารายการ" หมายความว่า การเขา้ไปหรอืตกลงใจเขา้ท าสญัญา หรอืท าความตกลงใดๆ     ไม่ว่าโดย
ทางตรงหรอืทางอ้อมเพื่อก่อใหเ้กดิการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึ่งสนิทรพัย ์การใหเ้ช่า หรอืเช่าสนิทรพัย ์การใหห้รอืรบับรกิาร การให้
หรอืรบัความช่วยเหลอืทางการเงนิ และการออกหลกัทรพัยใ์หม ่รวมทัง้เพื่อก่อใหเ้กดิสทิธหิรอืการสละสทิธใินการกระท าดงักล่าว 
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 "บคุคลท่ีเก่ียวโยงกนั" หมายความวา่ 
1. ผูบ้รหิาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มอี านาจควบคุม หรอืบุคคลที่จะได้รบัการเสนอให้เป็นผู้บรหิารหรอื ผู้มอี านาจควบคุมของ

บรษิทัจดทะเบยีนหรอืบรษิทัยอ่ย รวมทัง้ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งและญาตสินิทของบุคคลดงักล่าว 
2. นิตบิุคคลใดๆทีม่ผีูถ้อืหุน้ใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคมุเป็นบุคคลดงัต่อไปน้ีของบรษิทัจดทะเบยีนหรอื   บรษิทัยอ่ย 

1) ผูบ้รหิาร 
2) ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
3) ผูม้อี านาจควบคมุ 
4) บุคคลทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิารหรอืผูม้อี านาจควบคมุ 
5) ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งและญาตสินิทของบุคคลตาม 1) ถงึ 4) 

3. บุคคลใดๆ ทีโ่ดยพฤตกิารณ์บ่งชีไ้ดว้า่เป็นผูท้ าการแทนหรืออยู่ภายใต้อทิธพิลของบุคคลตาม 1 ถงึ 2 ต่อการตดัสนิใจ การ
ก าหนดนโยบาย การจดัการ หรอืการด าเนินงานอย่างมนีัยส าคญั หรอืบุคคลอื่นที่ตลาดหลกัทรพัย์เหน็ว่ามพีฤติการณ์
ท านองเดยีวกนั 

 "ผู้บริหาร" หมายความว่า กรรมการ ผูจ้ดัการ หรอืผูด้ ารงต าแหน่งระดบับรหิารสีร่ายแรกต่อจากผูจ้ดัการลงมา ผูซ้ึ่งด ารง
ต าแหน่งเทยีบเท่าผูด้ ารงต าแหน่งระดบับรหิารรายที่สีทุ่กราย และใหห้มายความรวมถงึผูด้ ารงต าแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัชี
หรอืการเงนิทีเ่ป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไปหรอืเทยีบเท่า 

 "ผู้ถือหุ้นรายใหญ่" หมายความว่า ผูถ้อืหุน้ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อมในนิตบิุคคลใดเกนิกว่ารอ้ยละ 10 ของจ านวน
หุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของนิตบิุคคลนัน้ ทัง้น้ี การถอืหุน้ดงักล่าวใหน้บัรวมหุน้ทีถ่อืโดยผูท้ีเ่กีย่วขอ้งและญาตสินิทดว้ย 
"ผู้มีอ านาจควบคมุ" หมายความว่า ผูถ้อืหุน้หรอืบุคคลอื่นซึ่งโดยพฤตกิารณ์มอีทิธพิลต่อการก าหนดนโยบาย การจดัการ หรอืการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ อย่างมนีัยส าคญัไม่ว่าอทิธพิลดงักล่าวจะสบืเน่ืองจากการเป็นผูถ้อืหุน้ หรอืไดร้บัมอบอ านาจตามสญัญาหรอื
การอื่นใดกต็าม 

 "ผู้ท่ีเก่ียวข้อง" หมายความว่า บุคคลหรอืห้างหุ้นส่วนตามมาตรา 258 (1) ถึง (7) แห่งพระราชบญัญตัิ หลกัทรพัย์และ
ตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ.2535 

1. คูส่มรสของบุคคลดงักล่าว 
2. บุตรทีย่งัไมบ่รรลุนิตภิาวะของบุคคลดงักล่าว 
3. หา้งหุน้สว่นสามญัทีบุ่คคลดงักล่าวหรอืบุคคลตาม 1) หรอื 2) เป็นหุน้สว่น 
4. ห้างหุ้นส่วนจ ากดัที่บุคคลดงักล่าวหรือบุคคลตาม 1) หรือ 2) เป็นหุ้นส่วนจ าพวก ไม่จ ากดัความรบัผิด หรือเป็น

หุน้สว่นจ าพวกจ ากดัความรบัผดิทีม่หีุน้รวมกนัเกนิรอ้ยละสามสบิของหุน้ ทัง้หมดของหา้งหุน้สว่นจ ากดั 
5. บรษิทัจ ากดัหรอืบรษิทัมหาชนจ ากดัที่บุคคลดงักล่าวหรอืบุคคลตาม 1) หรอื 2) หรอืหา้งหุน้ส่วนตาม 3) หรอื 4) ถือ

หุน้รวมกนัเกนิรอ้ยละสามสบิของจ านวนหุน้ที่จ าหน่ายไดแ้ล้ว ทัง้หมดของบรษิทันัน้ หรอื 
6. บรษิทัจ ากดัหรอืบรษิทัมหาชนจ ากดัที่บุคคลดงักล่าวหรอืบุคคลตาม 1) หรอื 2) หรอืหา้งหุน้ส่วนตาม 3) หรอื 4) หรอื

บรษิทัตาม 5) ถอืหุน้รวมกนัเกนิกวา่รอ้ยละสามสบิของจ านวน หุน้ทีจ่ าหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทันัน้ 
7. นิตบิุคคลทีบุ่คคลตามมาตรา 246 และมาตรา 247 สามารถมอี านาจในการจดัการ ในฐานะเป็นผูแ้ทนของ   นิตบิุคคล 

 "ญาติสนิท" หมายความวา่ บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธท์างสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมาย ดงัน้ี บดิา มารดา 
คูส่มรส พีน้่อง และบุตร รวมทัง้คูส่มรสของบุตร 
 “บริษทัใหญ่” หมายความว่า บรษิทัที่ถอืหุน้ในบรษิทัจดทะเบยีน ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อมเกินกว่าร้อยละห้าสิบ
ของทุนช าระแลว้ของบรษิทัจดทะเบยีน 
 “บริษทัย่อย” หมายความวา่ บรษิทัทีบ่รษิทัจดทะเบยีนถอืหุน้ ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อมเกินกว่าร้อยละห้าสิบของ
ทุนช าระแลว้ของบรษิทันัน้ 
 “บริษทัในเครือ” หมายความวา่ บรษิทัใหญ่ บรษิทัยอ่ย และบรษิทัในเครอืของบรษิทัยอ่ยโดยอนุโลม 
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 “บริษทัร่วม” หมายความวา่ บรษิทัทีบ่รษิทัจดทะเบยีนถอืหุน้ ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อมเกินกว่าร้อยละย่ีสิบแต่ไม่
เกินร้อยละห้าสิบของทุนช าระแลว้ของบรษิทันัน้ 
 “ผู้ถือหุ้นท่ีมีส่วนได้เสีย” หมายความวา่ ผูท้ีไ่ดร้บัประโยชน์หรอืเสยีประโยชน์ 
 “เงื่อนไขการค้าโดยทัว่ไป” หมายความว่า เงื่อนไขการค้าที่มรีาคาและเงื่อนไขที่เป็นธรรมและไม่ก่อ ให้เกิดการถ่ายเท
ผลประโยชน์ ซึง่รวมถงึเงื่อนไขการคา้ทีม่รีาคาและเงื่อนไขดงัต่อไปน้ี 

1. ราคาและเงื่อนไขทีบ่รษิทัจดทะเบยีนหรอืบรษิทัยอ่ยไดร้บั หรอืใหก้บับุคคลทัว่ไป 
2. ราคาและเงื่อนไขทีบุ่คคลทีเ่กีย่วโยงกนัใหก้บับุคคลทัว่ไป 

 ราคาและเงื่อนไขทีบ่รษิทัจดทะเบยีนแสดงไดว้า่เป็นราคาและเงื่อนไขที่ผูป้ระกอบธุรกจิในลกัษณะท านองเดยีวกบัใหบุ้คคล
ทัว่ไป 
 
 

นโยบายการใช้ข้อมลูภายในบริษทั 

 บรษิทั อนิเตอรล์ิ้งค์ เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย (“บรษิทัฯ”) มนีโยบายและวธิกีารดูแลกรรมการ ผู้บรหิาร 
และพนกังานในการน าขอ้มลูภายในของบรษิทัฯ ซึง่ยงัไมเ่ปิดเผยต่อสาธารณะชนไปใชเ้พื่อแสวงหาประโยชน์สว่นตน ดงัน้ี 

1. บรษิทัจะใหค้วามรูแ้ก่กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ เกี่ยวกบัหน้าที่ในการรายงานการถอืครองหลกัทรพัยข์องบรษิทั
ฯ โดยตนเอง คู่สมรส และบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ตามมาตรา 
59 และบทก าหนดโทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบญัญัติหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ที่มีการแก้ไข
เพิม่เตมิ) รวมทัง้การรายงานการไดม้าหรอืจ าหน่ายหลกัทรพัยข์องบรษิทัโดยตน คู่สมรส และบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะต่อส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ตามมาตรา 246 และบทก าหนดโทษ ตามมาตรา 298 แห่งพระราชบญัญัติ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

2. บรษิทัฯ ก าหนดให้กรรมการและผู้บรหิารของบรษิทั รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิติภาวะ จดัท าและเปิดเผย
รายงานการถือครองหลกัทรพัย์และรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรัพยข์องบรษิทัต่อส านักงานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ตามมาตรา 59 และบทก าหนดโทษ ตามมาตรา 275 แห่ง พระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) และจดัส่งส าเนารายงานน้ีให้แก่บรษิทั ในวนัเดียวกบัวนัที่ส่งรายงานต่อ
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

3. บรษิทัฯ ห้ามกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบริษทัฯ ที่ได้รบัทราบข้อมูลภายในของบรษิทัฯ น าข้อมูลนัน้ไปใช้
ประโยชน์ด้วยการซื้อขายหลกัทรพัย์ และบุคคลดงักล่าวขา้งต้นต้องไม่เปิดเผยข้อมูลดงักล่าวแก่บุคคลอื่นที่ อาจน าข้อมูลนัน้ไปใช้
ประโยชน์เช่นเดยีวกนั ซึ่งหากเกดิกรณีดงักล่าว ทัง้ผู้ใหข้อ้มูลและผู้รบัขอ้มูลที่น าไปใช้ประโยชน์อาจต้องมคีวามผดิตามที่กฎหมาย
ก าหนดไว ้รวมทัง้ บรษิทัฯ ถอืว่าเป็นความผดิทางวนิัยตามขอ้บงัคบัการท างาน โดยจะพจิารณาลงโทษตามควรแก่กรณี ไดแ้ก่ การ
ตกัเตือนด้วยวาจา การตกัเตอืนเป็นหนังสอื ตลอดจนการเลิกจา้งพน้สภาพการเป็นพนักงานดว้ยเหตุไล่ออก ปลดออก หรอืใหอ้อก 
หรอืตอ้งลาออกจากกรรมการแลว้แต่กรณี      เป็นตน้ 

4. บรษิทัฯ หา้มมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัฯ หรอือดตีกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานที่ลาดออกแล้ว
เปิดเผยขอ้มลูภายใน หรอืความลบัของบรษิทัฯ ตลอดจนขอ้มลูความลบัของคูค่า้ของบรษิทัฯ ทีต่นไดร้บัทราบจากการปฏบิตัหิน้าที่ให้
บุคคลภายนอกรบัทราบ แมว้า่การเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวจะไมท่ าใหเ้กดิผลเสยีหายแก่บรษิทัฯ และลูกคา้ของบรษิทัฯ 
กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ หรอือดตีกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน มหีน้าที่เกบ็รกัษาความลบัและ/หรอืขอ้มูล
ภายในของบรษิทัฯ และมหีน้าทีใ่นการใชข้อ้มลูภายในของบรษิทัฯ เพื่อประโยชน์การด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ เท่านัน้ โดยมใิหข้ดัต่อ
พระราชบญัญตัหิลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัย ์ทัง้น้ี  หา้มมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ น าความลบัและ/หรอื
ขอ้มลูภายในของบรษิทัฯ ไปใชป้ระโยชน์ใหแ้ก่บรษิทัอื่นทีต่นเองเป็นผูถ้อืหุน้ กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานและลูกจา้ง 
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นโยบายต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชัน่ 
 บรษิทั อนิเตอร์ลงิค์ เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัในเครอื มุ่งม ัน่ที่ด าเนินธุรกิจตามหลกัธรรมาภิบาลและการ
ก ากบัดแูลกจิการทีด่โีดยใหค้วามส าคญัในการต่อต้านการคอรร์ปัชัน่ รวมทัง้ยดึมัน่ในหลกัคุณธรรม ศลีธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณ 
และธรรมาภบิาล บรหิารงานด้วยความโปร่งใส และรบัผดิชอบต่อผูม้สี่วนได้เสยีทุกฝ่าย ทัง้น้ี บรษิทัฯ จงึไดก้ าหนดแนวทางในการ
ประพฤติปฏิบตัิที่เหมาะสมของกรรมการ ที่ปรกึษาฯ อนุกรรมการผู้บริหาร และพนักงานของบรษิทัฯ ในจรยิธรรมทางธุรกิจและ
จรรยาบรรณพนกังาน ซึง่เป็นสว่นหน่ึงของบรรษทัภบิาลของบรษิทัฯ เพื่อใหเ้กดิความมัน่ใจว่า บรษิทัฯ มนีโยบายก าหนดแนวปฏบิตั ิ
ขอ้ก าหนด และช่องทางในการรอ้งเรยีน เพื่อป้องกนัการคอร์รปัชัน่ รวมถงึการตดัสนิใจและด าเนินการทางธุรกิจที่อาจมคีวามเสีย่ง
ดว้ยการคอรร์ปัชัน่ไดร้บัการพจิารณาและปฏิบตัอิย่างรอบคอบ จงึไดจ้ดัท า “นโยบายต่อต้านคอร์รปัชัน่” เป็นลายลกัษณ์อกัษรขึ้น 
เพื่อใหย้ดึเป็นแนวปฏบิตัทิีช่ดัเจนในการด าเนินธุรกจิ และสามารถพฒันาองคก์รใหเ้ตบิโต ต่อเน่ือง และยัง่ยนื 
 กรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนักงาน จะไม่กระท าหรอืยอมรบัการคอร์รปัชัน่ทุกรูปแบบทัง้ทางตรงหรอืทางอ้อม โดย
ครอบคลุมถึงทุกธุรกิจของบริษัทฯ ในทุกประเภทและทุกหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง โดยบริษัทฯได้ก าหนดแนวปฏิบัติ มาตรการ
ด าเนินการ และบทบาทหน้าทีผู่ร้บัผดิชอบ ตลอดจนจดัใหม้กีารสอบทาน และทบทวนการปฏบิตัติามนโยบายต่อต้านคอรร์ปัชัน่อย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงของธรุกจิ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

นโยบายการรบั-ให้ของขวญั การเลีย้ง หรือประโยชน์อ่ืนใด 
 บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิภายใต้หลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ด ีและจรยิธรรมธุรกจิ มคีวามโปร่งใส และปฏบิตัติ่อผูม้สี่วนได้
เสยีทุกภาคส่วนอย่างเท่าเทียม หลีกเลี่ยงการกระท าอนัอาจน าไปสู่การเลือกปฏิบตัิ หรอืก่อให้เกิดผลประโยชน์ที่ขดัแย้งกนั และ
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั ดงันัน้จงึก าหนดนโยบายการรบั -ใหข้องขวญั การเลี้ยง หรอืประโยชน์อื่นใด 
(No-Gift Policy) เพื่อสรา้งมาตรฐานทีด่ใีนการปฏบิตังิานอยา่งโปรง่ใส มปีระสทิธภิาพ เพื่อการเตบิโตต่อเน่ืองอยา่งยัง่ยนื 
 หลกัการ 
 บุคลากรของบรษิทัฯ ตอ้งยดึมัน่วา่ จะไมร่บั – ใหส้นิบน หรอืผลประโยชน์อื่นใดแก่บุคลากรภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิง่
เจา้หน้าที่ของรฐั หากพสิูจน์ทราบไดว้่ามกีารด าเนินการดงักล่าว ถอืว่าบุคลากรของบรษิทัฯ มคีวามผดิทัง้ตามระเบยีบบรษิทัฯ และ
ตามกฎหมาย 
 แนวทางปฏิบติั 
 1. การใหข้องขวญั ของทีร่ะลกึ หรอืประโยชน์อื่นใด 
 1.1.การใหข้องขวญัหรอืของทีร่ะลกึ ตามประเพณีนิยม สามารถกระท าไดโ้ดยตอ้งไมข่ดัต่อกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง และจารตี
ประเพณีท้องถิ่น เช่น ส าหรบัประเทศไทยไม่เกิน 3,000 บาทต่อคนต่อโอกาส ตามประกาศคณะกรรมการป.ป.ช. และควรให้ใน
รปูแบบทีช่่วยสง่เสรมิภาพลกัษณ์ของบรษิทัดงัต่อไปน้ี 
  1.1.1.  ปฏทินิ ไดอารี ่
  1.1.2.  สนิคา้ทีใ่ชเ้ป็นสื่อประชาสมัพนัธ ์
  1.1.3.  สนิคา้โครงการหลวง โครงการในพระราชด าร ิสนิคา้ชุมชนในพืน้ที่ปฏบิตักิารของบรษิทัฯ หรอืสนิคา้เพื่อการ
กุศล หรอืสาธารณประโยชน์ หรอืสนิคา้ทีส่นบัสนุนการพฒันาอยา่งยัง่ยนื 
 1.2.การใหข้องขวญั ของทีร่ะลกึ ควรด าเนินการใหเ้ป็นมาตรฐานเดยีวกนัเพื่อไมใ่หเ้กดิการเลอืกปฏบิตัิ 
 1.3.ไม่ใหข้องขวญั ของที่ระลกึ ทรพัยส์นิ หรอืประโยชน์อื่นใด แก่คู่สมรส บุตร หรอืผูท้ี่เกี่ยวขอ้งของเจา้ห น้าที่รฐั ลูกค้า 
คูค่า้ และบุคคลทีต่ดิต่อดว้ย เน่ืองจากโดยพฤตกิารณ์ถอืวา่เป็นการรบัแทน 
 1.4.การให้ของที่ระลึกเน่ืองในโอกาสส าคญัทางธุรกิจ อาทิ วนัสถาปนาการจดัตัง้ การลงนามสญัญาทางธุรกิจสามารถ
กระท าได ้แต่หากมูลค่าของที่ระลกึเกนิกว่า 3,000 บาท ต้องไดร้บัการพิจารณาอนุมตัิจากผูบ้รหิารสูงสุดของแต่ละบรษิทั หรอืตาม
ระเบยีบของบรษิทัฯ ก าหนด 
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 2. การเลีย้งรบัรอง 
 การใช้จ่ายส าหรบัเลี้ยงรบัรองทางธุรกจิ อาท ิการเลี้ยงรบัรองเป็นอาหาร และเครื่องดื่ม การเลี้ยงรบัรองในรูปแบบการ
กฬีา และการใชจ้า่ยอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการปฏบิตัทิางธุรกจิ หรอืเป็นจารตีทางการคา้ รวมถงึการใหค้วามรูค้วามเขา้ใจทาง
ธุรกจิ สามารถกระท าได ้แต่ต้องเป็นการใช้จ่ายอย่างสมเหตุสมผล และไม่ส่งผลกระทบต่อการตดัสนิใจในการปฏิบตั ิหรอืก่อใหเ้กิด
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
 3. การจดักจิกรรม CSR รว่มกบัหน่วยงานของรฐั หรอืเจา้หน้าทีร่ฐั 
 3.1.การจดักจิกรรม CSR ร่วมกบัหน่วยงานของรฐั หรอืเจา้หน้าที่รฐั สามารถท าไดต้ามความเหมาะสม โดยต้องท าใน
นามบรษิทั และมวีตัถุประสงคส์อดคล้องกบันโยบาย CSR ของบรษิทัฯ ทัง้น้ี ควรมหีลกัเกณฑ ์แผนงาน การวดัผลที่ชดัเจน และ
ด าเนินการผา่นขัน้ตอน ระเบยีบ ของบรษิทัฯ ทีก่ าหนดไว ้
 3.2.การจดักจิกรรม CSR หรอืกจิกรรมใดๆ ในนามบรษิทัฯ ตอ้งยกเวน้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการสนบัสนุนภาคการเมอืง 
 4. การรบัของขวญั ของทีร่ะลกึ หรอืประโยชน์อื่นใด 
 4.1.บุคลากรของบรษิทัฯ งดรบัของขวญั ของที่ระลกึ หรอืประโยชน์อื่นใดในทุกกรณี  และมหีน้าที่แจง้ใหบุ้คคลภายนอก
ทราบถงึนโยบายงดรบัของขวญัดงักล่าวอยา่งทัว่ถงึ 
 4.2.กรณีที่มคีวามจ าเป็นต้องรบัของขวญั ของที่ระลึก หรอืประโยชน์อื่นใด และไม่สามารถส่งคนืได้ให้บริษทั แต่งตัง้
หน่วยงานผูร้บัผดิชอบ เพื่อด าเนินการรวบรวมสิง่ของดงักล่าว และด าเนินการบรจิาคใหบุ้คคลหรอืหน่วยงานภายนอก เพื่อการกุศล
หรอืสาธารณประโยชน์ หรอืด าเนินการตามระเบยีบของบรษิทัฯ ต่อไปเวน้แต่ 
  4.2.1.  กรณีเป็นของบรโิภคซึ่งมวีนัหมดอายุน้อยกว่า 1 เดอืน ใหเ้ป็นดุลยพนิิจของผูบ้งัคบับญัชาส่วนงานที่ไดร้บั
ของขวญัในการบรหิารจดัการ 
  4.2.2.  กรณีปฏทินิ ไดอารี ่ทีใ่ชเ้ป็นสื่อประชาสมัพนัธข์องบรษิทั พนกังานสามารถรบัเป็นของขวญั 
สว่นตวัได ้
  4.2.3.  กรณีเป็นการรบัของขวญั ของที่ระลกึ ในนามองค์กรต่อองคก์ร เช่น การลงนามสญัญาทางธุรกิจ สามารถ
กระท าได ้ทัง้น้ี ของขวญั ของทีร่ะลกึดงักล่าว จะตอ้งเป็นทรพัยส์นิของบรษิทัฯ 
 5. การรบัขอ้เสนอการประชุม อบรม สมัมนา และเยีย่มชมกจิการโดยใชง้บประมาณของคูค่า้ 
 5.1.การรบัขอ้เสนอการประชุม อบรม สมัมนา และเยีย่มชมกิจการ โดยใช้งบประมาณของคู่คา้ สามารถกระท าได ้หาก
เป็นไปตามขอ้ตกลงทีร่ะบุในสญัญาแต่ตอ้งไมม่ลีกัษณะแฝงการท่องเที่ยว 
 5.2.การรบัข้อเสนอการประชุม อบรม สมัมนา และเยี่ยมชมกิจการ โดยใช้งบประมาณของคู่ค้า ในกรณีที่ไม่ได้ระบุใน
ขอ้ตกลงสญัญา สามารถกระท าได ้หากพจิารณาแล้วว่าการรบัขอ้เสนอดงักล่าวมคีวามเหมาะสมเป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ ทัง้น้ี ต้อง
ไดร้บัการอนุมตัจิากผูบ้งัคบับญัชา และเป็นไปตามระเบยีบของบรษิทัฯ 
ไมร่บัขอ้เสนอเกีย่วกบัการอบรม สมัมนา ทีม่ลีกัษณะแฝงท่องเทีย่ว โดยปราศจากเจตนาในการถ่ายทอดความรูอ้ยา่งแทจ้รงิ 
 6. การสนบัสนุนคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทาง และคา่ใชจ้า่ยอื่นใหก้บัเจา้หน้าทีข่องรฐั 
การสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเดนิทาง และค่าใช้จ่ายอื่นใหก้บัเจา้หน้าที่ของรฐั สามารถด าเนินการไดต้ามความเหมาะสม ทัง้น้ี ต้อง
เป็นไปตามระเบยีบของบรษิทัฯ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 7. การบรจิาค และการใหก้ารสนบัสนุนกบัหน่วยงานของรฐั หรอืเจา้หน้าทีร่ฐั รวมถงึองคก์รการกุศล 
การบรจิาค และใหก้ารสนบัสนุนแก่องคก์รใดๆ ตอ้งด าเนินการภายใตเ้งื่อนไขดงัต่อไปน้ี 
 7.1.เป็นองคก์รทีเ่ชื่อถอืได ้และ/หรอืมกีารจดัตัง้อยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย 
 7.2.การด าเนินการตอ้งกระท าในนามบรษิทัฯ อยา่งโปรง่ใส ถูกตอ้งตามกฎหมาย และเป็นไปตามระเบยีบของบรษิทัฯ 
 7.3.ไม่ควรจ่ายเงินตรงไปที่เจ้าหน้าที่รฐัหรือบุคคลใดๆ ในนามบุคคล เว้นแต่มีรายละเอียดระบุในหนังสือขอรบัการ
สนบัสนุนชดัเจน และมหีลกัฐานการรบัการสนบัสนุนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
 7.4.ควรมีการติดตามตรวจสอบ เพื่อให้ม ัน่ใจว่าการบรจิาค และ/หรอืการสนับสนุนได้ถูกน าไปเพื่อใช้ประโยชน์ ของ
สาธารณะ และ/หรอืตรงตามวตัถุประสงคข์องการบรจิาค และ/หรอืการสนบัสนุนอยา่งแทจ้รงิ 
 บุคลากรของบริษัทฯ ต้องท าความเข้าใจ และปฏิบัติตามนโยบายเรื่อง การรบั ให้ของขวญั การเลี้ยงรบัรอง หรือ
ประโยชน์อื่นใด หากพบขอ้สงสยัประการใด ใหต้ดิต่อเลขานุการบรษิทัฯ หรอืหน่วยงาน/บุคคลทีร่บัผดิชอบ 
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มาตรการการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส 

บรษิทัจดัใหม้ชี่องทางการรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแสเพื่อรบัเรื่องรอ้งเรยีน ขอ้คดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะจากผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีที่
ได้รบัผลกระทบ หรือมีความเสี่ยงที่จะได้รบัผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของบริษทั หรือจากการปฏิบตัิหน้าที่ของผู้บริ หาร และ
พนักงานของบรษิทัเกี่ยวกบัการกระท าผดิกฎหมายหรอืไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ รวมถึงพฤตกิรรมที่อาจส่อถึงการทุจรติ รวมถงึการ
กระท าทีเ่ขา้ขา่ยการคอรร์ปัชัน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ โดยทางตรงหรอืทางออ้ม โปรดแจง้มาทีบ่รษิทัฯ เพื่อท าการสบืสวนขอ้เทจ็จรงิต่อไป 

การรอ้งเรียนและการแจ้งเบาะแส 
เมื่อพบเหน็เหตุการณ์ที่มกีารฝ่าฝืน หรอืไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ รวมถึงการกระท าที่เข้าข่ายการคอร์รปัชัน่ อาจส่อถึงการ

ทุจรติ หรอืผดิกฎหมาย สามารถสอบถามขอ้สงสยัหรอืสง่ขอ้รอ้งเรยีนไปยงับุคคลดงัต่อไปน้ี 
1. กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
2. ผูบ้งัคบับญัชาทีต่นเองวางใจในทุกระดบั 
3. ผูอ้ านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน 
4. คณะกรรมการบรษิทั 

สถานท่ีติดต่อเพ่ือแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 
เลขานุการบรษิทั หรอื ประธานกรรมการตรวจสอบ 
บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) คณุปกรณ์  มาลากุล ณ อยธุยา 
48 อาคารอนิเตอรล์ิง้ค ์ซอยรุง่เรอืง ถนนรชัดาภเิษก อเีมล ์m.pakorn@interlinktelecom.co.th 
แขวงสามแสนนอก เขตหว้ยขวาง กรงุเทพฯ 10310 
อเีมล ์  darika@interlink.co.th 
โทรศพัท ์ 0-2666-2222 ต่อ 8011  
โทรสาร 0-2666-2299 

 

กระบวนการด าเนินการเม่ือได้รบัข้อร้องเรียน 
บรษิทัมแีนวปฏบิตัใินการด าเนินการเมื่อไดร้บัเรื่องรอ้งเรยีน ดงัน้ี 
1. เมื่อบรษิทัฯ ไดร้บัการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน ผูร้บัเรื่องจะพจิารณาแต่งตัง้ผูร้บัผดิชอบเรื่องรอ้งเรยีนตามความเหมาะสม 

โดยผูร้บัผดิชอบเรื่องรอ้งเรยีนจะเป็นผูก้ลัน่กรอง ด าเนินการรวบรวมขอ้เทจ็จรงิที่เกี่ยวขอ้ง สบืสวนขอ้เทจ็จรงิ และพจิารณา
วนิิจฉัยความผดิที่เกี่ยวขอ้งกบัการฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ ในกรณีผู้ถูกกล่าวหาเป็นกรรมการฝ่ายบรหิารของ
บรษิทัฯ ผูร้บัผดิชอบเรื่องรอ้งเรยีนจะตอ้งยื่นเรื่องรอ้งเรยีนเพื่อใหค้ณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูพ้จิารณาวนิิจฉัยความผดิ 

2. น าเสนอกรรมการผู้จดัการใหญ่เพื่อพิจารณาแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนซึ่งประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญที่มี 0ความรู้ที่
เหมาะสม และมคีวามเป็นธรรมเพื่อท าการสอบสวนขอ้เทจ็จรงิจากการรอ้งเรยีน 

3. คณะกรรมการสอบสวนด าเนินการรวบรวมขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัข้อรอ้งเรยีนที่ไดร้บัมาโดยอาศยัการสมัภาษณ์และ/หรอืการ
ตรวจสอบเอกสาร 

4. คณะกรรมการสอบสวนท าการประมวลผล และตดัสนิขอ้เทจ็จรงิเพื่อพจิารณาขัน้ตอนและวธิกีารจดัการที่เหมาะสม 
5. คณะกรรมการสอบสวนก าหนดมาตรการแก้ไข และบรรเทาความเสียหายให้กบัผู้ที่ได้รบัผลกระทบ โดยค านึงถึงความ

เดอืดรอ้นเสยีหายโดยรวมทัง้หมด และรายงานผลต่อกรรมการผูจ้ดัการใหญ่เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัทราบ 
6. คณะกรรมการสอบสวนรายงานผลลพัธใ์หผู้ร้อ้งเรยีนทราบ หากผูร้อ้งเรยีนเปิดเผยตนเอง 

mailto:pakorn@interlinktelecom.co.th
mailto:darika@interlink.co.th
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มาตรการคุ้มครองการตอบโต้ และบรรเทาความเสียหายแก่ผู้รายงาน ผู้ร้องเรียนหรือผู้ท่ีให้ความร่วมมือในการรายงานการฝ่า
ฝืนหรือละเมิดจรรยาบรรณ 

ผูร้ายงาน ผูร้อ้งเรยีน หรอืผูท้ี่ใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบข้อเทจ็จรงิจะไดร้บัความคุม้ครองและความเป็นธรรมจากการแจ้ง
ขอ้มลูหรอืเบาะแสทีเ่ป็นประโยชน์กบับรษิทัเกีย่วกบัการทุจรติ การไม่ปฏบิตัติามกฎหมายหรอืกฎระเบยีบที่ออกโดยหน่วยงานรฐั รวมถงึ
การฝ่าฝืนหรอืไมป่ฏบิตัติามระเบยีบ ขอ้บงัคบั หรอืจรรยาบรรณของบรษิทัทีก่ าหนดไว ้ดงัน้ี 

1. ผูร้ายงาน ผู้รอ้งเรยีน หรอืผูท้ี่ใหค้วามร่วมมอืสามารถเลอืกที่จะไม่เปิดเผยชื่อตนเองได้  หากเหน็ว่าการเปิดเผยนัน้จะท าให้
เกดิความไมป่ลอดภยั หรอืเกดิความเสยีหายใดๆ แต่หากมกีารเปิดเผยตนเองจะท าใหบ้รษิทัสามารถรายงานผลลพัธใ์หท้ราบ
หรอืบรรเทาความเสยีหายไดส้ะดวกและรวดเรว็ยิง่ขึน้ 

2. บรษิทัถอืว่าข้อมูลที่เกี่ยวข้องเป็นความลบั และจะเปิดเผยเฉพาะกรณีที่จ าเป็นแก่ผู้ที่มหีน้าที่รบัผดิชอบในการแก้ไขปัญหา 
โดยค านึงถงึความปลอดภยัและความเสยีหายของผูร้ายงานหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

3. กรณีที่ผู้ร้องเรยีนเหน็ว่าตนอาจได้รบัความไม่ปลอดภยั หรอือาจเกิดความเดอืดร้อนเสยีหายผู้ร้องเรยีนสามารถร้องขอให้
บรษิทัก าหนดมาตรการคุม้ครองที่เหมาะสมได ้หรอืบรษิทัอาจก าหนดมาตรการคุม้ครองใหแ้ก่ผูร้อ้งเรยีนโดยไม่ต้องรอ้งขอก็
ได ้หากเหน็วา่เป็นเรื่องทีม่แีนวโน้มทีจ่ะเกดิความเดอืดรอ้นเสยีหาย หรอืความไมป่ลอดภยั 

ผูท้ีไ่ดร้บัความเดอืดรอ้นเสยีหายจะไดร้บัการบรรเทาความเสยีหายดว้ยกระบวนการทีม่คีวามเหมาะสมและเป็นธรรม 
 

 หมวดท่ี 7  รกัษาความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมลู 
 บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัเรื่องการเปิดเผยสารสนเทศเน่ืองจากเป็นเรื่องที่มผีลกระทบต่อการตดัสนิใจของผูล้งทุนและผูม้สี่วน
ได้เสีย จึงมีความจ าเป็นที่ต้องมีการควบคุมและก าหนดมาตรการในการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบตัิตามกฏหมาย การปฏิบตัิตาม
จรรยาบรรณ นโยบายการต่อต้านคอรร์ปัชัน่ การปฏบิตัติ่อพนักงานและผูม้สี่วนไดเ้สยี ซึ่งรวมถงึการปฏบิตัอิย่างเป็นธรรม และการ
เคารพสทิธมินุษยชน รวมทัง้ความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม โดยค านึงถงึกรอบการรายงานที่ไดร้บัการยอมรบัในประเทศ
หรอืในระดบัสากล ทัง้น้ีอาจเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวไวใ้นรายงานประจ าปี โดยมสีาระส าคญัครบถ้วน เพยีงพอ เชื่อถอืได ้ทนัเวลา และ
สะทอ้นการปฏบิตัทิีจ่ะน าไปสูก่ารสรา้งคณุคา่แก่กจิการอยา่งยัง่ยนื ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ โดยเปิดเผยขอ้มูลสารสนเทศผ่าน
ระบบ SET Community Portal ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้นีักลงทุนสมัพนัธซ์ึ่ง
ท าหน้าทีต่ดิต่อสื่อสารกบันกัลงทุนสถาบนั ผูถ้อืหุน้ รวมทัง้นกัวเิคราะหแ์ละหน่วยงานภาครฐัที่เกี่ยวขอ้งอย่างเท่าเทยีมและเป็นธรรม 
ซึง่ทางคณะกรรมการบรษิทัมุ่งม ัน่ที่จะดูแลใหม้กีารปฏบิตัติามกฎหมายขอ้บงัคบั และระเบยีบที่เกี่ยวขอ้งเกี่ยวกบัการเปิดเผยขอ้มูล
และความโปรง่ใสอย่างเคร่งครดั โดยหากผูถ้อืหุน้ต้องการขอ้มูลเพิม่เตมิ สามารถตดิต่อโดยตรงที่ นักลงทุนสมัพนัธ ์บรษิทั อนิเตอร์
ลิง้ค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) เลขที ่48 ซอยรุง่เรอืง ถนนรชัดาภเิษก แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ เบอรโ์ทรศพัท์ 0-
2666-2222 ต่อ 8011 

1. บรษิทัฯ มนีกัลงทุนสมัพนัธ ์(Investor Relations) เพื่อเปิดโอกาสใหซ้กัถามขอ้มลูทีไ่มเ่ขา้ใจ โดยผูท้ี่สนใจสามารถตดิต่อขอ
ขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ีเ่บอรโ์ทรศพัท ์0-2666-2222 ต่อ 8011 หรอื E-mail: ir@interlinktelecom.co.th  

2. บริษัทฯ มีการเผยแพร่ข้อมูลในเว็บไซด์ของบริษัทฯ ทั ้งที่ เ ป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผ่าน Website: 
www.interlinktelecom.co.th ขณะเดยีวกนักไ็ดจ้ดัใหห้น่วยงานสื่อสารขององคก์รท าหน้าที่เผยแพร่ข่าวสารการด าเ นินงาน ตลอดจน
ผลประกอบการของบรษิทัฯ ผา่นสื่อต่างๆ เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ นักลงทุน ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี และผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งอื่นๆ ไดร้บัทราบข้อมูล
ของบรษิทัฯ อยา่งทัว่ถงึและทนัเวลา  

3. บรษิทัฯ ไดจ้ดัให้มกีจิกรรม (Opportunity day) เพื่อส่งเสรมิความเขา้ใจอนัดตี่อสถานการณ์ที่เกดิขึน้ในปัจจุบนัและความ
โปรง่ใสของขอ้มลูทางการเงนิและผลการด าเนินงานรายไตรมาสและรายปีที่เปิดเผย และเปิดเผยขอ้มูลที่นอกเหนือจากหน้าที่ภายใต้
ขอ้บงัคบัของกฎหมายดว้ย 

4. บรษิทัฯ เปิดโอกาสให้นักลงทุน นักวเิคราะห์ และสถาบนัการเงนิต่างๆ เข้าเยีย่มชม พบปะ และสอบถามประเดน็ต่างๆ 
โดยตรงกบัผูบ้รหิารระดบัสงู อยา่งเท่าเทยีมและทนัเวลา 
 บรษิทัฯ ยงัได้จดัแถลงข่าวแก่ผูส้ื่อข่าวเป็นครัง้คราว เพื่อใหข้อ้มูลทางการเงนิ  และอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง สามารถไปถึงนักลงทุน 
ผูส้นใจ และประชาชนทัว่ไป อยา่งทัว่ถงึ 
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 ทัง้น้ี คณะกรรมการดูแลใหก้ารเปิดเผยข้อมูล ซึ่งรวมถงึงบการเงนิ รายงานประจ าปี แบบ 56-1 สามารถสะท้อนฐานะการเงนิ
และผลการด าเนินงานอย่างเพยีงพอ รวมทัง้สนับสนุนให้บรษิทัจดัท าค าอธบิายและการวเิคราะห์ของฝ่ายจดัการ เพื่อประกอบการ
เปิดเผยงบการเงนิทุกไตรมาส ทัง้น้ีเพื่อใหน้กัลงทุนไดร้บัทราบข้อมูลและเขา้ใจการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึน้กบัฐานะการเงนิและผลการ
ด าเนินงานของบรษิทัในแต่ละไตรมาสได้ดยีิง่ขึ้น นอกจากข้อมูลตวัเลขในงบการเงนิเพยีงอย่างเดยีว อกีทัง้คณะกรรมการไดม้กีาร
ตดิตามดแูลความเพยีงพอของสภาพคล่องทางการเงนิและความสามารถในการช าระหน้ี 
 ในกรณีทีก่จิการมแีนวโน้มทีจ่ะไมส่ามารถช าระหน้ีหรอืมปัีญหาทางการเงนิคณะกรรมการมกีารตดิตามอย่างใกล้ชดิ และดูแลให้
กจิการประกอบธรุกจิดว้ยความระมดัระวงั และปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเกีย่วกบัการเปิดเผยขอ้มลู 

 
หมวดท่ี 8  สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกบัผู้ถือหุ้น 

 คณะกรรมการบรษิทัตระหนักและใหค้วามส าคญัเกี่ยวกบัสทิธติ่างๆ ของผูถ้ือหุน้และท าหน้าที่ในการดูแลรกัษาผลประโยชน์
ของผูถ้อืหุน้ทุกรายอยา่งเท่าเทยีมกนัตามทีก่ าหนดไว ้ในขอ้บงัคบับรษิทัฯ และกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง ไม่ว่าผูถ้อืหุน้นัน้จะเป็นรายย่อย 
ผูล้งทุนต่างชาต ินกัลงทุนสถาบนัหรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ่ โดยผูถ้อืหุน้ทุกรายมสีทิธแิละความเท่าเทยีมกนั ดงัน้ี 

1. สทิธใินการไดร้บัใบหุน้ สทิธกิารซือ้ขายหรอืโอนหุน้  
2. สทิธใินการไดร้บัสารสนเทศทีเ่พยีงพอ ทนัเวลา เหมาะสมต่อการตดัสนิใจ 
3. สทิธใินการเขา้ร่วมประชุมและออกเสยีงลงคะแนนในที่ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่ อตดัสนิใจในการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่ส าคญั

ของบรษิทัฯ 
4. สทิธใินการแต่งตัง้หรอืถอดถอนกรรมการบรษิทั และก าหนดคา่ตอบแทนกรรมการ 
5. สทิธใินการแต่งตัง้ผูส้อบบญัชแีละก าหนดจ านวนเงนิคา่สอบบญัชี 
6. สทิธใินสว่นแบ่งผลก าไรของบรษิทัฯ 

 การสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้น 
1. การก าหนดหลกัเกณฑ์การให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอเพิม่วาระการประชุมล่วงหน้าก่อนวนัประชุมผู้ถือหุ้น โดย

คณะกรรมการพจิารณาบรรจเุรื่องทีผู่ถ้อืหุน้เสนอเป็นวาระการประชุม ซึ่งหากรณีคณะกรรมการปฏเิสธเรื่องที่ผูถ้อืหุน้เสนอบรรจุเป็น
วาระ จะแจง้เหตุผลใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบ 

2. คณะกรรมการส่งหนังสอืนัดประชุมและเอกสารที่เกี่ยวขอ้งแก่ผู้ถอืหุ้น มขีอ้มูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเพยีงพอต่อการใช้
สทิธขิองผูถ้อืหุน้ โดยเผยแพรบ่น Web Site ของบรษิทัอยา่งน้อย 28 วนัก่อนวนัประชุม 

3. หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสารที่เกี่ยวข้องมีการจดัท าเป็นภาษาอังกฤษทัง้ฉบับ และเผยแพร่พร้อมกับฉบับ
ภาษาไทย 
 การด าเนินการในวนัประชุมผู้ถือหุ้น 

1. คณะกรรมการก าหนดวนั เวลา และสถานทีป่ระชุม โดยค านึงถงึความสะดวกในการเขา้ร่วมประชุมของผูถ้อืหุน้ 
2. คณะกรรมการดูแลไม่ก าหนดให้ผู้ถือหุ้นหรือผู้รบัมอบฉันทะน าเอกสารหรือหลกัฐานแสดงตนเกินกว่าที่ก าหนดไว้ใน

แนวทางปฏบิตัขิองหน่วยงานก ากบัดแูลทีเ่กีย่วขอ้ง 
3. ประธานกรรมการเป็นประธานทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ดแูลใหก้ารประชุมเป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑท์ี่เกี่ยวขอ้ง และขอ้บงัคบั

ของบรษิทั จดัสรรเวลาส าหรบัแต่ละวาระการประชุม และเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้แสดงความเหน็ และตัง้ค าถามต่อที่ประชุมในเรื่องที่
เกีย่วขอ้งบรษิทัได ้

4. ผู้ถือหุ้นสามารถร่วมตดัสินใจในเรื่องส าคญัได้ และกรรมการไม่สนับสนุนการเพิ่มวาระการประชุมที่ไม่ได้แจ้งเป็นการ
ล่วงหน้าโดยไมจ่ าเป็น โดยเฉพาะวาระส าคญัทีผู่ถ้อืหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศกึษาขอ้มลูก่อนตดัสนิใจ 

5. คณะกรรมการสนับสนุนให้มกีารใช้บตัรลงคะแนนเสยีงในวาระที่ส าคญั และส่งเสรมิให้มบีุคคลที่เป็นอิสระเป็นผู้ตรวจนับ
หรอืตรวจสอบคะแนนเสยีง ในแต่ละวาระใหใ้หท้ีป่ระชุมทราบพรอ้มทัง้บนัทกึไวใ้นรายงานการประชุม 
 การเปิดเผยมติท่ีประชุมและการจดัท ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้น 

4. บรษิทัเปิดเผยมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้พรอ้มผลการลงคะแนนเสยีงภายในวนัท าการถดัไป ผ่านระบบข่าวของตลาดหลกัทรพัย์
แหง่ประเทศไทย และบน Website ของบรษิทั 

5. จดัสง่ส าเนารายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ใหต้ลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยภายใน 14 วนันบัจากวนัประชุมผูถ้อืหุน้ 
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6. รายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ไดบ้นัทกึขอ้มลูดงัต่อไปน้ี 
6.1 รายชื่อคณะกรรมการและผูบ้รหิารทีเ่ขา้ประชุม และสดัสว่นกรรมการทีเ่ขา้รว่มการประชุมไมเ่ขา้ร่วมการประชุม 
6.2 วธิกีารลงคะแนนและนบัคะแนน มตทิีป่ระชุม และผลการลงคะแนน (เหน็ชอบ ไม่เหน็ชอบ งดออกเสยีง) ของแต่

ละวาระ 
6.3 ประเดน็ค าถาม และค าตอบในทีป่ระชุม รวมทัง้ชื่อ – นามสกุลของผูถ้ามและผูต้อบ 
6.4 เรื่องอื่นๆ 

 
10.2 จรรยาบรรณ (Code of Conduct) 
  บรษิทัฯไดก้ าหนดคูม่อืจรรณยาบรรณของบรษิทัเพื่อใหพ้นักงานทุกท่านยดึถอืเป็นแนวทางในการปฏบิตังิานมคีวามเขา้ใจ
ตามแนวปฏบิตัทิีด่แีละเครง่ครดัและเป็นมาตรฐานเดยีวกนัดงัน้ี 
  จรรยาบรรณของนักลงทุนสมัพนัธ ์
  พนักงานมหีน้าที่ต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกบัการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ โดยเมื่อมขี้อสงสยัหรอืข้อซกัถามใหป้รกึษากบั
ผูบ้งัคบับญัชาฝ่ายทรพัยากรบุคคลหรอืบุคคลที่บรษิทัก าหนดใหม้หีน้าที่รบัผดิชอบเกี่ยวกบัการตดิตามการปฏิบตัติามจรรยาบรรณ
ผ่านช่องทางต่างๆ ที่ก าหนดไว ้รวมทัง้แจ้งให้ผูบ้งัคบับญัชาหรอืบุคคลที่รบัผดิชอบทราบ เมื่อพบเหน็การฝ่าฝืนหรอืการไม่ปฏิบตัิ
ตามจรรยาบรรณ และใหค้วามรว่มมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิต่างๆ กบัหน่วยงานหรอืบุคคลทีบ่รษิทัไดม้อบหมาย  
  การปฏิบติัต่อบริษทั 
  พนกังานจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบกฎเกณฑต์่างๆ รวมทัง้ขอ้บงัคบัและค าสัง่ของบรษิทั และหลกีเลี่ยงการมี
ส่วนเกี่ยวขอ้งกบักิจกรรมที่ไม่ชอบดว้ยกฎหมายหรอืขดัต่อความสงบเรยีบรอ้ยหรอืศีลธรรมอนัดขีองประชาชน นอกเหนือจากการ
ปฏบิตัติามกฎหมายแลว้พนกังานทุกคนตอ้งปฏบิตัติามหน้าทีต่ามหลกัจรยิธรรม ซึง่เราถอืวา่การมจีรยิธรรมทางธุรกจิเป็นทรพัยส์นิที่
มคีา่ยิง่ของบรษิทั 
  การปฏิบติัต่อตนเอง 

1) ด ารงตนตัง้ม ัน่อยูใ่นความซื่อสตัยส์จุรติและเทีย่งธรรม มจีรยิธรรมในการด าเนินธรุกจิ 
2) ปฏิบตัิหน้าที่ดว้ยความรบัผดิชอบ รอบคอบ ทุ่มเทก าลงักาย และก าลงัความคดิ ในการท างานโดยถือประโยชน์ของ

องคก์รเป็นส าคญั 
3) ปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความขยนัหมัน่เพียร รวมทัง้แสวงหาแนวทางในการพฒันาและปรบัปรุงงานให้มปีระสทิธิภาพอยู่

เสมอ 
4) รกัษาเกยีรตขิองตนใหเ้ป็นทีย่อมรบัในสงัคม 
5) เป็นผู้มวีนิัยและประพฤตปิฏิบตัิตามกฎระเบียบขององค์กร ค่านิยมขององค์กรและประเพณีอนัดงีาม ไม่ว่าจะระบุไว้

เป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืไมก่ต็าม 
6) หลกีเลีย่งการกระท าใดๆ อนัอาจกระทบต่อชื่อเสยีงและภาพลกัษณ์ขององคก์รหรอืเป็นปัญหาแก่องคก์รในภายหลงัได ้
7) ไม่ใช้เวลาปฏิบตัิงานขององค์กรไปท างานอื่น หรอืใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตวัที่ส่งผลให้ไม่สามารถปฏิบตัิงานในเวลา

ท างานขององคก์รไดอ้ยา่งเตม็ที่ 
การปฏิบติัต่อลกูค้าผู้เก่ียวข้องและสงัคม 
1) อ านวยความสะดวกและปฏบิตัติ่อผูม้าตดิต่อดว้ยความสภุาพเรยีบรอ้ย อยา่งเตม็ใจและเตม็ความสามารถโดยไมช่กัชา้ 
2) ยนิดรีบัฟังความคดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะจากบุคคลอื่น และพรอ้มทีจ่ะชีแ้จงขอ้มลูทีถู่กตอ้งตามสถานะแหง่ตน 
3) เหน็คณุคา่ของบุคคลอื่นปฏบิตัติ่อผูอ้ื่นดว้ยความเสมอภาคและใหเ้กยีรตผิูอ้ื่นอยูเ่สมอ 
4) มสี่วนร่วมในการสร้างสรรค์และพฒันาสงัคมส่วนรวมให้เจริญก้าวหน้า โดยไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่องานและ

ภาพพจน์ขององคก์ร 
การปฏิบติัระหว่างพนักงาน 
1) เสรมิสรา้งการท างานเป็นทมี โดยใหค้วามร่วมมอืช่วยเหลอืเกื้อกูลซึ่งกนัและกนัเพื่อประโยชน์ต่องานขององค์กรโดย

สว่นรวม 
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2) รว่มสรา้งและรกัษาบรรยากาศแหง่ความสามคัคแีละความเป็นน ้าหน่ึงใจเดยีวกนัในหมู่พนักงาน 
3) ผูบ้งัคบับญัชาพงึปฏบิตัตินใหเ้ป็นที่เคารพนับถือของผู้ใต้บงัคบับญัชา โดยเป็นแบบอย่างที่ดตี่อผูใ้ต้บงัคบับญัชาตาม

คา่นิยมขององคก์ร 
4) ปฏบิตัติ่อผูบ้งัคบับญัชาดว้ยความเคารพนับถอืและปฏบิตัติ่อเพื่อนร่วมงานดว้ยความมนี ้าใจและเคารพในศกัดิศ์รขีอง

ผูอ้ื่น 
5) ไมน่ าผลงานของเพื่อนพนกังานมาแอบอา้งเป็นผลงานของตนเอง 
การปฏิบติัต่อองคก์ร 
1) การปฏบิตัติามกฎหมายระเบยีบขอ้บงัคบัค าสัง่ และมตคิณะกรรมการ 

 -  ปฏิบตัิตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกบัการด าเนินงานขององค์กร รวมทัง้กฎระเบียบข้อบงัคบัต่างๆค าสัง่และมติ
คณะกรรมการ 
 -  ไมเ่ขา้ไปมสีว่นรว่มในการกระท าหรอืปกปิดการกระท าใดๆทีผ่ดิกฎหมาย 

2) การบนัทกึการรายงานการรกัษาการใชแ้ละการเปิดเผยขอ้มลูขององคก์ร 
 -  บนัทึกและรายงานข้อมูลต่างๆให้ถูกต้องตามระบบและมาตรฐานที่วางไว้  รวมทัง้ห้ามมิให้ปลอมแปลงหนังสือ
รายงานหรอืเอกสารใดๆ 
 -  ไมใ่ชข้อ้มลูเอกสารโปรแกรมซอฟแวรห์นังสอืบทความวดิโีอเทปเทปบนัทกึเสยีงและงานของบุคคลใดในอนัที่จะเป็น
การละเมดิกฎหมายลขิสทิธิ ์ไมว่า่ขอ้มลูหรอืงานนัน้จะแสดงการสงวนลขิสทิธิไ์วห้รอืไม ่
   -  เมื่อพ้นช่วงระยะเวลาที่ต้องเก็บรกัษาข้อมูลหรือเอกสาร พนักงานที่เกี่ยวข้องต้องดูแลให้มีการท าลายด้วยวิธีที่
เหมาะสมถูกตอ้งกบัขอ้มลูหรอืเอกสารแต่ละประเภท 
 -  ไมใ่ชข้อ้มลูขององคก์รทีไ่ดร้บัจากการปฏบิตัหิน้าทีเ่พื่อแสวงหาผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองหรอืผูอ้ื่นโดยมชิอบ 
 -  ข้อมูลภายในขององค์กรที่เกี่ยวกับการด าเนินงานแผนการด าเนินงานมติและความเห็นของคณะกรรมการ
คณะอนุกรรมการคณะท างานและฝ่ายจดัการให้ถือเป็นข้อมูลลบั การเปิดเผยข้อมูลดงักล่าวต่อบุคคลใดจะต้องได้รบัอนุมตัิจาก
หน่วยงานทีเ่ป็นเจา้ของขอ้มลู 

 การปกป้องทรพัยสิ์นขององคก์ร 
1) ใชท้รพัยส์นิขององคก์รอยา่งประหยดัและเกดิประโยชน์สงูสดุ 
2) ช่วยกนัดแูลมใิหท้รพัยส์นิใดๆขององคก์รเสื่อมค่าหรอืสญูหายโดยมชิอบ 
3) ไมใ่ชท้รพัยส์นิใดๆขององคก์รเพื่อประโยชน์ของตนเองหรอืบุคคลอื่น 
การใช้คอมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1) พนักงานจะต้องปฏิบตัิตามแนวปฏิบตัิและค าสัง่เกี่ยวกบัการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และการสื่อสาร  รวมทัง้ข้อมูล

อเิลก็ทรอนิกสข์องบรษิทัอยา่งเครง่ครดัเพื่อประโยชน์ของบรษิทัรวมทัง้จะตอ้งไมก่ระท าการใดๆ ทีเ่ป็นการฝ่าฝืนกฎหมายหรอืเป็นไป
เพื่อประโยชน์ทางธรุกจิของตนเอง 

2) พนกังานจะหลกีเลีย่งเวบ็ไซตท์ีบ่รษิทัถอืวา่ผดิกฎหมายหรอืละเมดิศลีธรรมอนัดงีาม และงดเวน้ที่จะเผยแพร่ขอ้มูลหรอื
เวบ็ไซตด์งักล่าวต่อผูอ้ื่นรวมทัง้จะหลกีเลีย่งเวบ็ไซตท์ี่ไมเ่ป็นทีรู่จ้กัซึง่น่าสงสยัในความปลอดภยั 

3) พนักงานที่ไดร้บัมอบหมายเท่านัน้ที่มสีทิธเิข้าถึงแฟ้มขอ้มูล ไม่ว่าจะเก็บในรูปของแฟ้มข้อมูลคอมพวิเตอร์หรอือื่นๆ 
หา้มพนกังานทีไ่มไ่ดร้บัมอบหมายเขา้ดู ท าซ ้า เผยแพร ่ลบทิง้ ท าลาย หรอืเปลีย่นแปลงขอ้มลูเปลี่ยนรหสัผ่านหรอืกระท าการอื่นใดที่
ท าใหเ้กดิความเสยีหาย 

4) พนักงานที่ใช้งานเครื่องคอมพวิเตอรข์องบรษิทั จะต้องใช้ซอฟท์แวร์ตามขอ้อนุญาตของเจา้ของลิขสทิธิ ์และเฉพาะที่
ไดร้บัอนุญาตใหใ้ชง้านจากบรษิทัเท่านัน้ เพื่อป้องกนัปัญหาการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา 

ทรพัยสิ์นทางปัญญา 
1) การน าผลงานหรอืข้อมูลอนัเป็นสทิธขิองบุคคลภายนอกที่ได้รบัมาหรือที่จะน ามาใช้ภายในบรษิทั จะต้องตรวจสอบ

เพื่อใหม้ ัน่ใจวา่จะไมล่ะเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาของผูอ้ื่น 
2) เมื่อพน้สภาพจากการเป็นพนักงานจะต้องส่งมอบทรพัยส์นิทางปัญญาต่างๆ ซึ่งรวมไปถงึผลงานคนืใหบ้รษิทั ไม่ว่าจะ

เป็นขอ้มลูทีเ่กบ็ไวใ้นรปูแบบใดๆ 
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การรบัส่ิงของหรือประโยชน์อ่ืนใด 
1) หา้มเรยีกรอ้งสิง่ของหรอืผลประโยชน์อื่นใดจากบุคคลอื่น ที่มหีน้าที่หรอืธุรกจิเกี่ยวขอ้งกบัองคก์รทั ้งน้ีไม่ว่าโดยตนเอง

หรอืผูอ้ื่น 
2) ห้ามรบัสิ่งของหรือผลประโยชน์อื่นใดจากบุคคลอื่นที่มีหน้าที่หรือธุรกิจเกี่ยวข้องกับองค์กร เว้นแต่ในโ อกาสหรือ

เทศกาลอนัเป็นประเพณีนิยมทีค่นทัว่ไปพงึปฏบิตัติ่อกนั ดยสิง่ของหรอืประโยชน์อื่นใดนัน้แต่ทัง้น้ีการรบัดงักล่าวต้องไม่มอีทิธพิลต่อ
การตดัสนิใจอยา่งหน่ึงอยา่งใดโดยไมเ่ป็นธรรมต่อการปฏบิตัหิน้าที่ 

3) การรบัสิง่ของหรอืประโยชน์อื่นใดที่ไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑใ์นข้อ2) โดยความจ าเป็นอย่างยิง่เพื่อรกัษาความสมัพนัธ์
อนัดรีะหวา่งบุคคลใหผู้ร้บัรายงานผูบ้งัคบับญัชาของตนทราบ 

4) การรบัสิง่ของหรอืประโยชน์อื่นใดที่ใหแ้ก่กนัในกิจกรรมต่างๆ ระหว่างองคก์รหรอืเป็นการเชื่อมสมัพนัธไมตรรีะหว่าง
องคก์รใหผู้ร้บัรายงานผูบ้งัคบับญัชาของตนทราบ 

การให้ส่ิงของหรือประโยชน์อ่ืนใด 
1) ไม่ใช้วิธกีารให้เงินทรพัย์สนิสิง่ของหรือประโยชน์อื่นใดกบัผู้หน่ึงผู้ใด ที่มีเจตนาเพื่อชกัน าให้กระท าหรอืละเว้นการ

กระท าทีไ่มถู่กตอ้ง 
2) ไมเ่สนอเงนิทรพัยส์นิสิง่ของหรอืประโยชน์อื่นใดกบัผูเ้กีย่วขอ้งทางธรุกจิ เพื่อแลกเปลีย่นสทิธพิิเศษทีไ่มค่วรได ้
3) การใชจ้า่ยส าหรบัการเลีย้งรบัรองทางธุรกจิเป็นเรื่องทีย่อมรบัได ้แต่ตอ้งใชจ้า่ยอยา่งสมเหตุสมผล 
การใช้สิทธิทางการเมือง 
1) ควรใชส้ทิธขิองตนเองในฐานะพลเมอืงดตีามกฎหมายรฐัธรรมนูญและกฎหมายอื่นๆทีเ่กี่ยวขอ้ง 
2) ไม่เข้าร่วมกิจกรรมใดๆที่อาจก่อให้เกิดความเข้าใจว่าองค์กรมสี่วนเกี่ยวข้องหรอืให้การสนับสนุนพรรคการเมืองใด

พรรคการเมอืงหน่ึง หรอืกลุ่มพลงัใดกลุ่มพลงัหน่ึง 
3) ไมใ่ชท้รพัยส์นิขององคก์รเพื่อสนบัสนุนพรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหน่ึงหรอืกลุ่มพลงัใดกลุ่มพลงัหน่ึง 
การดแูลให้มีการปฏิบติัตามและการทบทวน 
1) ถือเป็นหน้าที่และความรบัผิดชอบของกรรมการและพนักงาน ที่จะต้องรบัทราบท าความเข้าใจและปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณอยา่งเครง่ครดั 
2) ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัจะต้องดูแลรบัผดิชอบให้พนักงานภายใต้บงัคบับญัชาของตนปฏิบตัิตามจรรยาบรรณน้ีอย่าง

จรงิจงั 
3) ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัต้องเป็นผูน้ าในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ ตลอดจนส่งเสรมิสภาพแวดล้อมในการท างานให้

พนกังานและบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งเขา้ใจวา่การปฏบิตัติามจรรยาบรรณเป็นสิง่ทีถู่กตอ้ง และตอ้งปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั และไม่สามารถอ้าง
ไดว้า่ไมท่ราบแนวปฏบิตัทิีก่ าหนดไวใ้นจรรยาบรรณน้ี 

4) เมื่อมขีอ้สงสยัไม่แน่ใจเกี่ยวกบัวธิปีฏบิตัติามจรรยาบรรณ ใหป้รกึษากบัผูบ้งัคบับญัชา หรอืฝ่ายก ากบักจิกรรมองคก์ร
หรอืหน่วยงาน ทีท่ าหน้าทีอ่ยา่งเดยีวกนัแต่เรยีกชื่ออยา่งอื่นซึง่มหีน้าทีร่บัผดิชอบในการก ากบัดแูลการปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 

การร้องเรียน 
  การแจง้ขอ้รอ้งเรยีนจดัใหม้ชี่องทางการรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแส เพื่อรบัเรื่องรอ้งเรยีนขอ้คดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะจาก
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีไ่ดร้บัผลกระทบ หรอืมคีวามเสีย่งที่จะไดร้บัผลกระทบจากการด าเนินธุรกจิของบรษิทั หรอืจากการปฏบิตัหิน้าที่
ของผูบ้รหิารและพนกังานของบรษิทั เกีย่วกบัการกระท าผดิกฎหมายหรอืไมป่ฏบิตัติามจรรยาบรรณรวมถงึพฤตกิรรมที่อาจส่อถงึการ
ทุจรติ รวมถงึการกระท าทีเ่ขา้ขา่ยการคอรร์ปัชัน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ โดยทางตรงหรอืทางออ้มโดยบรษิทัฯ มมีาตรการคุม้ครองการ
ตอบโตแ้ละบรรเทาความเสยีหายแก่ผูร้ายงานผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการรายงานการฝ่าฝืนหรอืละเมดิจรรยาบรรณ 
  หากพบเหน็การกระท าที่สงสยัว่าฝ่าฝืนหรอืการไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ รวมถงึการกระท าที่เขา้ข่ายการคอรร์ปัชัน่อาจ
สอ่ถงึการทุจรติหรอืผดิกฎหมาย สามารถสอบถามขอ้สงสยัหรอืสง่ขอ้รอ้งเรยีนไปยงับุคคลดงัต่อไปน้ี 

1. กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
2. ผูบ้งัคบับญัชาทีต่นเองวางใจในทุกระดบั 
3. ผูอ้ านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน 
4. คณะกรรมการบรษิทั 
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สถานท่ีติดต่อเพ่ือแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 
1. เลขานุการบรษิทั 

บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) 
48 อาคารอนิเตอรล์ิง้ค ์ซอยรุง่เรอืง ถนนรชัดาภเิษก 
แขวงสามแสนนอก เขตหว้ยขวาง กรงุเทพฯ 10310 
อเีมล ์darika@interlink.co.th 
โทรศพัท ์0-2666-2222 ต่อ 8011 โทรสาร 0-2666-2299 

2. ประธานกรรมการตรวจสอบ 
คณุปกรณ์ มาลากุล ณ อยธุยา 
อเีมล ์m.pakorn@interlintelecom.co.th 

 วินัย 
  จรรยาบรรณถอืเป็นวนิัยอย่างหน่ึงซึ่งพนักงานทุกคนต้องด ารงตนและปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั  พนักงานที่ฝ่าฝืนหรอืไม่
ปฏบิตัติามจะถูกพจิารณาโทษทางวนิยั พนกังานทุกคนมหีน้าทีต่อ้งปฏบิตัติามและส่งเสรมิใหผู้อ้ื่นปฏบิตัติามจรรยาบรรณการกระท า
ต่อไปน้ีเป็นการท าผดิจรรยาบรรณ 

1) ไมป่ฏบิตัติามจรรยาบรรณ 
2) แนะน าสง่เสรมิหรอืสนบัสนุนใหผู้อ้ื่นไมป่ฏบิตัติามจรรยาบรรณ 
3) ละเลยเพกิเฉยเมื่อพบเหน็การฝ่าฝืนหรอืการไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณในกรณีที่ตนทราบ หรอืควรทราบเน่ืองจาก

เกีย่วขอ้งกบังานภายใตค้วามรบัผดิชอบของตน 
4) ไม่ให้ความร่วมมือหรือขดัขวางการสืบสวนสอบสวนหาข้อเท็จจริงที่อ้างว่าได้มีการฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบตัิตาม

จรรยาบรรณ 
5) การกระท าอนัไม่เป็นธรรมต่อผูอ้ื่น เน่ืองจากการที่ผู้นัน้รายงานการไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ ทัง้น้ีการกระท าที่เข้า

ข่ายผิดจรรยาบรรณดงักล่าวข้างต้น ให้ปฏิบัติตามกระบวนการพิจารณาและลงโทษตามระเบียบว่าด้วยการบริหารงานบุคคล 
นอกจากน้ีพนกังานทีท่ าผดิจรรยาบรรณอาจไดร้บัโทษตามกฎหมายหากการกระท านัน้เป็นความผดิตามกฎหมาย 

 จรรยาบรรณของกรรมการ 
1. ต่อองคก์ร 

1.1 ปฏิบตัิหน้าที่การงานอย่างเต็มความสามารถ ให้เป็นไปตามกฎหมายวตัถุประสงคแ์ละข้อบังคบั โดยถือหลกั
ความถูกตอ้งและผลประโยชน์สว่นรวมขององคก์รเป็นส าคญั 

1.2 ยดึมัน่ในจรยิธรรม ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัยส์จุรติมคีณุธรรม และกลา้แสดงความคดิเหน็ในสิง่ทีถู่กตอ้ง 
1.3 ใชด้ลุยพนิิจในการปฏบิตัหิน้าทีอ่ยา่งเป็นอสิระ 
1.4 วางตวัเป็นกลาง ไมฝั่กใฝ่พรรคการเมอืงหรอือยูใ่ตอ้ทิธพิลทางการเมอืง 
1.5 ไมเ่ปิดเผยขอ้มลูบรษิทัต่อบุคคลภายนอก 
1.6 อุทศิเวลาอยา่งเตม็ทีใ่นการเขา้รว่มประชุมคณะกรรมการบรษิทัและการประชุมผูถ้อืหุน้ 

2. ต่อผูถ้อืหุน้ 
2.1 ปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ และเพื่อประโยชน์สงูสดุของผูถ้อืหุน้โดยรวม 
2.2 ก ากบัดแูลใหม้กีารบรหิารองคก์รดว้ยความรอบคอบและระมดัระวงั เพื่อป้องกนัความเสยีหายหรอืผลกระทบที่

มตี่อผูถ้อืหุน้ 
2.3 รกัษาผลประโยชน์ของผูถ้อืหุ้น เพื่อให้แน่ใจว่าสทิธขิองผูถ้อืหุ้นไดร้บัการเอาใจใส่และไดร้บัการดูแลอย่างเท่า

เทยีมกนั 
2.4 เปิดเผยขอ้มลูหรอืรายงานสถานภาพขององคก์รต่อผูถ้อืหุน้อย่างถูกตอ้งครบถว้นและทนัต่อเหตุการณ์ 
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3. ต่อลูกคา้ 
3.1 มีทัศนคติที่ดีและให้ความส าคญัต่อลูกค้า ปฏิบตัิตนต่อลูกค้าด้วยความเต็มใจกระตือรือร้น  มีน ้ าใจสุภาพ

อ่อนโยน และรกัษาความลบัของลูกค้า โดยไม่น าไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรอืผู้อื่นโดยมชิอบ รวมทัง้ปฏบิตัิต่อลูกค้าทุกคน
อยา่งเท่าเทยีมกนั 

3.2 ส่งเสริมให้มีการพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรมที่มีมูลค่าเพิ่มอย่างต่อเน่ือง  คงไว้ซึ่งคุณภาพบริการให้ได้
มาตรฐานและมคีณุภาพสงู เพื่อใหลู้กคา้เกดิความพงึพอใจมากทีส่ดุ 

3.3 สง่มอบสนิคา้งานทีม่คีณุภาพตรงตามขอ้ตกลงกบัลูกคา้ในราคาทีเ่ป็นธรรม 
3.4 ให้ข้อมูลข่าวสารและค าแนะน าที่ถูกต้องเพยีงพอทนัต่อเหตุการณ์ต่อลูกค้า  เพื่อให้ทราบเกี่ยวกบัสนิค้าและ

บรกิาร 
3.5 สง่มอบงานและรบัประกนัผลงาน ภายใตเ้งื่อนไขระยะเวลาทีเ่หมาะสมเพื่อใหลู้กคา้ไดร้บัความพงึพอใจ 
3.6 มรีะบบการจดัเกบ็ขอ้มลูของลูกคา้อยา่งปลอดภยั มมีาตรการรกัษาความลบัของลูกคา้ไม่ส่งต่อขอ้มูลโดยไม่ได้

รบัความยนิยอมจากลูกคา้ 
3.7 มรีะบบกระบวนการทีลู่กคา้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัคณุภาพความปลอดภยัของสนิคา้และบรกิาร รวมทัง้ความรวดเรว็

ในการตอบสนองการสง่มอบ และการด าเนินการอยา่งถงึทีส่ดุเพื่อใหลู้กคา้ไดร้บัการตอบสนองอยา่งรวดเรว็ 
 

4. ต่อคูค่า้ เจา้หน้ี ลูกหน้ี 
4.1 ปฏิบตัิต่อคู่คา้ เจ้าหน้ี ลูกหน้ีทุกรายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม โดยค านึงถงึผลประโยชน์สูงสุดของบรษิทั 

และตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของการไดร้บัผลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมทัง้สองฝ่าย 
4.2 มกีารแขง่ขนับนขอ้มลูทีไ่ดร้บัอยา่งเท่าเทยีมกนั ไมม่กีารกดีกนัไมใ่ห้คูค่า้รายใดรายหน่ึงเขา้ร่วมการแข่งขนัทาง

ธรุกจิ 
4.3 จดัท ารปูแบบสญัญาทีเ่หมาะสมและเป็นมาตรฐานเดยีวกนั 
4.4 จดัใหม้รีะบบการจดัการและตดิตาม เพื่อใหม้ ัน่ใจวา่มกีารปฏบิตัติามสญัญาครบถว้น มรีะบบการควบคุมภายใน

ทีป้่องกนัการทุจรติ และพฤตกิรรมมชิอบในทุกขัน้ตอนของกระบวนการจดัซือ้จดัจา้ง 
4.5 จา่ยเงนิคูค่า้ใหต้รงเวลาตามเงื่อนไขการช าระเงนิทีต่กลงกนั 
4.6 ไมก่ล่าวหาในทางรา้ยแก่คูค่า้โดยปราศจากขอ้มลูแหง่ความจรงิ 
4.7 หลกีเลีย่งสถานการณ์ทีท่ าใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมทัง้ปฏบิตัติามพนัธะสญัญา 
4.8 ให้ข้อมูลที่เป็นจรงิ รายงานที่ถูกต้อง การเจรจาแก้ปัญหาและหาทางออกตัง้อยู่บนพื้นฐานของความสมัพนัธ์

ทางธรุกจิ 
4.9 ปฏบิตัติามเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงไวก้บัคู่คา้และเจา้หน้ีอย่างเคร่งครดั กรณีที่ไม่สามารถปฏบิตัิไดต้ามเงื่อนไข

ตอ้งรบีแจง้ล่วงหน้าเพื่อรว่มกนัพจิารณาหาแนวทางแกไ้ข 
4.10 ใช้สนิค้าและบรกิารที่มลีิขสทิธิถู์กต้อง และไม่สนับสนุนสินค้าหรือการกระท าที่เป็นการละเมิดทรพัย์สนิทาง

ปัญญา 
5. ต่อคูแ่ขง่ทางการคา้ 

5.1 มนีโยบายเสรทีางการคา้และเชื่อวา่การมคีูแ่ขง่เป็นเรื่องด ีเพราะจะท าใหเ้กดิการพฒันาทัง้มาตรฐานการบรกิาร
และนวตักรรมใหม่ๆ เพื่อเสนอต่อลูกคา้ 

5.2 ประพฤตปิฏบิตัภิายใตก้รอบการแขง่ขนัทีด่ ี
5.3 ไมท่ าลายชื่อเสยีงของคูแ่ขง่ขนัทางการคา้ ดว้ยการกล่าวหาในทางรา้ยและปราศจากขอ้มลูความจรงิ 
5.4 ไมแ่สวงหาขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัของคูแ่ขง่ทางการคา้ ดว้ยวธิกีารทีไ่มส่จุรติหรอืดว้ยวธิกีารอื่นทีไ่มเ่หมาะสม 

6. ต่อสงัคมจารตีประเพณี 
6.1 ไมก่ระท าการใดๆ ทีอ่าจมผีลเสยีหายต่อสงัคมสว่นรวม 
6.2 รบัผดิชอบต่อสงัคม โดยก าหนดนโยบายการด าเนินธรุกจิทีไ่มข่ดัต่อขนบธรรมเนียมจารตีประเพณีและศลีธรรม

อนัดงีาม 
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6.3 สง่เสรมิการปลูกฝังใหเ้กดิจติส านึกของความรบัผดิชอบต่อสงัคมใหก้บัพนักงานทุกระดบั สนับสนุนใหม้กีารคนื
ก าไรสว่นหน่ึงขององคก์รใหแ้ก่สงัคมและเพื่อพฒันาสิง่แวดลอ้ม 

จรรยาบรรณของผูบ้ริหาร 
  ผูบ้รหิารของบรษิทัอนัประกอบด้วยคณะกรรมการและผู้บรหิารระดบัรองกรรมการผู้จดัการขึน้ไปซึ่งได้รบัความไว้วางใจ
จากผู้ถือหุ้นให้มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดนโยบายก ากบัดูแลและควบคุมการด าเนินงานของบริษทัให้มีประสิทธภิาพเพื่อให้
บรรลุผลในการด าเนินธุรกิจดงันัน้เพื่อแสดงว่าผู้บรหิารของบริษทัมเีจตนารมณ์และความมุ่งมัน่จะด าเนินธุรกิจอย่างซื่อตรงและ
โปร่งใสอันจะท าให้บริษัทบรรลุผลส าเร็จในการด าเนินธุรกิจและได้ร ับการยอมรับจากทุกฝ่ายบริษัทจึงเห็นสมควรก าหนด
“จรรยาบรรณผูบ้รหิาร”ขึน้ไวเ้ป็นแนวทางในการประพฤตปิฏบิตัขิองผูบ้รหิารดงัต่อไปน้ี 

1. ต่อองคก์ร 
1.1 ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัยส์จุรติเป็นธรรม เพื่อประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทัและผูม้สีว่นไดเ้สยี 
1.2 พงึเปิดเผยสถานภาพของกลุ่มธรุกจิอยา่งถูกตอ้งครบถว้นและทนัต่อเหตุการณ์ 
1.3 อุทศิตนความรูแ้ละความสามารถเพื่อประโยชน์ของบรษิทัตลอดเวลา 
1.4 พงึวางตนใหเ้หมาะสมในฐานะตวัแทนขององค์กรต่อบุคคลภายนอก รวมทัง้ช่วยส่งเสรมิภาพพจน์ของบรษิทั

เมื่อมโีอกาสอนัเหมาะสม 
1.5 ปฏิบตัิหน้าที่ตามนโยบายหรอืข้อก าหนด เกี่ยวกบัขอบเขตการปฏิบตัิต่อสงัคมที่องค์กรได้ก าหนดไว้อย่าง

เครง่ครดั 
1.6 กรณีทีจ่ะใหข้อ้มลูขา่วสารหรอืใหส้มัภาษณ์ต่อสื่อมวลชนหรอืต่อสาธารณชน จะตอ้งไดร้บัมอบหมายจากบรษิทั 

2. ต่อพนกังาน 
2.1 มทีศันคตทิีด่ตี่อพนกังานและพงึปกครองดว้ยความเมตตาและเป็นธรรม รวมทัง้ไมใ่ชอ้ านาจหน้าทีใ่นทางมชิอบ 
2.2 มภีาวะผูน้ าและปฏบิตัตินเป็นแบบอยา่งทีด่น่ีาเชื่อถอืต่อพนกังาน 
2.3 ใหค้วามรูค้ าแนะน าและค าปรกึษาแก่พนักงาน พรอ้มทัง้รบัฟังความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะด้วยความเต็มใจ

และจรงิใจ 
2.4 สง่เสรมิพนกังานใหม้คีวามมัน่คงกา้วหน้าในหน้าที่การงานและความเป็นอยูส่ว่นตวั 
2.5 ผูบ้รหิารจะใหผ้ลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมแก่พนกังาน 
2.6 ผู้บริหารจะดูแลรกัษาสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างานให้มีความปลอดภยัต่อชีวิตของพนักงาน ตลอดจน

ทรพัยส์นิของบรษิทัและของพนกังานใหป้ลอดภยัอยูเ่สมอ 
2.7 การแต่งตัง้และโยกย้ายรวมถงึการให้รางวลัและการลงโทษพนักงาน ผู้บรหิารจะกระท าด้วยความเสมอภาค

สจุรติใจเทีย่งธรรม และตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของความรูค้วามสามารถและความเหมาะสมของพนกังานนัน้ๆ 
2.8 ผูบ้รหิารจะสง่เสรมิใหพ้นกังานไดพ้ฒันาความรูค้วามสามารถอยา่งทัว่ถงึและสม ่าเสมอ 
2.9 ผูบ้รหิารจะปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัต่างๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนักงานอยา่งเครง่ครดั 
2.10 ผูบ้รหิารจะเคารพต่อความเป็นปัจเจกชนและศกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย ์

3. ต่อผูถ้อืหุน้ 
3.1 ผู้บริหารจะปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความซื่อสตัย์สุจริตและเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกนั เพื่อ

ประโยชน์สงูสดุของผูถ้อืหุน้โดยรวม 
3.2 ผูบ้รหิารจะบรหิารการด าเนินงานของบรษิทัและตดัสนิใจด าเนินการใดๆดว้ยความระมดัระวงัและรอบคอบ 
3.3 ผูบ้รหิารจะปฏิบตัหิน้าที่โดยการประยุกต์ความรู้ทกัษะการบรหิารและการจดัการอย่างสุดความสามารถในทุก

กรณ ี
3.4 ผูบ้รหิารจะรายงานสถานภาพของบรษิทัแก่ผูถ้อืหุน้อยา่งเท่าเทยีมกนัโดยสม ่าเสมอและครบถ้วนตามความเป็น

จรงิ 
3.5 ผูบ้รหิารจะไมแ่สวงหาประโยชน์ใหต้นเองและผูอ้ื่นโดยใชข้อ้มลูใดๆ ของบรษิทัซึง่ยงัไมไ่ดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะ 
3.6 ผูบ้รหิารจะไมเ่ปิดเผยขอ้มลูลบัของบรษิทัต่อบุคคลภายนอกโดยเฉพาะคูแ่ขง่ขนั 
3.7 ผูบ้รหิารจะไมด่ าเนินการใดๆ ในลกัษณะทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ต่อบรษิทั 
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4. ต่อลูกคา้ 
4.1 มุ่งมัน่ในการพฒันาและใหบ้รกิารที่มคีุณภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกคา้ ด้วยความปลอดภยัและ

เป็นไปตามมาตรฐานทีก่ าหนด ในราคาที่สมเหตุสมผล สามารถส่งมอบงานภายในระยะเวลาที่ก าหนด เพื่อสรา้งความพงึพอใจสูงสุด
ใหแ้ก่ลูกคา้ 

4.2 ปฏบิตัติามเงื่อนไขและขอ้ตกลงทางการคา้อย่างเคร่งครดั และรกัษาความลบัของลูกคา้ไม่น าความลบัทางการ
คา้ไปใชใ้นประโยชน์ของตนเองหรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 

4.3 ไมเ่อาเปรยีบลูกคา้หรอืก าไรเกนิควร รวมทัง้ไมก่ าหนดเงื่อนไขการคา้ทีไ่มเ่ป็นธรรม 
4.4 ตดิต่อสื่อสารกบัลูกคา้ดว้ยวาจาสภุาพ ดว้ยการท างานทีร่วดเรว็และมปีระสทิธภิาพเป็นทีไ่วว้างใจไดข้องลูกค ้
4.5 รบัฟังขอ้คดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะของลูกคา้เป็นประจ าสม ่าเสมอ และน าขอ้บกพรอ่งต่างๆมาปรบัปรงุแกไ้ข 

5. ต่อคูแ่ขง่ทางการคา้ 
5.1 ใหก้ารสนบัสนุนการรว่มมอืในการแข่งขนัทางการคา้ เพื่อผลประโยชน์ของลูกคา้และปฏบิตัติามกรอบกตกิาใน

การแขง่ขนัเสรทีีเ่ป็นธรรม 
5.2 ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลบัของคู่แข่งทางการค้า ด้วยวธิกีารที่ไม่สุจรติหรือไม่เหมาะสม และไม่เปิดเผย

หรอืละเลยใหค้วามลบัของบรษิทัตกอยูใ่นมอืคูแ่ขง่ 
5.3 ไมโ่จมตแีละท าลายชื่อเสยีงของคูแ่ขง่ทางการคา้ดว้ยการกล่าวหาในทางรา้ยหรอืใช้วธิอีื่นใดทีไ่มถู่กตอ้ง 
5.4 ละเวน้การกลัน่แกลง้หรอืท าใหคู้แ่ขง่เสยีโอกาสอย่างไมเ่ป็นธรรม 

6. ต่อสงัคมสิง่แวดลอ้มและชุมชน 
6.1 ปฏบิตัหิน้าทีใ่นความรบัผดิชอบของตน และด ารงดว้ยจติส านึกทีด่ทีีม่ตี่อสงัคมสิง่แวดลอ้มและชุมชนอยูเ่สมอ 
6.2 รว่มกนัสรา้งสรรคแ์ละรว่มกจิกรรมหรอืโครงการเพื่อพฒันาสงัคมสิง่แวดลอ้มและชุมชน 
6.3 ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  และการส่งเสริมการใช้

ทรพัยากรธรรมชาตทิีม่อียา่งคุม้คา่ 
6.4 ด าเนินธรุกจิดว้ยจติใจทีค่ านึงถงึผลประโยชน์ของสาธารณะเสมอ 

7. การต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ 
บรษิทัได้มีการจดัท านโยบายต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ เพื่อแสดงให้เหน็ถึงความตัง้ม ัน่ในการด าเนินธุรกิจด้วย

ความเป็นธรรมสุจรติโปร่งใส มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่ม ตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดี โดยนโยบาย
ดงักล่าวไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบและไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทั  และไดส้ื่อสารไปยงัพนักงานทุก
คน โดยมีการก าหนดให้มีการอบรมนโยบายต่อต้านทุจริตคอร์รปัชัน่แก่พนักงานทุกคนในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่  และติด
ประกาศผา่นบอรด์ภายในบรษิทัอกีทัง้บนเวบ็ไซตข์องบรษิทัเพื่อเผยแพร่แก่บุคคลทัว่ไปทีส่นใจ 

 
10.3 ค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชี 
  ในรอบปีบญัช ี2558 และ 2559 บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าตอบแทนจากการสอบบญัช ี(Audit Fee) ใหแ้ก่ผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ 
คอื บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั ดงัน้ี 

รายละเอียด ปี 2559 ปี 2560 
คา่ตอบแทนจากการสอบบญัช ี(Audit Fee) 955,000 1,400,000 
คา่ตอบแทนจากบรกิารอื่น (Non-Audit Fee) 1,500,000* - 
รวม 2,455,000 1,400,000 

 
 หมายเหตุ:  * เป็นคา่ตอบแทนบรกิารอื่นทีเ่กดิขึน้เพื่อการเตรยีมตวัเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ 
 
10.4 อ่ืนๆ 
  -ไมม่-ี 
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11. ความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
 บริษัทฯ ได้มีความตระหนักในความส าคญัของการด าเนินธุรกิจภายใต้ความรบัผิดชอบต่อสงัคม ( Corporate Social 
Responsibility) จงึมกีารก าหนดนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมขึน้ เพื่อเป็นแนวทางการพฒันาธุรกจิควบคู่ไปกบัการพฒันาสงัคม
อยา่งยัง่ยนืสงูสดุดงัต่อไปน้ี 
 ดา้นท่ี 1 การบรหิารจดัการภายใตห้ลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีสนบัสนุนและสง่เสรมิใหม้กีารปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ตีามแนวทางทีต่ลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยก าหนด  
 ดา้นท่ี 2 การด าเนินธรุกจิอยา่งเป็นธรรม มจีรยิธรรม และความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้พรอ้มทัง้ปฎิบตัติามกฎหมาย 
เคารพกฎระเบยีบของสงัคม และเป็นองคก์รทีม่คีวามเป็นกลางทางการเมอืง 
 ด้านท่ี 3 การพฒันาบุคลากรเพื่อสรา้งวฒันธรรมองคก์รแหง่ “คนด ีคนเก่ง” ซึง่เป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคลื่อนแนวคดิความ
รบัผิดชอบต่อสงัคมไปสู่ภายนอกองค์กร ผ่านกระบวนการ CSR โดยให้ความส าคญัในทุกระดบัของการด าเนินงานอย่างมี
ประสทิธภิาพ 
 ด้านท่ี 4 การมุ่งมัน่พฒันาความสมัพนัธ์กบัผู้มีส่วนได้เสีย ผ่านการด าเนินธุรกิจด้วยความสุจริต สามารถตรวจสอบได ้ 
มุง่เน้นการเจรญิเตบิโตของบรษิทัฯ ควบคูไ่ปกบัการดแูลผลประโยชน์ของผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ายอยา่งเท่าเทยีมกนั 
 ด้านท่ี 5 การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนและสงัคม  ภายใต้หลักความเชื่อว่าบริษัทฯ  จะไม่สามารถเติบโตได้ หาก
ปราศจากการช่วยเหลอืเกื้อกูลจากชุมชนและสงัคม โดยใหค้วามส าคญัในดา้นการพฒันาการศกึษา วฒันธรรม  สงัคม และมสี่วนใน
การปรบัปรงุคณุภาพชวีติของชุมชนใหด้ขีึน้ พรอ้มทัง้สง่เสรมิและสนบัสนุนใหพ้นกังานมจีติอาสา ผา่นทางกจิกรรมต่างๆของบรษิทัฯ 
 ดา้นท่ี 6 การพฒันานวตักรรม (Innovation) ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นการปฏบิตังิาน และการตดัสนิใจอย่างเป็นระบบ (System) 
เริม่ตัง้แต่การป้องกนั (Prevent) รกัษา (Maintain) ปรบัปรุง (Improve) และพฒันา (Development) เพื่อส่งเสรมิใหเ้กดินวตักรรมใหม ่
(Innovation) อยูเ่สมอ 

 
 ทัง้น้ีเพื่อสร้างความสมดุลระหว่างผลก าไรทางธุรกิจและการตอบแทนสู่สงัคม โดยความรบัผดิชอบต่อสงัคมที่บรษิทัฯ  มกีาร
ปฏบิตัอิยา่งเป็นรปูธรรม มดีงัต่อไปน้ี 

1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
  คณะกรรมการบรษิทัไดต้ระหนกัถงึคณุคา่ในการก ากบัดูแลกจิการที่ด ี โดยใหค้วามส าคญักบักระบวนการด าเนินกจิการใน
ทุกขัน้ตอน ยดึหลกับรหิารงานภายใต้ความโปร่งใส เพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั และเพิม่ความเชื่อมัน่ให้แก่ผูม้สี่วนได้
สว่นเสยีทุกฝ่าย โดยไดย้ดึแนวปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดแูลกจิการที่ดตีามแนวทางทีต่ลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยก าหนด 

2. การต่อต้านคอรร์ปัชัน่ 
  บรษิทัฯ มุ่งม ัน่ที่จะด าเนินธุรกจิตามหลกัธรรมาภิบาลและการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีโดยใหค้วามส าคญัในการต่อต้านการ
คอร์รปัชัน่ รวมทัง้ยึดมัน่ในหลกัคุณธรรม ศีลธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณ และธรรมาภิบาล บริหารงานด้วยความโปร่งใส และ
รบัผดิชอบต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่ายทัง้น้ีบรษิทัฯ จงึไดก้ าหนดแนวทางในการประพฤตปิฏบิตัทิี่เหมาะสม ของกรรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนักงานของบรษิทัฯ ในจรยิธรรมทางธุรกิจและจรรยาบรรณพนักงาน ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของบรรษทัภิบาลของบรษิทัฯ เพื่อให้เกิด
ความมัน่ใจว่า บรษิทัฯ มนีโยบายก าหนดแนวปฏิบตัิ ข้อก าหนด และช่องทางในการร้องเรยีน เพื่อป้องกนัการคอร์รปัชัน่ รวมถึง
เพื่อให้การตดัสนิใจและการด าเนินการทางธุรกจิที่อาจมคีวามเสี่ยงด้วยการคอรร์ปัชัน่ได้รบัการพจิารณาและปฏิบตัอิย่างรอบคอบ 
โดยไดจ้ดัท า “นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชัน่”เป็นลายลกัษณ์อกัษรขึน้ เพื่อใหย้ดึเป็นแนวปฏบิตัทิีช่ดัเจนในการด าเนินธรุกจิ ดงัน้ี 
  วตัถุประสงค ์

1) เพื่อสนบัสนุนใหบ้รษิทัฯ กรรมการ ทีป่รกึษาฯ อนุกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ ไม่มสี่วนเกี่ยวขอ้งใดๆ 
กบัการคอรร์ปัชัน่ 

2) เพื่อสง่เสรมิบทบาทและการมสีว่นรว่มของพนกังาน และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีในการป้องกนั และต่อตา้นการคอรร์ปัชัน่ 
3) เพื่อใหข้อ้มูล และแนวปฏบิตัสิ าหรบักรรมการ ที่ปรกึษาฯ อนุกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทั ฯ รวมถงึผู้มี

สว่นไดส้ว่นเสยีในกรณีพบเหน็ หรอืเกีย่วขอ้งกบัการคอรร์ปัชัน่ 
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4) เพื่อสรา้งความเชื่อมัน่แก่ผูม้สี่วนได้ส่วนเสยีว่า บรษิทัฯ มนีโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชัน่ และสนับสนุนหลกับรรษทัภิ
บาลอยา่งแทจ้รงิ 

  ขอบเขต 
นโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชัน่ฉบบัน้ี มผีลบงัคบัใช้กบักรรมการ ที่ปรกึษาฯ อนุกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน ในทุกหน่วยงาน
ของบรษิทัฯ และบรษิทัในเครอื โดยยดึถอืเป็นแนวทางในการด าเนินกจิการ อกีทัง้ บรษิทัฯ ยงัสนบัสนุนใหบุ้คคลหรอืองคก์รภายนอก 
ซึง่ด าเนินการแทนบรษิทัฯ ปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าวดว้ย 
  ค านิยาม 
การคอร์รปัชัน่ หมายถงึ การแสวงหาผลประโยชน์ที่มคิวรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมาย การใช้ต าแหน่งหน้าที่หรอืการใช้ข้อมูลที่ได้รบั
จากการปฏบิตัหิน้าทีเ่พื่อกระท าการใดๆ ทีเ่ป็นการเอือ้ประโยชน์ใหก้บัตนเอง พวกพอ้ง หรอืผูอ้ื่น ใหไ้ดม้าซึ่งทรพัยส์นิ ผลประโยชน์
อื่นโดยมชิอบแก่ตนเอง ทัง้ทางตรงและทางอ้อม รวมถงึการกระท าใดๆ ที่ขดัหรอืแยง้กบัหลกัการของ คุณธรรม ศลีธรรม จรยิธรรม 
จรรยาบรรณ และธรรมาภบิาลของบรษิทัฯ ยกเวน้แต่เป็นกรณีที่กฎหมาย ระเบยีบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณีของ
ทอ้งถิน่ หรอืจารตีทางการคา้ใหก้ระท าได ้
  นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชัน่ 

1) บรษิทัฯ จะยดึถอืหลกัการของคณุธรรม ศลีธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณ และธรรมาภบิาล ในการด าเนินการ 
2) บรษิทัฯ จะไมเ่ขา้ไปมสีว่นรว่มในการคอรร์ปัชัน่ ทัง้ทางตรงและทางออ้ม 
3) บรษิทัฯ จะไม่รบัหรอืมอบสนิบนใดๆ ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบของเงนิสดหรอืทรพัย์สนิอื่นๆ เพื่อหวงัผลตอบแทนทาง

ธรุกจิทีข่ดัต่อหลกัการของคณุธรรม ศลีธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณ และธรรมาภบิาล 
4) การรบัหรือมอบของก านัล การเลี้ยงรบัรองไม่ถือเป็นการคอร์รปัชัน่ หากการรบัหรือมอบนัน้เป็นไปตามเทศกาล

ประเพณีนิยม หรือเพื่อรกัษาและพฒันาความสมัพนัธ์ระหว่างองค์กร และไม่ขดัต่อหลกัการของคุณธรรม ศีลธรรม 
จรยิธรรม จรรยาบรรณ และธรรมาภบิาล 

3. การเคารพสิทธิมนุษยชน 
  บรษิทัฯ ยดึหลกัในการเคารพสทิธมินุษยชนเป็นพืน้ฐานในการพฒันาทรพัยากรบุคคล โดยมนีโยบาย และระเบยีบปฏบิตัทิี่
เป็นลายลกัษณ์อกัษร ซึ่งเป็นธรรมกบับุคลากรทุกคน โดยมกีารด าเนินงานเป็นไปตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานสากล ผ่านกลไกการ
บรหิารงานของฝ่ายทรพัยากรบุคคล 

4. การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
  บรษิทัฯ ใหค้วามคุม้ครอง ดูแล และจดัสรรสวสัดกิารอย่างเหมาะสมใหก้บับุคลากรทุกคน รวมทัง้การคุ้มครองสถานภาพ
การท างานของบุคลากรทุกสว่นงาน รวมทัง้ใหค้วามเสมอภาคทางโอกาสในการเขา้ท างานอยา่งไมม่กีารเลอืกปฏบิตัิ 

5. ความรบัผิดชอบต่อผู้บริโภค 
  บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมัน่ในการสร้างความพงึพอใจและความมัน่ใจให้กบัผูบ้รโิภค เพื่อให้ได้รบัผลิตภณัฑ์และบรกิารที่ด ีมี
คณุภาพ ตามมาตรฐานคณุภาพ ISO 9001:2008 ในระดบัราคาทีเ่หมาะสม ใหข้อ้มลูโดยไม่บดิเบอืนขอ้เทจ็จรงิ และไม่เปิดเผยขอ้มูล
ลูกคา้หรอืผูบ้รโิภคโดยไมไ่ดร้บัอนุญาต 

6. การดแูลรกัษาส่ิงแวดล้อม 
  บรษิทัฯ ให้ความส าคญักบัการดูแลรกัษาสิง่แวดล้อม เน่ืองจากทรพัย์สนิของบรษิทัฯ ไดถู้กตดิตัง้ทัว่ประเทศไทย ดงันัน้ 
บรษิทัฯ จงึใหค้วามส าคญักบัการดูแลสิง่แวดล้อมรอบๆ สิง่ตดิตัง้และปลูกสรา้งของบรษิทัฯ เช่น การให้ความร่วมมอืกบัหน่วยงาน
ภาครฐัในการจดัระเบยีบสายสื่อสารตามการรอ้งขอ และการดแูลความสะอาดบรเิวณสายสื่อสารและสถานีโครงข่ายของบรษิทัฯ อย่าง
สม ่าเสมอ เป็นตน้ 

7. การร่วมพฒันาชุมชนหรือสงัคม 
  บรษิทัฯ ตอบแทนชุมชนผ่านโครงการและกิจกรรมต่างๆ โดยมจีุดประสงค์เพื่อพฒันาสงัคมให้เติบโตอย่างยัง่ยนืรวมทัง้
ด าเนินกจิการโดยค านึงถงึผลกระทบต่อชุมชนรอบขา้งรบัฟังขอ้เสนอแนะเพื่อน ามาปรบัปรงุใหเ้กดิคณุคา่ร่วมแก่กนัทุกฝ่าย 
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8. การมีนวตักรรมหรือเผยแพร่นวตักรรม 
  บรษิทัฯ ไดป้ระกอบกจิการอย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม ดว้ยการปฏบิตัแิละตดัสนิใจอย่างเป็นระบบ (System) เริม่
ตัง้แต่การป้องกนั (Prevent) รกัษา (Maintain) ปรบัปรุง (Improve) และพฒันา (Development) เพื่อส่งเสรมิใหเ้กดินวตักรรมใหม ่
(Innovation) อยูเ่สมอ 

9. ความรบัผิดชอบต่อสงัคมภายในองคก์ร 
  บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัสงัคมภายในองค์กรเป็นอย่างมาก เพื่อส่งเสรมิให้องคก์รเป็นองคก์รที่มสีภาพแวดล้อมในการ
ท างานทีด่ ีและเป็นองคก์รที่พนักงานทุกคนมคีวามสุขในการท างานบรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้กีจิกรรมต่างๆ ใหแ้ก่พนักงานอย่างสม ่าเสมอ 
โดยการก าหนดในปฏิทินประจ าปีล่วงหน้าเป็นประจ าทุกปี และสื่อสารกิจกรรมดงักล่าวไปยงัพนักงานให้ทราบกันอย่างทัว่ถึง 
กจิกรรมดงักล่าว อาทเิช่น การสมัมนาประจ าปี การตรวจสขุภาพประจ าปี การท่องเทีย่วประจ าปี และการอบรมเพื่อพฒันาความรู้และ
พฒันาคณุภาพชวีติ เป็นตน้ ซึง่บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลกจิกรรมต่างๆ อยา่งเป็นระบบ เพื่อน ามาปรบัปรงุและพฒันาต่อไป  
นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัไดเ้ขา้รว่มเป็นสมาชกิสหกรณ์อนิเตอรล์ิง้คใ์หใ้จ ทีก่่อตัง้และด าเนินงานโดยมวีตัถุประสงคส์ าคญัเพื่อปลูกฝังให้
บุคลากรรู้จกัประหยดั อดออมและช่วยเหลอืบุคลากรผู้ที่มปัีญหาทางการเงนิ เพื่อใหบุ้คลากรดงักล่าวเป็นบุคลากรที่มคีุณภาพของ
องคก์รต่อไป 

10. ความรบัผิดชอบต่อสงัคมภายนอกองคก์ร 
  บรษิทัฯ ให้ความส าคญัต่อความรบัผดิชอบต่อสงัคมภายนอกองค์กร โดยการร่วมมอืกบักองบญัชาการต ารวจนครบาล 
(บช.น.) ในโครงการ Miracle Eye ซึง่เป็นโครงการนวตักรรมศูนยส์ ัง่การ กลอ้งทวีวีงจรปิด  เพื่อป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมแบบ
เบด็เสรจ็เป็นโครงการที่เกดิขึ้นเพื่อดูแลความปลอดภยัในชวีติและทรพัย์สนิของประชาชนและของสงัคมส่วนรวม ในเขตความดูแล
ของกองบญัชาการต ารวจนครบาล โดยใช้ระบบกล้องวงจรปิดผสานกบัโครงข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ เพื่อป้องกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรมใหล้ดน้อยลง  
  อยา่งไรกต็าม ไมเ่พยีงแต่โครงการทีก่ล่าวมาขา้งตน้เท่านัน้ บรษิทัฯ แสวงหาโอกาสในการเขา้ร่วมโครงการต่างๆ ที่จะเป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะชนอย่างต่อเน่ือง ซึ่งนโยบายดงักล่าวได้ถูกถ่ายทอดไปยงัพนักงานภายในองค์กรอย่างทัว่ถึง เพื่อรวบรวม
ขา่วสารเกีย่วกบัโอกาสในการเขา้ไปมสี่วนร่วมต่อการรบัผดิชอบต่อสงัคมภายนอกองคก์รอยา่งต่อเน่ือง 
 
 นอกจากโครงการ CSR ที่ไดก้ล่าวมาในขา้งต้นแล้ว เพื่อเป็นการสรา้งความยัง่ยนืคนืสู่สงัคมอย่างแท้จรงิ บรษิทัฯ จงึไดม้สี่วน
ร่วมในการด าเนินงานของโครงการภายใต้การก ากบัดูแลของ “มูลนิธอิินเตอรล์ิ้งคใ์ห้ใจ” โดยต้องการส่งเสรมิ สนับสนุนให้เดก็และ
เยาวชนในสงัคมไทยได้รบัการอบรม พฒันาจติใจ ปลูกฝังจติส านึกในความรบัผดิชอบต่อตนเอง ชุมชน และสงัคม ซึ่งถือเป็นการ
วางรากฐานทีย่ ัง่ยนืใหแ้ก่สงัคมไทย ก่อใหเ้กดิโครงการภายใตม้ลูนิธฯิ คอื“โครงการพีส่อนน้อง” ปลูกปัญญา พรอ้มมอบความอบอุ่นที่
ด าเนินการจดักิจกรรม มอบความรู้ การด าเนินชีวิตตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง และสร้างความสุขให้กบันักเรยีนโรงเรยีนในถิ่น
ทุรกนัดารทัว่ทุกภูมภิาคในประเทศไทย โดยการเข้าร่วมของจิตอาสาที่เป็นพนักงานของบรษิทัฯ ที่เสียสละเวลาส่วนตวั เข้าร่วม
กจิกรรมเป็นจ านวนมาก 
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12. รายการระหว่างกนั 
12.1 ลกัษณะความสมัพนัธ ์
 บรษิทัฯ มกีารทํารายการระหวา่งกนักบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ต่างๆ ประกอบดว้ย ผูถ้อืหุน้และ/หรอืผูบ้รหิารของบรษิทั
ฯ บรษิทัทีเ่กีย่วขอ้งซึง่หมายถงึบรษิทัทีม่บีุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ของบรษิทัฯ มคีวามสมัพนัธเ์กีย่วขอ้งกับผูบ้รหิารและผูถ้อืหุน้
ของบรษิทัดงักล่าว ซึง่สามารถสรปุลกัษณะความสมัพนัธไ์ดด้งัน้ี 

 
บคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง ลกัษณะความสมัพนัธ์ 

บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ จาํกดั (มหาชน) (ILINK) 
- จดัจาํหน่ายสายสญัญาณทุกชนิด เช่น สาย LAN, สาย FIBER 

OPTIC, สาย CCTV, สายโทรศพัท,์ สาย Security&Control, 
Media Converter, 19”Rack และ Tool & Tester 

- นําเขา้และสง่ออกสายสญัญาณทุกชนิด  
- ใหบ้รกิารออกแบบ ก่อสรา้ง และรบัเหมางานโครงการสาย

เคเบิล้ใต้น้ํา (Submarine Cable) ทีเ่ป็นสายไฟฟ้าหรอื
สายไฟฟ้าสื่อผสมระหวา่งไฟฟ้าแรงสงูรว่มกบัใยแก้วนําแสง 
(Composite Cable) 

- ใหบ้รกิารออกแบบ ก่อสรา้ง และรบัเหมางานโครงการระบบ
สายสง่ไฟฟ้า (Transmission Line) สายไฟฟ้าใต้ดนิ (Under 
Ground Cable) สถานีไฟฟ้ายอ่ย (Substation) หรอื
โครงการทีเ่กี่ยวขอ้งกบัระบบไฟฟ้ากําลงั 

- มกีรรมการร่วมกนัคอื นายสมบตั ิอนนัตรมัพร นางชลดิา 
อนนัตรมัพร และนายณฐันยั อนนัตรมัพร 

- เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 60 ณ วนัที ่
31 ธนัวาคม 2560 

บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เพาเวอร ์แอนด ์เอน็เนอรย์ี ่จํากดั (IPOWER) 
- ใหบ้รกิารออกแบบ ก่อสรา้ง และรบัเหมางานโครงการสาย

เคเบิล้ใต้น้ํา (Submarine Cable) ทีเ่ป็นสายไฟฟ้าหรอื
สายไฟฟ้าสื่อผสมระหวา่งไฟฟ้าแรงสงูรว่มกบัใยแก้วนําแสง 
(Composite Cable) 

- ใหบ้รกิารออกแบบ ก่อสรา้ง และรบัเหมางานโครงการระบบ
สายสง่ไฟฟ้า (Transmission Line) สายไฟฟ้าใต้ดนิ (Under 
Ground Cable) สถานีไฟฟ้ายอ่ย (Substation) หรอื
โครงการทีเ่กี่ยวขอ้งกบัระบบไฟฟ้ากําลงั 

- มกีรรมการร่วมกนัคอื นายสมบตั ิอนนัตรมัพร และ 
นางชลดิา อนันตรมัพร 

- ILINK และ นายสมบตั ิอนนัตรมัพร ถอืหุน้ใน บรษิทั 
อนิเตอรล์ิง้ค ์เพาเวอร ์แอนด ์เอน็เนอรย์ี ่จํากดั รอ้ยละ 
95.07 และรอ้ยละ 4.93 ตามลําดบั ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 

บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์ดาตา้เซน็เตอร ์จาํกดั (IDC) 
- ปัจจบุนัไม่ไดป้ระกอบธรุกจิ 

- มกีรรมการร่วมกนัคอื นายสมบตั ิอนนัตรมัพร นางชลดิา 
อนนัตรมัพร และนายณฐันยั อนนัตรมัพร 

- ILINK ถอืหุน้ใน บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์ดาตา้เซน็เตอร ์จาํกดั 
รอ้ยละ 100.00 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 

บรษิทั เจเนซสิ ดาตา้ เซน็เตอร ์จาํกดั 
- ผูใ้หบ้รกิารศูนยด์าตา้เซน็เตอร์ 
 

- ITEL ถอืหุน้ใน บรษิทั เจเนซสิ ดาต้า เซน็เตอร ์จาํกดั รอ้ย
ละ 33.33 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 

บรษิทั เอ ลสิต ์เอเชยี จาํกดั 
- ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารทีป่รกึษาดา้นระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

- มกีรรมการร่วมกนัคอื นายสุวฒัน์ ปุณณชยัยะ  
- นายชาล ีไชยรตันตรยั ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ดํารงตําแหน่ง

เป็นกรรมการ 
- นายสวุฒัน์ ปณุณชยัยะ ถอืหุน้ใน บรษิทั เอ ลสิต ์เอเชยี 

จาํกดั รอ้ยละ 99.97 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 
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บคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง ลกัษณะความสมัพนัธ์ 
นายสมบตั ิอนนัตรมัพร - ดาํรงตําแหน่งเป็นรองประธานกรรมการของบรษิทัฯ  

- เป็นคูส่มรสของนางชลดิา อนนัตรมัพร 
- เป็นบดิาของนายณฐันยั อนันตรมัพร และแพทยห์ญงิ

ลลิรฎา อนนัตรมัพร 
นางชลดิา อนันตรมัพร - ดาํรงตําแหน่งเป็นกรรมการของบรษิทัฯ 

- เป็นคูส่มรสของนายสมบตั ิอนนัตรมัพร 
- เป็นมารดาของนายณฐันยั อนนัตรมัพร และแพทยห์ญงิ

ลลิรฎา อนนัตรมัพร 
นายสวุชิาญ นิลอนนัต์ - ดาํรงตําแหน่งเป็นกรรมการของบรษิทัฯ  
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12.2 รายละเอียดรายการระหว่างกนั 
 ในปี 2559 และปี 2560 บรษิทัฯ มกีารทาํรายการกบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ โดยมรีายละเอยีดของรายการดงันี้ 
บคุคลท่ีอาจมีความ
ขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่ารายการ (บาท) 

ความจ าเป็นและความสมเหตสุมผลของรายการ 
ปี 2559 ปี 2560 

1. บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอม
มวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) 
(“ILINK”) 

รายได้    
รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 
ลกูหนี้การคา้ 

4,422,000 
455,673 

4,422,000 
394,295 

บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการใหบ้รกิารโครงขา่ยวงจรสือ่สารขอ้มลูความเรว็สงูประเภท MPLS และ Dark Fiber 
เพือ่เชือ่มต่อขอ้มลูระหว่างสาขาต่างๆ ทัว่ประเทศของ ILINK  ซึง่รายการดงักล่าวเป็นรายการตามแนว
การคา้ปกตทิัว่ไป ในดา้นราคาสอดคลอ้งกบัราคาตลาด   
 
คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการใหบ้รกิารดงักล่าวเป็นไปตามลกัษณะ
การคา้โดยปกตขิองบรษิทัฯ และมคีวามสมเหคุสมผล 

รายได้อ่ืน    
รายไดจ้ากการขายวสัดุอุปกรณ์ 
 

76,080 48,562 บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการจาํหน่ายสาย  Fiber Optic  ใหแ้ก่ ILINK เฉพาะกรณเีร่งด่วน และกรณทีีเ่ป็น 
ผลติภณัฑท์ี ่ILINK ไมไ่ดนํ้าเขา้มาจําหน่าย โดยราคาทีบ่รษิทัฯ ขายใหแ้ก่ ILINK นัน้ เป็นราคาตน้ทุน
ของบรษิทัฯ บวกดว้ยอตัรากาํไรขัน้ตน้ทีเ่หมาะสม 
 
คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการขายสนิคา้ดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล 
 

ลกูหนี้การคา้ - งานโครงการ 2,364,534 5,435,353 บรษิทัฯ และ ILINK ไดเ้ขา้รบังานโครงการตดิตัง้โครงขา่ยโทรคมนาคมแห่งหนึ่งร่วมกนัในลกัษณะ 
Consortium โดยระหว่างบรษิทัฯ และ ILINK ไดม้กีารแบ่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบในการดําเนินงานโครงการ
ดงักล่าว อย่างไรกต็าม ILINK ไดแ้ต่งตัง้และมอบหมายใหบ้รษิทัฯ เป็นผูด้าํเนินการตดิตัง้โครงขา่ยในส่วน
งานของ ILINK ดว้ย โดยในส่วนงาน ILINK ตามทีร่ะบุในสญัญา ILINK จะมหีน้าทีใ่นการเรยีกเกบ็เงนิจาก
ลกูคา้เจา้ของโครงการ และนําส่งเงนิค่าบรกิารดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทั 

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการดงักล่าวเป็นประโยชน์กบับรษิทัฯ เนื่องจาก
ในช่วงแรกบรษิทัฯ ยงัไมม่ปีระวตักิารใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ยขนาดใหญ่ การรบังานร่วมกนักบั ILINK ใน
ลกัษณะ Consortium จงึช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถรบังานโครงการตดิตัง้โครงข่ายขนาดใหญ่ได ้  
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บคุคลท่ีอาจมีความ
ขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่ารายการ (บาท) 

ความจ าเป็นและความสมเหตสุมผลของรายการ 
ปี 2559 ปี 2560 

1. บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอม
มวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) 
(“ILINK”) (ต่อ) 

ลกูหนี้อืน่ 
- ลกูหนี้ผลประโยชน์พนกังาน 
- ลกูหนี้รอเรยีกเกบ็ซึง่เกดิจากการนํา

ฝากเชค็ผดิบญัช ี

329,747 
329,747 

- 

329,747 
329,747 

- 

ณ สิน้ปี 2558  ILINK เป็นลกูหนี้อื่นของบรษิทัฯ  ซึง่ประกอบดว้ยลกูหนี้ผลประโยชน์พนกังานซึง่เกดิจาก
การโอนยา้ยพนกังานในปี 2557  

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่าในสว่นของลกูหนี้ผลประโยชน์พนกังานเป็น
รายการทีเ่ป็นประโยชน์กบับรษิทัฯ เนื่องจากเป็นการปรบัโครงสรา้งของกลุ่ม  เพือ่ Spin Off  บรษิทัฯ 
เขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์ จงึมกีารโอนยา้ยพนกังานบางส่วน   

ซื้อสนิคา้ 
1. ซื้อสนิคา้ 
   เจา้หนี้การคา้ 

 
18,768,544 
14,615,881 

 
14,380,304 
10,860,867 

บรษิทัฯ ซื้อสนิคา้ประเภทสายเคเบิล้ใยแกว้นําแสงและอุปกรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งจาก ILINK ซึง่เป็นผูจ้ดั
จาํหน่ายสนิคา้ดงักล่าว ซึง่เป็นรายการตามแนวการคา้ปกตทิัว่ไป ในดา้นราคาสอดคลอ้งกบัราคาตลาด   

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการซือ้สนิคา้ดงักล่าวเป็นไปตามลกัษณะ
การคา้โดยปกตขิองบรษิทัฯ และมคีวามสมเหตุสมผล       

   
ค่าเช่าจ่ายและค่าใชจ้่ายในการบรหิาร   บรษิทัฯ เช่าอาคารสาํนกังาน อาคารคลงัสนิคา้ และทีด่นิ จาก ILINK เพือ่ใชใ้นการดาํเนินงานของ 
1. ค่าเช่าจ่าย 
   - ค่าเช่าพืน้ทีอ่าคารสาํนกังาน 
   - ค่าเช่าพืน้ทีอ่าคารคลงัสนิคา้ 
   - ค่าเช่าทีด่นิ 
   - ค่าเช่ารถ 
   รวม 
 

 
2,296,728 

238,095 
132,000 

- 
2,666,823 

 
2,296,728 

136,620 
132,000 
108,000 

2,673,348 

บรษิทัฯ โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 
1. เช่าพืน้ทีอ่าคารเพือ่ใชเ้ป็นสาํนกังานของบรษิทั ในอตัราค่าเช่าเท่ากบั 350 บาท ต่อตรม. ต่อเดอืน 

ซึง่เป็นอตัราค่าเช่าทีใ่กลเ้คยีงกบัอตัราเช่าของอาคารพาณชิยใ์นบรเิวณใกลเ้คยีงซึง่เท่ากบั 300-
350 บาท ต่อตรม. ต่อเดอืน 

2. เช่าอาคารคลงัสนิคา้ เนื้อทีป่ระมาณ 288 ตร.ม. เลขที ่9/2 ซอย 1 กาญจนาภเิษก 5/5 ถ. กาญจนา
ภเิษก แขวงท่าแรง้ เขตบางเขน กทม. โดยมรีะยะเวลาเช่าตามสญัญา 3 ปี เริม่วนัที ่1 กรกฎาคม 
2558 และสิน้สุดวนัที ่30 มถุินายน 2561 ในอตัราค่าเช่าเท่ากบั 110 บาท ต่อตรม. ต่อเดอืนซึง่เป็นไป
ตามอตัราค่าเช่าตลาดทีป่ระเมนิโดย ผูป้ระเมนิอสิระทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจากสาํนกังานคณะกรรม 
การกํากบัตลาดหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ซึง่การประเมนิดงักล่าวเพือ่วตัถุประสงคส์าธารณะ 
ทัง้นี้ ตัง้แต่วนัที ่1 มถุินายน 2559 บรษิทัฯ ไดด้ําเนินการแกไ้ขสญัญาเช่าพืน้ทีอ่าคารคลงัสนิคา้ โดย
ไดล้ดพืน้ทีท่ีเ่ช่าจากเดมิ 288 ตร.ม. เหลอื 103.50 ตร.ม. 

3. เช่าทีด่นิเฉพาะส่วนทีเ่ป็นทีต่ ัง้ของอาคาร Interlink Data Center โฉนดเลขที ่210680 แขวงท่าแรง้ 
เขตบางเขน กทม. พืน้ทีป่ระมาณ 300 ตารางวา โดยมรีะยะเวลาเช่าตามสญัญา 3 ปี เริม่วนัที ่1 
กรกฎาคม 2558 และสิน้สุดวนัที ่30 มถุินายน 2561 ในอตัราค่าเช่าเท่ากบั 11,000 บาทต่อเดอืน 
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บคุคลท่ีอาจมีความ
ขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่ารายการ (บาท) 

ความจ าเป็นและความสมเหตสุมผลของรายการ 
ปี 2559 ปี 2560 

1. บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอม
มวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) 
(“ILINK”) (ต่อ) 

   ซึง่เป็นไปตามอตัราค่าเช่าตลาดทีป่ระเมนิโดยผูป้ระเมนิอสิระทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจากสาํนกังาน
คณะกรรมการกาํกบัตลาดหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ซึง่การประเมนิดงักล่าวเพือ่
วตัถุประสงคส์าธารณะ และเมือ่ครบกาํหนดระยะเวลาการเช่า ผูใ้หเ้ช่าใหส้ทิธแิก่บรษิทัฯ ในการ
ต่ออายสุญัญาเช่าเป็นอนัดบัแรก และตราบเท่าทีบ่รษิทัฯ ยงัคงประกอบธุรกจิใหบ้รกิารพืน้ทีด่าตา้
เซน็เตอร ์ILINK สญัญาว่าจะใหส้ทิธกิารเช่านี้แก่บรษิทัฯ เท่านัน้  โดยอตัราค่าเช่าใหเ้ป็นไปตาม
อตัราตลาดในแต่ละคราวทีต่่ออายุโดย บรษิทัฯ จะว่าจา้งผูป้ระเมนิอสิระทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจาก
สาํนกังาน ก.ล.ต.ใหท้าํการประเมนิอตัราค่าเช่าภายใน 6 เดอืนก่อนหมดอายุสญัญาแต่ละคราว 

4. เช่ารถยนต์ โดยอา้งองิมลุค่าคงเหลอืสุทธ ิ
 
คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการดงักล่าวเป็นประโยชน์กบับรษิทัฯและมี
ความสมเหตุสมผล 

 2. ค่าสาธารณูปโภค 3,395,437 7,510,417 บรษิทัฯ จ่ายค่าสาธารณูปโภคในส่วนทีเ่กดิขึน้จากการใชง้านในพืน้ทีอ่าคารสาํนกังานซึง่บรษิทัฯ เช่า
จาก ILINK  โดย ILINK เรยีกเกบ็ตามการปันส่วนการใชง้านของบรษิทัฯ  

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการดงักล่าวเป็นประโยชน์กบับรษิทัฯและมี
ความสมเหตุสมผล  

 3. ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร 731,396 2,734,404 บรษิทัฯ ว่าจา้ง ILINK ในการใหบ้รกิารงานดา้นระบบทรพัยากรบุคคล งานบรกิารดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ งานบรกิารดา้นทีป่รกึษากฎหมาย และงานบรกิารดา้นตรวจสอบภายใน โดยอตัราค่าบรกิาร
สาํหรบังานดา้นระบบทรพัยากรบุคคล งานบรกิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และงานบรกิารดา้นที่
ปรกึษากฎหมาย เป็นอตัราคงทีใ่นอตัราเดอืนละ 49,500 บาท (1 มกราคม 2560 ถงึ 30 มถุินายน 
2560) และอตัราเดอืนละ 313,000 บาท (1 กรกฎาคม 2560 ถงึ 31 ธนัวาคม 2560) ซึง่พจิารณาจาก
จาํนวนชัว่โมงเฉลีย่ทีพ่นกังาน ILINK  ใหบ้รกิารกบับรษิทัฯ  

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการดงักล่าวเป็นประโยชน์กบับรษิทัฯ  โดย
ราคาสาํหรบัค่าจา้งระบบงานดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล คุม้ค่ากว่าทีบ่รษิทัฯ จะลงทุนระบบ และจา้ง
พนกังานเพิม่เพือ่ดาํเนินการดงักล่าว  

 รวมยอดเจา้หนี้คงคา้ง ณ สิน้ปี 1,617,666 3,969,928    
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บคุคลท่ีอาจมีความ
ขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่ารายการ (บาท) 

ความจ าเป็นและความสมเหตสุมผลของรายการ 
ปี 2559 ปี 2560 

1. บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอม
มวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) 
(“ILINK”) (ต่อ) 

เงนิกูย้มืระยะสัน้ 
 เงนิกูย้มืตน้งวด 
 กูเ้พิม่ระหว่างงวด 
 ชาํระคนืระหว่างงวด 
 เงนิกูย้มื ณ สิน้งวด 
 ดอกเบีย้จ่าย 
 ดอกเบีย้คา้งจ่าย 

 
850,000,000 

- 
850,000,000 

- 
7,007,787 

- 

 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

เป็นการกูย้มืเงนิ ILINK ในรปูแบบตัว๋สญัญาใชเ้งนิเพือ่ใชเ้ป็นเงนิทุนหมนุเวยีนในการกอ่สรา้งโครงขา่ย
ใยแกว้นําแสงของบรษิทัฯ โดยคดิดอกเบีย้ตามอตัราดอกเบีย้เงนิฝากประจํา 3 เดอืนของธนาคารพาณชิย์
ทีต่ํ่าทีสุ่ด โดยอา้งองิตามอตัราทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยประกาศ ณ วนัทีใ่นตัว๋สญัญาใชเ้งนิ หรอืตน้ทนุ
การกูย้มืของ ILINK ซึง่อยู่ทีป่ระมาณรอ้ยละ 0.9 ต่อปี โดยบรษิทั ไดช้าํระเงนิกูย้มืระยะสัน้จากบรษิทั
ใหญ่ทัง้จาํนวนแลว้ในปี 2559 

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่าการกูย้มืเงนิดงักล่าวเป็นประโยชน์กบับรษิทัฯ  
เกดิขึน้จากความจําเป็นในการดําเนินธุรกจิ เพือ่ใชเ้ป็นเงนิทุนหมนุเวยีน และรกัษาสภาพคล่องของบรษิทัฯ  
ประกอบกบัอตัราดอกเบีย้ทีบ่รษิทัฯ ไดร้บันัน้ตํ่ากว่าอตัราดอกเบีย้ทีบ่รษิทัฯ กูย้มืเงนิจากสถาบนัการเงนิ 
รวมทัง้ไมต่อ้งใชห้ลกัประกนัในการกูย้มื 
 

คํ้าประกนัวงเงนิสนิเชือ่ 
วงเงนิสนิเชือ่ 
ยอดเงนิกูค้งเหลอื ณ สิน้งวด 

 
2,935,000,000 
1,217,100,000 

 
2,935,000,000 
1,717,900,000 

 
เนื่องจากทรพัยส์นิส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ เป็นโครงขา่ยใยแกว้นําแสงและอุปกรณ์โครงขา่ย ซึง่เป็น
ทรพัยส์นิทีไ่มส่ามารถนําไปคํ้าประกนัเงนิกูส้ถาบนัการเงนิได ้ILINK จงึจาํเป็นตอ้งเป็นผูค้ํ้าประกนัและ
นําทรพัยส์นิซึง่เป็นทีด่นิพรอ้มสิง่ปลกูสรา้งและหุน้สามญัของบรษิทัฯ จํานวนหนึ่งเขา้คํ้าประกนัสาํหรบัเงนิ
กูย้มืจากธนาคารพาณชิย ์อย่างไรกต็าม ILINK ไมม่กีารคดิค่าตอบแทนการคํ้าประกนัเงนิกูย้มืดงักล่าว
จากบรษิทัฯ 

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่าการคํ้าประกนัดงักล่าวเป็นประโยชน์กบับรษิทัฯ  
เกดิขึน้จากความจําเป็นในกูย้มืจากธนาคารพาณชิยเ์พือ่ดําเนินธุรกจิ และไม่มกีารคดิค่าตอบแทนระหว่างกนั 

การใชว้งเงนิสนิเชือ่ร่วมกนั 
วงเงนิทีส่ามารถใชไ้ด ้
ยอดเงนิกูท้ีเ่บกิใช ้ 
 

 
1,365,000,000 

67,218,791 

 
1,365,000,000 
181,142,092 

บรษิทัฯ มกีารใชว้งเงนิประเภท LC/TR และวงเงนิออกหนงัสอืคํ้าประกนัจากสถาบนัการเงนิร่วมกบั 
ILINK โดยไมม่กีารคดิค่าตอบแทนในการใชว้งเงนิร่วมกนั  
 
คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการดงักล่าวเกดิขึน้เนื่องจากความจาํเป็น
เพือ่ก่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อบรษิทัฯ เพือ่ใชใ้นการดาํเนินธุรกจิ อย่างไรกต็าม หลงัจากทีบ่รษิทัฯ ไดร้บั
อนุมตัวิงเงนิ LC/TR จากธนาคารพาณชิยแ์ห่งหนึ่งเมือ่ปลายปี 2558 ปัจจุบนั บรษิทัฯ ใชว้งเงนิรว่ม
ดงักล่าวในการออกหนงัสอืคํ้าประกนัเท่านัน้ 
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บคุคลท่ีอาจมีความ
ขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่ารายการ (บาท) 

ความจ าเป็นและความสมเหตสุมผลของรายการ 
ปี 2559 ปี 2560 

  2. บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์
เพาเวอร ์แอนด ์เอน็จเินียริง่ 
จาํกดั 

ลกูหนี้อืน่ - 5,350 ในระหว่างปี บรษิทัฯ ไดส้่งพนกังานบางส่วนไปปฏบิตังิานเพือ่บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เพาเวอร ์แอนด ์เอน็
เนอรย์ี ่จาํกดั ในงานโครงการแห่งหนึ่ง ซึง่ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัพนกังานดงักล่าว เช่น ค่าเบีย้เลีย้ง จะถูก
เรยีกเกบ็จากบรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เพาเวอร ์แอนด ์เอน็เนอรย์ี ่จาํกดั 
 
คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการดงักล่าวเกดิขึน้เนื่องจากความจาํเป็น
เพือ่ก่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อกลุ่มบรษิทัในภาพรวม และมคีวามสมเหตุสมผล 

3. บรษิทั เจเนซสิ ดาตา้เซน็
เตอร ์จาํกดั 

รายไดอ้ื่น 
รายไดจ้ากการใหบ้รกิารดาํเนินงาน 
ลกูหนี้การคา้ 

 
- 
- 
 

 
1,920,000 
1,920,000 

 

 
บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการใหบ้รกิารดําเนินงานธุรกจิดาตา้เซน็เตอร ์โดยไดร้บัรายไดใ้นอตัราเดอืนละ 
480,000 บาท เริม่ตัง้แต่เดอืนกนัยายน 2560   
 
คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการใหบ้รกิารดงักล่าวเป็นไปตามลกัษณะ
การคา้โดยปกตขิองบรษิทัฯ และมคีวามสมเหคุสมผล 

เงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้ 
 เงนิกูย้มืตน้งวด 
 กูเ้พิม่ระหว่างงวด 
 ชาํระคนืระหว่างงวด 
 เงนิกูย้มื ณ สิน้งวด 
 รายไดด้อกเบีย้ 
 ดอกเบีย้คา้งรบั 

 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 

18,000,000.00 
- 

18,000,000.00 
114,928 

- 

เป็นการใหกู้ย้มืเงนิในระหว่างทีบ่รษิทั เจเนซสิ ดาตา้เซน็เตอร ์จาํกดั อยู่ในระหว่างขอสนิเชือ่จาก
ธนาคาร ในรปูแบบตัว๋สญัญาเงนิกู ้โดยมอีตัราดอกเบีย้รอ้ยละ 4.625 ต่อปี 

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่าการกูย้มืเงนิดงักล่าว เกดิขึน้จากความจําเป็นในการ
ดาํเนินธุรกจิ ประกอบกบัอตัราดอกเบี้ยทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัเป็นไปในอตัราทีเ่หมาะสมและใกลเ้คยีงกบัทีบ่รษิทั
ฯ กูย้มืเงนิจากสถาบนัการเงนิ 
 
 

4. บรษิทั เอ ลสิต์ เอเชยี 
จาํกดั (“Alist”) 

ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร 
 

870,000 960,000 บรษิทัฯ ว่าจา้ง Alist  เป็นทีป่รกึษาในดา้นกลยุทธก์ารดําเนินธุรกจิในต่างประเทศ เช่น การวางแผนธุรกจิ 
การพฒันากลยุทธเ์พือ่สรา้งความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัทางการคา้ และใหค้าํแนะนําและชีนํ้าโอกาสในการ
ดาํเนินธุรกจิแก่บรษิทัฯ ระยะเวลาตัง้แต่วนัที ่1.ต.ค. 2559 - 30 ก.ย. 2560 และ 1.ต.ค. 2560 - 30 ก.ย. 
2561 โดยมคี่าจา้งตามสญัญาเป็นจํานวนเงนิ 80,000 บาทต่อเดอืน ทัง้นี้ บรษิทัฯ กําหนดอตัราค่าทีป่รกึษา
โดยเทยีบเคยีงกบัค่าตอบแทนทีใ่หแ้ก่ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ 
คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการดงักล่าวเกดิขึน้เพือ่กอ่ใหเ้กดิประโยชน์
ต่อบรษิทัฯ และมคีวามสมเหตุสมผล เนื่องจาก Alist เป็นบรษิทัทีป่รกึษาทีม่คีวามเชีย่วชาญในดา้นระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ ซึง่จะสามารถใหค้าํแนะนําบรษิทัฯ ในการดาํเนินธุรกจิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 
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บคุคลท่ีอาจมีความ
ขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่ารายการ (บาท) 

ความจ าเป็นและความสมเหตสุมผลของรายการ 
ปี 2559 ปี 2560 

5. นายสุวชิาญ นิลอนนัต ์ ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร 780,000 900,000 บรษิทัฯ ว่าจา้งนายสุวชิาญเป็นทีป่รกึษาในดา้นกลยุทธท์างธุรกจิ  การวางแผนธุรกจิ การพฒันากลยุทธ์
เพือ่สรา้งความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัทางการคา้ และใหค้าํแนะนําและชีนํ้าโอกาสในการดําเนินธุรกจิแก่
บรษิทัฯ ระยะเวลาตัง้แต่วนัที ่1 ก.ย. 2559 - 31 ส.ค. 2560 โดยมคี่าจา้งตามสญัญาเป็นจํานวนเงนิ 70,000 
บาทต่อเดอืน และตัง้แต่วนัที ่1 ก.ย. 2560 - 31 ส.ค. 2561 โดยมคี่าจา้งตามสญัญาเป็นจํานวนเงนิ 80,000 
บาทต่อเดอืน ทัง้นี้ บรษิทัฯ กําหนดอตัราค่าทีป่รกึษาโดยเทยีบเคยีงกบัค่าตอบแทนทีใ่หแ้ก่ผูบ้รหิาร ของ
บรษิทัฯ  
 
คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่ารายการดงักล่าวเกดิขึน้เพือ่ก่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ และมคีวามสมเหตุสมผล เนื่องจากนายสุวชิาญ มคีวามเชีย่วชาญและประสบการณ์ในธุรกจิ
โทรคมนาคมมากว่า 20 ปี สามารถใหค้าํแนะนําบรษิทัฯ ในการดาํเนินธุรกจิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

6. นายสมบตั ิอนนัตรมัพร คํ้าประกนัวงเงนิสนิเชือ่ 
วงเงนิสนิเชือ่ 
ยอดเงนิกูค้งเหลอื ณ สิน้งวด 

 
2,935,000,000 
1,217,100,000 

 
2,935,000,000 
1,717,900,000 

นายสมบตั ิอนนัตรมัพรไดเ้ขา้คํ้าประกนัส่วนตวัสาํหรบัเงนิกูย้มืจากธนาคารพาณชิย ์โดยไมม่กีารคดิ
ค่าตอบแทนการคํ้าประกนัเงนิกูย้มืดงักล่าวจากบรษิทัฯ   
 
คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและมคีวามเหน็ว่าการคํ้าประกนัดงักล่าวเป็นประโยชน์กบับรษิทัฯ  
เกดิขึน้จากความจาํเป็นในกูย้มืจากธนาคารพาณชิยเ์พือ่ดาํเนินธุรกจิ และไมม่กีารคดิค่าตอบแทน
ระหว่างกนั  
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12.3 มาตรการหรอืขัน้ตอนการอนุมติัการท ารายการระหว่างกนั 
บรษิทัฯ มกีารกําหนดมาตรการในการเขา้ทํารายการระหว่างกนัของบรษิทัฯ กบับุคคลที่อาจมคีวามขดัแยง้ โดยจะจดัให้

คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูใ้หค้วามเหน็เกี่ยวกบัความจําเป็นของการเขา้ทํารายการ ความสมเหตุสมผล และความเหมาะสมดา้น
ราคาของรายการนัน้ โดยพิจารณาจากเงื่อนไขต่างๆ ให้เป็นไปตามลักษณะการดําเนินการค้าปกติในราคาตลาด ซึ่งสามารถ
เปรยีบเทียบได้กบัราคาที่เกดิขึน้กบับุคคลภายนอก ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มคีวามชํานาญในการพจิารณารายการระหว่าง
กนัทีอ่าจเกดิขึน้บรษิทัฯ จะใหบุ้คคลทีม่คีวามรูค้วามชํานาญพเิศษ เช่น ผูส้อบบญัช ีผูป้ระเมนิราคาทรพัยส์นิ สํานักกฎหมาย เป็นต้น 
ที่เป็นอิสระจากบริษัทฯ และบุคคลที่อาจมีความขดัแย้งเป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการระหว่างกันดงักล่าว เพื่อนําไปใช้
ประกอบการตดัสนิใจของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อใหค้ณะกรรมการตรวจสอบนําเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ หรอืผูถ้อืหุ้น 
ตามแต่กรณ ี 

นอกจากน้ี บริษทัฯ มีการกําหนดมาตรการไม่ให้ผู้บริหาร หรือผู้มีส่วนได้เสียสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุมตัิ
รายการที่ตนเองมีส่วนได้เสยีทัง้โดยทางตรงและทางอ้อม และคณะกรรมการบริษทัฯ จะต้องดูแลให้บรษิทัฯ ปฏิบตัิให้เป็นไปตาม
กฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และขอ้บงัคบั ประกาศ คําสัง่ หรอืขอ้กําหนดของคณะกรรมการกํากบัตลาดทุนและ
ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย รวมตลอดถงึการปฏบิตัติามขอ้กําหนดเกีย่วกบัการเปิดเผยขอ้มลูการทํารายการที่เกี่ยวโยงกนั และ
การไดม้าหรอืจาํหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิทีส่าํคญัของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัยอ่ย รวมทัง้ปฏบิตัติามมาตรฐานบญัชทีี่กําหนดโดยสภาวชิาชพี
บญัชแีละผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตแหง่ประเทศไทย และจะทําการเปิดเผยรายการระหว่างกนัไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงนิที่ไดร้บั
การตรวจสอบหรอืสอบทานโดยผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ  
 
12.4 แนวโน้มการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

บรษิทัฯ อาจมกีารทํารายการระหวา่งกนัในอนาคตอยา่งต่อเน่ืองซึง่จะเป็นไปตามลกัษณะการทําธุรกจิการคา้ทัว่ไปและจะ
มกีารกําหนดนโยบายการเขา้ทํารายการระหว่างกนัอย่างชดัเจน โดยเป็นราคาและเงื่อนไขการคา้ตามปกตขิองธุรกิจเช่นเดยีวกบัที่
กําหนดใหก้บับุคคล และ/หรอืบรษิทัทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั เช่น การซือ้สนิคา้การใหห้รอืรบับรกิารต่างๆ เป็นต้น โดยรายการระหว่างกนัที่
จะเกิดขึ้นนัน้เป็นไปเพื่อความจําเป็นในการดําเนินธุรกิจของบรษิทัฯ และเป็นไปเพื่อประโยชน์ของบรษิทัฯ ทัง้น้ี คณะกรรมการ
ตรวจสอบจะพจิารณาตรวจสอบการปฏบิตัติามหลกัเกณฑแ์ละใหค้วามเหน็ถงึความสมเหตุสมผลของรายการที่เกดิขึน้ทุกไตรมาส  
 สาํหรบัรายการระหวา่งกนัทีม่ไิดเ้ป็นไปตามธรุกจิปกตทิี่อาจเกดิขึน้ในอนาคตบรษิทัฯ จะจดัใหม้คีณะกรรมการตรวจสอบ
เขา้มาสอบทานการปฏบิตัติามหลกัเกณฑแ์ละแสดงเหตุผลในการทํารายการดงักล่าวก่อนที่บรษิทัฯ จะเขา้ทํารายการนัน้ๆ โดยให้
ความเหน็เกีย่วกบัความจาํเป็นของการเขา้ทํารายการ ความสมเหตุสมผล และความเหมาะสมดา้นราคาของรายการนัน้ โดยพจิารณา
จากเงื่อนไขต่างๆ ให้เป็นไปตามลักษณะการดําเนินการค้าปกติในราคาตลาด ซึ่งสามารถเปรียบเทียบได้กับราคาที่เกิดขึ้นกับ
บุคคลภายนอกในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มคีวามชํานาญในการพจิารณารายการระหว่างกนัที่อาจเกดิขึน้บรษิทัฯ จะใหบุ้คคล
ทีม่คีวามรูค้วามชํานาญพเิศษ เช่น ผูส้อบบญัช ีผูป้ระเมนิราคาทรพัยส์นิ สาํนกักฎหมาย เป็นตน้ ทีเ่ป็นอสิระจากบรษิทัฯ และบุคคลที่
อาจมีความขดัแย้งเป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกบัรายการระหว่างกนัดงักล่าว เพื่อนําไปใช้ประกอบการตดัสนิใจของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบนําเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ หรอืผู้ถือหุ้น ตามแต่กรณี โดยจะดําเนินการตาม
มาตรการและขัน้ตอนการอนุมตักิารทํารายการระหว่างกนัตามที่ระบุขา้งต้น อย่างไรกต็ามรายการระหว่างกนัที่อาจก่อใหเ้กดิความ
ขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต คณะกรรมการบรษิทัฯจะต้องปฏบิตัใิห้เป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัยแ์ละข้อบงัคบัประกาศคําสัง่หรอืข้อกําหนดของคณะกรรมการตลาดทุนและตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยรวม
ตลอดถงึการปฏบิตัิตามขอ้กําหนดเกี่ยวกบัการเปิดเผยข้อมูลการทํารายการเกี่ยวโยงกนั และการไดม้าหรอืจําหน่ายไปซึ่งทรพัยส์นิ
ของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัยอ่ยตลอดจนการปฏบิตัติามมาตรฐานการบญัชทีีกํ่าหนดโดยสภาวชิาชพีบญัชแีละผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตแห่ง
ประเทศไทย 
 สาํหรบัการพึง่พงิบรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ จาํกดั (มหาชน) (ILINK) ซึ่งเป็นบรษิทัแม่ ในฐานะผูถ้อืหุน้ใหญ่ของ
บรษิทัฯ ทีถ่อืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 60 ของทุนชําระแลว้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มนีโยบายและแนวทางในการดําเนินงาน
ในการลดการพึง่พงิทางดา้นการเงนิกบั ILINK ดงัน้ี 
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การใช้วงเงนิรว่มกนั  
 

ปัจจบุนั บรษิทัฯ มกีารใช้วงเงนิประเภท LC/TR และวงเงนิออกหนังสอืคํ้าประกนัจากสถาบนัการเงนิ
ร่วมกบั ILINK  โดย LC/TR นัน้บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ใช้วงเงนิที่เป็นของบรษิทัฯ เองแล้วตัง้แต่ต้นปี 2559  
ในส่วนยอดหน้ีคงค้างจะทยอยชําระ  และในส่วนของวงเงินออกหนังสอืคํ้าประกนันัน้ บริษทัฯ จะ
พจิารณาการใชว้งเงนิรว่มอยา่งสมเหตุสมเหตุสมผล   

การคํ้าประกนัสนิเชื่อ 
 

ปัจจุบนั ILINK เป็นผู้คํ้าประกนัและนําทรพัย์สนิซึ่งเป็นที่ดนิพร้อมสิง่ปลูกสร้างและหุ้นสามญัของ
บรษิทัฯ จาํนวน 255 ล้านหุน้ เขา้คํ้าประกนัเตม็วงเงนิสําหรบัเงนิกู้ยมืจากธนาคารพาณิชยข์องบรษิทัฯ  
โดยปัจจบุนั บรษิทัฯ ไดข้อแกไ้ขหลกัประกนัจากสถาบนัการเงนิดงักล่าวดงัน้ี 
1. ไถ่ถอนจาํนองโฉนดที่ดนิกรรมสทิธิ ์ ILINK ซึง่เป็นหลกัประกนัสนิเชื่อวงเงนิสนิเชื่อประเภทเบกิ

เงนิเกนิบญัชขีองบรษิทัฯ 
2. ปลดภาระคํ้าประกนัของนายสมบตั ิอนนัตรมัพร  
3. ภายหลงัการเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยก์ารคํ้าประกนัของ ILINK จะลดลงตามสดัส่วน

การถอืหุน้ในบรษิทัฯ โดยลดลงจากรอ้ยละ 100  เหลอืรอ้ยละ 60   
โดยสถาบันการเงินดงักล่าวจะพิจารณาคําขอของบริษทัฯ เมื่อบริษทัฯ ได้เข้าจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรพัยเ์รยีบรอ้ยแล้ว ซึ่งภายหลงัการแก้ไขหลกัประกนัตามรายละเอยีดขา้งต้น บรษิทัฯ จะคงเหลอื
ภาระการคํ้าประกนัโดย ILINK ดงัน้ี 
1. ILINK คํ้าประกนัหน้ีใหบ้รษิทัฯ รวมทัง้จาํนําหุน้ของบรษิทัฯ ที่ ILINK ถอือยู่จํานวนรอ้ยละ 51 ของ

หุน้ที่เรยีกชําระแล้ว (ปัจจุบนัจํานําหุน้ทัง้หมด 255 ล้านหุ้น) โดยคํ้าประกนัตามสดัส่วนการถือหุ้น
ของ ILINK 
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13. ฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 
13.1 สรปุรายงานการสอบบญัชี 
 
 (ก) งบการเงินปี 2558 ตรวจสอบโดยนางสาวอมรรตัน์ เพิ่มพูนวฒันาสุข ผู้สอบบญัชีรบัอนุญาตเลขที่ 4599 จากบริษัท      
ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั 
  ผูส้อบบญัชไีดต้รวจสอบงบการเงนิของบรษิทัฯ และไดใ้หค้วามเหน็วา่งบการเงนิดงักล่าวแสดงฐานะการเงนิของบรษิทัฯ ณ 
วนัที่ 31 ธนัวาคม 2558 ผลการด าเนินงาน และกระแสเงนิสดส าหรบัปีสิ้นสุดวนัเดยีวกนั โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส าคญัตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
 
 (ข) งบการเงินปี 2559 ตรวจสอบโดยนางสาวอมรรตัน์ เพิ่มพูนวฒันาสุข ผู้สอบบญัชีรบัอนุญาตเลขที่ 4599 จากบริษัท      
ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั 
  ผูส้อบบญัชไีดต้รวจสอบงบการเงนิของบรษิทัฯ และไดใ้หค้วามเหน็วา่งบการเงนิดงักล่าวแสดงฐานะการเงนิของบรษิทัฯ ณ 
วนัที่ 31 ธนัวาคม 2559 ผลการด าเนินงาน และกระแสเงินสดส าหรบัปีสิ้นสุดวนัเดยีวกนั โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส าคญัตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
 
 (ค) งบการเงนิปี 2560 ตรวจสอบโดยนายพงทว ีรตันโกเศศ ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขที่ 7795จากบรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์ู
เปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั 
  ผูส้อบบญัชไีดต้รวจสอบงบการเงนิของบรษิทัฯ และไดใ้หค้วามเหน็วา่งบการเงนิดงักล่าวแสดงฐานะการเงนิของบรษิทัฯ ณ 
วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 ผลการด าเนินงาน และกระแสเงนิสดส าหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส าคญัตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
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14.2  ตารางสรปุฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 

งบแสดงฐานะการเงิน 31 ธ.ค. 2558 31 ธ.ค. 2559 31 ธ.ค. 2560 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

สนิทรพัย ์       
สนิทรพัยห์มนุเวยีน       
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 111.38 4.58 137.49 4.12 103.43 2.41 
ลกูหนี้การคา้และลกูหนี้อืน่ 95.80 3.94 158.00 4.74 265.00 6.17 
สนิทรพัยอ์นุพนัธท์างการเงนิ 1.62 0.07 3.81 0.11 0.03 0.00 
เงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่การรว่มคา้     18.00 0.42 
รายไดค้า้งรบัจากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย 61.95 2.55 303.94 9.11 545.62 12.71 
เงนิประกนัผลงาน 0.22 0.01 4.66 0.14 18.93 0.44 
สนิทรพัยห์มนุเวยีนอืน่ 101.60 4.17 128.55 3.85 149.08 3.47 
รวมสินทรพัยห์มนุเวียน 372.57 15.32 736.45 22.07 1,100.09 25.62 
สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีน       
เงนิลงทุนในการร่วมคา้ - - 36.86 1.11 65.29 1.52 
สนิทรพัยถ์าวรและอุปกรณ์โครงขา่ยโทรคมนาคม- สุทธ ิ 2,041.09 83.90 2,523.91 75.65 3,072.82 71.56 
สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน - สุทธ ิ 4.49 0.18 8.21 0.25 18.58 0.43 
สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี- สุทธ ิ 6.05 0.25 19.42 0.58 20.10 0.47 
สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีนอืน่ 8.49 0.35 11.31 0.34 17.04 0.40 
รวมสินทรพัยไ์ม่หมนุเวียน 2,060.12 84.68 2,599.71 77.93 3,193.83 74.38 
รวมสินทรพัย ์ 2,432.69 100.00 3,336.16 100.00 4,293.92 100.00 
หนี้สนิและสว่นของผูถ้อืหุน้       
หนี้สนิหมนุเวยีน       
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ - - - - 130.80 3.05 
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 388.96 15.99 623.72 18.69 758.70 17.67 
หนี้สนิอนุพนัธท์างการเงนิ 0.11 0.00 0.32 0.01 6.83 0.16 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 850.00 34.94 - - - - 
ส่วนของหนี้สนิตามสญัญาเช่าการเงนิทีถ่งึก าหนดช าระ
ภายในหนึ่งปี - สุทธ ิ

41.79 1.72 41.60 1.24 34.12 0.79 

เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิส่วนทีถ่งึก าหนดช าระ
ภายในหนึ่งปี - สุทธ ิ

15.34 0.63 98.34 2.95 179.41 4.18 

เงนิรบัล่วงหน้าจากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย - - - - 98.61 2.30 
ภาษเีงนิไดค้า้งจ่าย 2.41 0.10 0.59 0.02 0.09 0.00 
หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น 5.54 0.23 9.24 0.28 15.45 0.36 
รวมหน้ีสินหมนุเวียน 1,304.15 53.61 773.81 23.19 1,244.01 28.51 
หนี้สนิไมห่มนุเวยีน       
หนี้สนิตามสญัญาเช่าการเงนิ - สุทธ ิ 79.37 3.26 37.77 1.13 22.99 0.54 
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ - สุทธ ิ 722.88 29.72 1,115.56 33.44 1,534.43 35.73 
ส ารองค่าประกนังานธุรกจิวศิวกรรม 0.25 0.01 0.13 0.00 0.06 0.00 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังานหลงัการเกษยีณอายุ 1.02 0.04 2.31 0.07 4.07 0.09 
รวมหน้ีสินไม่หมนุเวียน 803.52 33.03 1,155.77 34.64 1,561.55 36.36 
รวมหน้ีสิน 2,107.67 86.64 1,929.58 57.83 2,785.56 64.87 
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งบแสดงฐานะการเงิน 31 ธ.ค. 2558 31 ธ.ค. 2559 31 ธ.ค. 2560 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

ส่วนของผูถ้อืหุน้       
ทุนเรอืนหุน้       
ทุนจดทะเบยีน 500.00  500.00  500.00  
ทุนทีอ่อกและช าระแลว้ 300.00 12.33 500.00 14.99 500.00 11.64 

ส่วนเกนิมลูค่าหุน้ - - 814.94 24.43 814.94 18.98 
ก าไรสะสม       
จดัสรรแลว้ - ส ารองตามกฎหมาย - - 3.40 0.10 9.00 0.21 
ยงัไมไ่ดจ้ดัสรร 25.02 1.03 88.24 2.65 184.42 4.30 

รวมส่วนของผูถ้อืหุน้ 325.02 13.36 1,406.58 42.17 1,508.36 35.13 
รวมหน้ีสินและส่วนของผูถ้ือหุ้น 2,432.69 100.00 3,336.16 100.00 4,293.92 100.00 

 

งบก าไรขาดทุน 
ปี 2558 

(ปรบัปรงุใหม่) 
ปี 2559 ปี 2560 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
รายได ้       

รายไดจ้ากงานบรกิารโครงขา่ย 273.74 62.66 392.96 48.55 512.77 47.42 
รายไดจ้ากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย 124.92 28.59 344.49 42.57 479.76 44.37 
รายไดจ้ากการใหบ้รกิารพืน้ทีด่าตา้เซน็เตอร ์ 24.67 5.65 51.37 6.35 61.31 5.67 
รายไดค้่าบรกิารอื่น 6.48 1.48 16.97 2.10 22.76 2.11 
รายไดอ้ื่น 7.08 1.62 3.50 0.43 4.65 0.43 
รวมรายได้ 436.89 100.00 809.29 100.00 1,081.25 100.00 

ตน้ทุนและค่าใชจ้่าย       
ตน้ทุนงานบรกิารโครงขา่ย 200.09 45.80 297.76 36.79 387.30 35.82 
ตน้ทุนการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย 77.42 17.72 273.23 33.76 373.89 34.58 
ตน้ทุนการใหบ้รกิารพืน้ทีด่าตา้เซน็เตอร ์ 17.23 3.94 31.92 3.94 39.86 3.69 
ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงนิลงทุนในการร่วมคา้ - - 0.14 0.02 4.56 0.42 
ค่าใชจ้่ายในการใหบ้รกิาร 28.19 6.45 37.94 4.69 40.45 3.74 
ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร 23.83 5.46 32.42 4.01 39.96 3.70 
ค่าใชจ้่ายอื่น 10.46 2.39 0.23 0.03 - - 
รวมค่าใช้จ่าย 357.22 81.76 673.64 83.24 886.02 81.94 
ก าไร (ขาดทุน) ก่อนต้นทุนทางการเงินและภาษีเงินได้ 79.67 18.24 135.65 16.76 195.23 18.06 
ตน้ทุนทางการเงนิ 39.20 8.97 51.57 6.37 66.25 6.13 
ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 40.47 9.27 84.08 10.39 128.98 11.93 
ค่าใชจ้่ายภาษเีงนิได ้ 9.81 2.25 16.84 2.08 26.58 2.46 
ก าไร (ขาดทุน) สทุธิส าหรบัปี 30.66 7.02 67.24 8.31 102.40 9.47 
การวดัมลูค่าใหมข่องภาระผกูพนัผลประโยชน์ 
   หลงัการเกษยีณอายุสุทธจิากภาษี 

0.88 0.20 (0.62) (0.08) (0.62) (0.06) 

ก าไร (ขาดทุน) เบด็เสรจ็รวมส าหรบัปี 31.54 7.22 66.62 8.23 101.78 9.41 
ก าไร (ขาดทุน) สุทธต่ิอหุน้ (บาท) (Fully diluted) 0.05  0.09  0.10  
ก าไร (ขาดทุน) สุทธต่ิอหุน้ (บาท) (Weighted Average) 0.05  0.09  0.10  
มลูค่าทีต่ราไว ้(บาท) 0.50  0.50  0.50  
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งบกระแสเงินสด 
ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท 
กระแสเงนิสดจากกจิกรรมด าเนินงาน    
ก าไร (ขาดทุน) ก่อนภาษเีงนิไดส้ าหรบัปี 40.47 84.08 128.98 
รายการปรบักระทบยอดก าไร (ขาดทุน) ก่อนภาษเีงนิไดเ้ป็นเงนิสดสุทธจิาก
กจิกรรมด าเนินงาน 

   

ค่าเสือ่มราคาและค่าตดัจ าหน่าย 87.84 119.31 153.34 
ตดัจ าหน่ายค่าใชจ้่ายจ่ายล่วงหน้า 6.24 7.83 15.21 
ตดัจ าหน่ายค่าธรรมเนียมในการจดัหาเงนิกูย้มืระยะยาว 0.08 0.66 - 
ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงนิลงทุนในการร่วมคา้ - 0.14 4.56 
ตดัจ าหน่ายงานระหว่างก่อสรา้งเพือ่ใชใ้นการซ่อมแซมโครงขา่ย 7.08 10.08 11.98 
ขาดทุน (ก าไร) จากอตัราแลกเปลีย่นทีย่งัไมเ่กดิขึน้ (0.12) (4.02) (0.51) 
หนี้สงสยัจะสญู 0.72 2.79 1.63 
ค่าเผือ่การดอ้ยค่าของสนิทรพัย ์ - 1.86 1.80 
ส ารองค่าประกนังานธุรกจิวศิวกรรม 0.25 (0.12) (0.07) 
ดอกเบีย้รบั (0.10) (1.18) (0.69) 
ตน้ทุนทางการเงนิ 39.20 51.57 66.25 
ค่าใชจ้่ายผลประโยชน์พนกังานหลงัเกษยีณอายุ 0.69 0.51 0.99 
กระแสเงนิสดกอ่นการเปลีย่นแปลงของสนิทรพัยแ์ละหนี้สนิด าเนินงาน 182.35 273.51 383.47 
สนิทรพัยด์ ำเนินงำน (เพิม่ขึน้) ลดลง    
ลกูหนี้การคา้และลกูหนี้อืน่ 25.79 (72.81) (123.73) 
รายไดค้า้งรบัจากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย (47.61) (241.99) (241.68) 
สนิคา้คงเหลอื 11.80 - - 
เงนิประกนัผลงาน (0.22) (4.44) (14.27) 
สนิทรพัยห์มนุเวยีนอืน่ (19.08) (26.86) (20.15) 
สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีนอืน่ (3.70) (2.82) (5.73) 
หนี้สนิด ำเนินงำนเพิม่ขึน้ (ลดลง)    
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 52.81 100.13 167.73 
เงนิรบัล่วงหน้าจากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย (4.83) - 98.61 
หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น (2.96) 3.70 6.21 
เงนิสดจาก (ใชไ้ปใน) กจิกรรมด าเนินงาน 194.35 28.42 250.46 
จ่ายภาษเีงนิได ้ (11.70) (25.60) (27.62) 
เงินสดสทุธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 182.65 2.82 222.84 
กระแสเงนิสดจากกจิกรรมลงทุน    
เงนิฝากธนาคารทีม่ขีอ้จ ากดัในการใช ้(เพิม่ขึน้) ลดลง 68.56 - - 
เงนิสดจ่ายเงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่การร่วมคา้ - - 18.00 
เงนิสดรบัจากการขายอุปกรณ์ - 0.06 - 
เงนิสดจ่ายเพือ่ลงทุนในกจิการร่วมคา้ - (37.00) (33.00) 
เงนิสดจ่ายซื้อสนิทรพัยถ์าวรและอุปกรณ์โครงขา่ยโทรคมนาคม (906.55) (464.61) (709.35) 
เงนิสดจ่ายตน้ทุนการกูย้มืทีร่วมอยู่ในสนิทรพัยถ์าวร - - (8.89) 
เงนิสดจ่ายซื้อสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน (0.05) (6.17) (8.91) 
เงนิสดรบัจากดอกเบีย้รบั 0.23 1.18 0.57 
เงินสดสทุธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน (837.81) (506.54) (777.58) 
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งบกระแสเงินสด 
ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท 
กระแสเงนิสดจากกจิกรรมจดัหาเงนิ    
เงนิสดจ่ายคนืหนี้สนิสญัญาเช่าทางการเงนิ (33.12) (41.79) (44.74) 
เงนิสดรบัจากเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ 221.88 - 130.80 
เงนิสดจ่ายคนืเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ (249.83) - - 
เงนิสดรบัจากเงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 671.00 - - 
เงนิสดจ่ายคนืจากเงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั (160.00) (850.00) - 
เงนิสดรบัจากเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ 901.32 492.00 600.00 
เงนิสดจ่ายค่าธรรมเนียมในการจดัหาเงนิกูย้มืระยะยาวการเงนิ (2.66) (1.28) (1.92) 
เงนิสดจ่ายคนืเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ (565.00) (15.70) (99.20) 
เงนิสดรบัจากการออกหุน้เพิม่ทุน - 1,040.00 - 
เงนิสดจ่ายค่าใชจ้่ายในการออกหุน้เพิม่ทุน - (31.32) - 
เงนิสดจ่ายดอกเบีย้ (32.33) (62.08) (64.25) 
เงินสดสทุธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจดัหาเงิน 751.26 529.83 520.68 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพ่ิมขึน้ (ลดลง) สทุธิ 96.10 26.11 (34.06) 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นปี 15.28 111.38 137.49 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายปี 111.38 137.41 103.44 
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อตัราส่วนทางการเงินท่ีส าคญั ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

อตัราส่วนสภาพคล่อง (Liquidity Ratio) 
 

  
อตัราสว่นสภาพคล่อง  (เท่า) 0.29 0.95 0.90 
อตัราสว่นสภาพคล่องหมนุเรว็ (เท่า) 0.16 0.38 0.30 
อตัราสว่นสภาพคล่องกระแสเงนิสด (เท่า) 0.15 0.00 0.22 
อตัราสว่นหมนุเวยีนลูกหน้ีการคา้ (เท่า) 4.21 7.11 5.77 
ระยะเวลาเกบ็หน้ีเฉลีย่ (วนั) 85.45 50.66 62.38 
อตัราสว่นหมนุเวยีนเจา้หน้ี/1 (เท่า) 2.39 3.06 1.51 
ระยะเวลาช าระหน้ีเฉลีย่ (วนั) 150.55 117.46 238.51 
Cash Cycle/2  (วนั) (65.10) (66.80) (176.03) 
อตัราสว่นหมนุเวยีนลูกหน้ีการคา้ - ปรบัปรงุ/3 (เท่า) 3.07 2.72 1.76 
ระยะเวลาเกบ็หน้ีเฉลีย่ – ปรบัปรงุ (วนั) 117.40 132.39 204.42 
อตัราสว่นหมนุเวยีนเจา้หน้ี - ปรบัปรงุ/4 (เท่า) 1.48 1.93 1.37 
ระยะเวลาช าระหน้ีเฉลีย่ - ปรบัปรงุ (วนั) 243.06 186.68 262.73 
Cash Cycle - ปรบัปรงุ (วนั) (125.66) (54.29) (58.31) 
อตัราส่วนแสดงความสามารถในการหาก าไร (Profitability Ratio)    
อตัราก าไรขัน้ตน้ (%) 31.43 25.18 25.60 
อตัราก าไรจากการด าเนินงาน  (%) 16.89 16.40 17.70 
อตัราก าไรอื่น (%) 1.62 0.43 0.43 
อตัราสว่นเงนิสดต่อการท าก าไร  (%) 251.48 2.14 116.93 
อตัราก าไรสทุธ ิ (%) 7.02 8.31 9.47 
อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ (%) 9.92 10.71 7.03 
อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (Efficiency Ratio)    
อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย ์ (%) 1.43 2.33 2.68 
อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัยถ์าวร  (%) 6.65 8.15 3.66 
อตัราการหมนุของสนิทรพัย ์ (เท่า) 0.20 0.28 0.28 
อตัราส่วนวิเคราะหน์โยบายทางการเงิน (Financial Ratio)    
อตัราหน้ีสนิต่อสว่นของผูถ้อืหุน้ (เท่า) 6.48 1.37 1.85 
อตัราสว่นความสามารถช าระดอกเบีย้  (เท่า) 5.91 1.38 4.76 
อตัราสว่นความสามารถช าระภาระผกูพนั (cash basis) (เท่า) 0.10 0.00 0.27 
อตัราการจา่ยเงนิปันผล (%) - - 42.42 

  หมายเหตุ :  1/ อตัราส่วนหมนุเวยีนเจา้หนี้ = ยอดซื้อ / เจา้หนี้การคา้เฉลีย่ 
2/ เนื่องจากบรษิทัฯ ไมม่สีนิคา้คงเหลอื ในการค านวณ Cash Cycle จงึค านวณจากระยะเวลาเกบ็หนี้เฉลีย่และระยะเวลาช าระ
หนี้เฉลีย่เท่านัน้ 

3/ รวมรายไดค้า้งรบัจากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ยในการค านวณ 
อตัราสว่นหมนุเวยีนลกูหนี้การคา้ - ปรบัปรุง = รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร / (ลกูหนี้การคา้ก่อนหกัค่าเผือ่หนี้สงสยัจะสญู เฉลีย่ 

+ รายไดค้า้งรบัจากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ยเฉลีย่) 
4/ ค่าใชจ้่ายคา้งจ่ายและประมาณการตน้ทุนคา้งจ่ายในการค านวณ  

อตัราสว่นหมนุเวยีนเจา้หนี้ - ปรบัปรุง = ยอดซื้อ / (เจา้หนี้การคา้เฉลีย่+ค่าใชจ้่ายคา้งจ่ายเฉลีย่+ประมาณการตน้ทุน
คา้งจ่ายเฉลีย่) 
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14. การวิเคราะหแ์ละค าอธิบายของฝ่ายจดัการ 
14.1 ภาพรวมของผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา 
 บรษิทัฯ ประกอบธุรกจิให้บรกิารโครงข่ายใยแก้วน าแสงและใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่าย โดยบรษิทัฯ ไดร้บัใบอนุญาตประกอบ
กจิการโทรคมนาคมแบบที่ 3 ประเภทมโีครงข่ายเป็นของตนเอง จากส านักงานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) เพื่อท าธุรกิจเป็นผูใ้หบ้รกิารวงจรสื่อสารความเรว็สูง เมื่อวนัที่ 8 พฤษภาคม 2555 ซึ่งมี
ระยะเวลา 15 ปี โดยภายหลงัจากไดร้บัใบอนุญาตแลว้บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด าเนินการก่อสรา้งโครงข่ายใยแก้วน าแสง โดยโครงข่ายใยแก้ว
น าแสงของบรษิทัฯ เป็นโครงข่ายที่ผสมผสานระหว่างโครงข่ายหลกัตามเส้นทางของการรถไฟแห่งประเทศไทยซึ่งบรษิทัฯ ได้รบั
อนุญาตจากการทางรถไฟแห่งประเทศไทยให้มีสทิธทิี่จะติดตัง้โครงข่ายใยแก้วน าแสงไปตามเส้นทางรถไฟ เมื่อวนัที่ 19 ตุลาคม 
2555 ซึ่งมรีะยะเวลา 30 ปี ประกอบกบั เสน้ทางหลกั เสน้ทางย่อย และเสน้ทางส ารองตามเสน้ทางถนนผ่านเสาไฟฟ้าเพื่อเชื่อมต่อ
เขา้ถงึลูกคา้ โดยบรษิทัฯ ไดเ้ริม่เปิดด าเนินการใหบ้รกิารโครงข่ายใยแก้วน าแสงภายใต้ชื่อโครงข่าย Interlink Fiber Optic ในเดอืน
มถิุนายน 2556 
 ในปี 2557 บรษิทัฯ ไดเ้ริม่เข้าสู่ธุรกจิใหบ้รกิารพืน้ที่ดาต้าเซน็เตอร ์(Data Center) โดยบรษิทัฯ ไดซ้ื้อทรพัยส์นิที่เกี่ยวขอ้งกบั
ดาต้าเซน็เตอรจ์ากบรษิทั อนิเตอร์ลิ้งค ์คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) ( “ILINK”) ทัง้อาคารและอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้บรกิาร
ศูนย์พื้นที่ดาต้าเซ็นเตอร์แก่บริษทัและองค์กรต่างๆ ตามความต้องการของลูกค้าที่แตกต่างกนั โดยบรษิทัฯ ได้เริม่เปิดด าเนินการ
ใหบ้รกิารพืน้ทีด่าตา้เซน็เตอรใ์นเดอืนตุลาคม 2557 
 จากการที่ภาครฐัมนีโยบายในการพฒันาเศรษฐกจิดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิและสงัคม  (Digital Economy) ซึ่งเป็นนโยบายที่ส าคญั
เกีย่วกบัการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้หเ้ขา้กบักจิกรรมทางเศรษฐกจิและสงัคม โดยนโยบายดงักล่าวมุ่งเน้นการพฒันา
โครงสรา้งพืน้ฐานดจิติอล และมเีป้าหมายเพื่อใหก้ารเชื่อมต่อขอ้มูลครอบคลุมทุกพืน้ที่ มขีนาดที่เพยีงพอกบัการใช้งาน มเีสถยีรภาพ
ที่ม ัน่คง ผู้บรโิภคสามารถเข้าถงึการเชื่อมต่อไดใ้นราคาที่เหมาะสม เพื่อเป็นพืน้ฐานไปสู่การต่อยอดกจิกรรมการพฒันาประเทศทัง้
ทางดา้นเศรษฐกจิและสงัคมที่มปีระสทิธภิาพสูงสุด นโยบายดงักล่าวจงึเป็นส่วนส าคญัที่จะช่วยส่งเสรมิการเตบิโตของอุตสาหกรรม
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ของประเทศ และเป็นปัจจยัช่วยสนบัสนุนการเตบิโตของบรษิทัฯ   
 ส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มรีายได้รวมจ านวน 1,081.25 ล้านบาท ซึ่งเพิม่สูงขึ้นจ านวน 271.96 ล้าน
บาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 33.60 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อน และมกี าไรสุทธ ิจ านวน 101.78 ล้านบาท ซึ่งเพิม่สูงขึน้จ านวน 
35.16 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 52.77 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อน 
 

   
14.2  การวิเคราะหผ์ลการด าเนินงาน 
 14.2.1 รายได้ 
  ส าหรบัปี 2560 บรษิทัฯ มรีายไดร้วมจ านวน 1,081.25 ล้านบาท ซึ่งเตบิโตจากปี 2559 จ านวน 271.96 ล้านบาท หรอืคดิ
เป็นอตัราการเตบิโตทีร่อ้ยละ 33.60 ดงัแสดงตามตารางดา้นล่าง 
 

ประเภทบริการ 
31 ธนัวาคม 2560 31 ธนัวาคม 2559 เพ่ิมขึน้/(ลดลง) 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 1,076.60  99.57 805.79 99.58 270.81 33.61 
รายไดอ้ื่น 4.65  0.43 3.50  0.42 1.15 32.97 
รวมรายได้ 1,081.25  100.00 809.29  100.00 271.96 33.60 
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รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 
 

ประเภทบริการ 
31 ธนัวาคม 2560 31 ธนัวาคม 2559 เพ่ิมขึน้/(ลดลง) 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1. รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโครงขา่ย       
 - รายไดจ้ากงานบรกิารโครงขา่ย 512.77 47.63 392.96 48.77 119.81 30.49 
 - รายไดค้า่บรกิารอื่น 4.09 0.38 4.57 0.57 (0.48) (1.50) 
 รวมรายไดจ้ากการใหบ้รกิารโครงขา่ย 516.86 48.01 397.53 49.34 119.33 30.02 
2. รายไดจ้ากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย       

- รายไดจ้ากการตดิตัง้โครงขา่ยโทรคมนาคมใหแ้ก่
ลูกคา้ 

465.81 43.27 333.05 41.33 132.76 39.86 

- รายไดจ้ากการใหบ้รกิารเชื่อมต่อโครงขา่ยของ
ลูกคา้เขา้กบัโครงขา่ยของบรษิทัฯ 

13.95 1.29 11.44 1.42 2.51 21.94 

รวมรายไดจ้ากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย 479.76 44.56 344.49 42.75 135.27 39.27 
3. รายไดจ้ากการใหบ้รกิารพืน้ทีด่าต้าเซน็เตอร์       
 - รายไดจ้ากการใหบ้รกิารพืน้ที่ดาตา้เซน็เตอร์ 61.31 5.69 51.37 6.37 9.94 19.35 
 - รายไดค้า่บรกิารอื่น 18.67 1.73 12.40 1.54 6.27 50.56 
 รวมรายไดจ้ากการใหบ้รกิารพืน้ทีด่าตา้เซน็เตอร์ 79.98 7.43 63.77 7.91 16.21 25.42 
รวมรายได้จากการให้บริการ 1,076.60 100.00 805.79 100.00 270.81 33.61 

 
รายไดจ้ากการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ แบ่งเป็น 3 ประเภทดงัน้ี 
(ก) รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโครงขา่ย 

   รายไดจ้ากการให้บรกิารโครงข่ายเป็นรายไดจ้ากการใหบ้รกิารโครงข่ายใยแก้วน าแสงของบรษิทัฯ ผ่านรูปแบบ
การใหบ้รกิารต่างๆ ไดแ้ก่ บรกิาร Interlink MPLS IP-VPN บรกิาร Interlink Wavelength บรกิาร Interlink Dark Fiber และบรกิาร 
Interlink IPLC โดยบรษิทัฯ เริม่ใหบ้รกิารดงักล่าวในเดอืนมถิุนายน 2556 
   ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการใหบ้รกิารโครงข่ายจ านวน 516.86 ล้านบาท คดิ
เป็นสดัส่วนรอ้ยละ 48.01 ของรายไดจ้ากการใหบ้รกิาร โดยแบ่งเป็น รายไดจ้ากงานบรกิารโครงข่าย เท่ากบั 512.77 ล้านบาท และ
รายไดค้า่บรกิารอื่น 4.09 ลา้นบาท รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโครงขา่ยส าหรบัปี 2560 เตบิโตขึน้จากปี 2559 จ านวน 119.33 ล้านบาท 
หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 30.02 เน่ืองจากบรษิทัฯ มฐีานลูกคา้เพิม่มากขึน้ ซึง่เป็นการเตบิโตตามปกตใินทุกๆ ไตรมาส 

 
(ข) รายไดจ้ากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย 

   รายไดจ้ากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่าย เป็นรายไดจ้ากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่ายที่เกี่ยวขอ้งกบัระบบสื่อสาร
ความเรว็สูงโดยแบ่งเป็น 2 ส่วนไดแ้ก่ (1) รายไดจ้าการติดตัง้โครงข่ายโทรคมนาคมให้แก่ลูกค้าโดยรบัรูร้ายไดต้ามขัน้ความส าเรจ็
ของงานโดยวดัจากอตัราสว่นจากต้นทุนการก่อสรา้งที่ท าเสรจ็จนถงึปัจจุบนัเทยีบกบัประมาณการต้นทุนค่าก่อสรา้งทัง้หมด และ (2) 
รายไดจ้ากการใหบ้รกิารเชื่อมต่อโครงข่ายลูกคา้เขา้กบัโครงข่ายของบรษิทัฯ ซึ่งรบัรูร้ายไดเ้มื่อใหบ้รกิารเชื่อมต่อกบัโครงข่ายลูกค้ า
ส าเรจ็ 
   ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่ายเท่ากบั 479.76 ล้าน
บาท หรอืคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 44.56 ของรายไดจ้ากการใหบ้รกิาร โดยแบ่งเป็นรายไดจ้าการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่ายโทรคมนาคม
ใหแ้ก่ลูกคา้จ านวน 465.81 ลา้นบาท และรายไดจ้ากการใหบ้รกิารเชื่อมต่อโครงข่ายลูกคา้เขา้กบัโครงข่ายของบรษิทัฯ จ านวน 13.95 
ล้านบาท โดยในงวดน้ีบรษิทัฯ มงีานโครงการที่ส าคญัคอื งานใหบ้รกิารก่อสร้างและปรบัปรุงโครงข่ายสญัญาณโทรคมนาคมของผู้
ใหบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตรายหน่ึง มกีารรบัรูร้ายไดจ้ากโครงการดงักล่าวจ านวน 26.05 ล้านบาท โครงการงานจา้งสรา้งและ/หรอืปรบั
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ขา่ยสายสญัญาณโทรคมนาคมของผูใ้หบ้รกิารโทรศพัทม์อืถอืรายหน่ึง มกีารรบัรูร้ายไดจ้ากโครงการดงักล่าวจ านวน 53.11 ล้านบาท 
โครงการเน็ทประชารฐั TOT ตามจงัหวดัต่างๆ จ านวน 35.73 ลา้นบาท งานจา้งเหมาตดิตัง้อุปกรณ์จ านวน 13.81 ล้านบาท โครงการ
สัง่จา้ง เหมาตรวจซ่อม และบ ารุงรกัษาโครงข่ายเคเบลิใยแก้วน าแสง ภาคเหนือและภาคใต้ จ านวน  16.72 ล้านบาท และโครงการ
อนิเตอรเ์น็ทชายขอบ จ านวน 295.25 ลา้นบาท เป็นตน้ 

 
(ค) รายไดจ้ากการใหบ้รกิารพืน้ทีด่าตา้เซน็เตอร ์

   บรษิทัฯ เริม่ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารพืน้ที่ดาต้าเซน็เตอร ์เมื่อเดอืนตุลาคม 2557 หลงัจากรบัโอนทรพัยส์นิจาก 
ILINK 
   ส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการใหบ้รกิารพืน้ที่ดาต้าเซ็นเตอร ์จ านวน 79.98 
ล้านบาท คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 7.43 ของรายไดจ้ากการให้บรกิาร โดยรายไดจ้ากการใหบ้รกิารพืน้ที่ดาต้าเซน็เตอรเ์ตบิโตขึน้จาก
รายไดค้า่ไฟฟ้าทีส่ามารถเรยีกเกบ็จากลูกคา้ทีเ่ขา้มาใช้บรกิาร และในไตรมาส 1 บรษิทัฯ มลีูกคา้มาเริม่ใช้บรกิารเพิม่อกี 1 ราย โดย
ในปัจจบุนัอตัราการเขา้ใชง้านดาตา้เซน็เตอร ์คอื รอ้ยละ 95  

 
 14.2.2  ต้นทุนและค่าใช้จ่าย 
  คา่ใชจ้า่ยหลกัของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย ต้นทุนจากการใหบ้รกิาร ค่าใช้จ่ายในการขายและบรกิาร ค่าใช้จ่ายในการบรหิาร 
และดอกต้นทุนทางการเงนิ โดยส าหรบัปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มตี้นทุนและค่าใช้จ่ายรวม 978.85 ล้านบาท โดยมี
รายละเอยีดต่อไปน้ี  
 

1. ต้นทุนจากการให้บริการ และอตัราก าไรขัน้ต้น 
  ต้นทุนจากการให้บรกิาร เป็นค่าใช้จ่ายหลกัของบรษิทัฯ โดยส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มี
ตน้ทุนจากการใหบ้รกิารจ านวน จ านวน 801.04 ลา้นบาท ซึง่เพิม่สงูขึน้จากปี 2559 รอ้ยละ 32.86 ตามรายไดท้ี่เพิม่สูงขึน้ โดยต้นทุน
บรกิารของบรษิทัฯ สามารถแบ่งไดต้ามประเภทงานบรกิารไดด้งัน้ี  

 31 ธนัวาคม 2560 31 ธนัวาคม 2559 

ต้นทุนจากการให้บริการ ล้านบาท อตัราก าไร 
ขัน้ต้น (%) ล้านบาท อตัราก าไร 

ขัน้ต้น (%) 
ตน้ทุนงานบรกิารโครงขา่ย 387.29 25.13 297.76 25.10 
ตน้ทุนการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่าย 373.89 22.07 273.24 20.68 
ตน้ทุนการใหบ้รกิารพืน้ที่ดาต้าเซน็เตอร์ 39.86 49.90 31.92 49.95 
รวมต้นทุนจากการให้บริการ 801.04  602.92  

 
(ก) ตน้ทุนงานบรกิารโครงขา่ย 

   ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มตี้นทุนงานบรกิารโครงข่ายจ านวน 387.29 ล้านบาท คดิเป็น
อตัราก าไรขัน้ต้นเท่ากบัรอ้ยละ 25.13 ซึ่งอตัราก าไรขัน้ต้นเปลี่ยนแปลงเลก็น้อยเมื่อเทยีบกบัปี 2559 โดยต้นทุนบรกิารโครงข่ายที่
ส าคญั ประกอบดว้ยตน้ทุนคา่เสื่อมราคาโครงขา่ย ตน้ทุนคา่บ ารงุรกัษาโครงขา่ย ตน้ทุนคา่เชื่อมต่อโครงข่ายและอุปกรณ์โครงข่าย ค่า
เช่าพืน้ทีใ่นการตดิตัง้โครงข่าย และต้นทุนพนักงาน ซึ่งคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 34.95 รอ้ยละ 19.06 รอ้ยละ 13.00 รอ้ยละ 12.39 และ
รอ้ยละ 6.91 ของตน้ทุนงานบรกิารโครงขา่ยปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 ตามล าดบั 

 
(ข) ตน้ทุนการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่าย 

   ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มตี้นทุนการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่าย จ านวน 373.89 ล้านบาท 
คดิเป็นอตัราก าไรขัน้ต้นเท่ากบัรอ้ยละ 22.07 ซึ่งอตัราก าไรขัน้ต้นเพิม่ขึน้จากปี 2559 เพราะในปี 2559 บรษิทัฯ รบังานโครงการ
ประชารฐั (In School) ซึ่งมอีตัราก าไรขัน้ต้นค่อนขา้งต ่ากว่าปกติ อย่างไรก็ตามอตัราก าไรขัน้ต้นเฉลี่ยของทัง้ 2 ปียงัคงสูงกว่า
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นโยบาย คอื รอ้ยละ 20 โดยตน้ทุนการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงข่ายที่ส าคญั ประกอบดว้ย ต้นทุนค่าอุปกรณ์ และต้นทุนค่าจา้งผูร้บัเหมา
ในการตดิตัง้ 

 
(ค) ตน้ทุนการใหบ้รกิารพืน้ทีด่าต้าเซน็เตอร ์

   ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มตี้นทุนการใหบ้รกิารพืน้ที่ดาต้าเซน็เตอร ์จ านวน 39.86 ล้าน
บาท คดิเป็นอตัราก าไรขัน้ต้นเท่ากบัร้อยละ 49.90 ซึ่งอตัราก าไรขัน้ต้นลดลงจากปี 2559 เพยีงเล็กน้อยเท่านัน้ โดยต้นทุนการ
ใหบ้รกิารพืน้ทีด่าตา้เซน็เตอรท์ีส่ าคญั ประกอบดว้ย ตน้ทุนคา่เสื่อมราคา ตน้ทุนคา่ระบบสาธารณูปโภค และตน้ทุนพนกังาน 

 
(ง) ก าไรขัน้ตน้และอตัราก าไรขัน้ตน้ 

   ส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มกี าไรขัน้ต้นจ านวน 275.56 ล้านบาท เพิม่ขึน้จ านวน 72.69 
ลา้นบาท ซึ่งคดิเป็นอตัราก าไรขัน้ต้นรอ้ยละ 25.60 ซึ่งอตัราก าไรขัน้ต้นนัน้สูงกว่าปี 2559 ที่มอีตัราก าไรขัน้ต้นรอ้ยละ 25.18 เพราะ
อตัราก าไรขัน้ตน้จากธรุกจิใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ยลดลงตามทีไ่ดอ้ธบิายไวข้า้งตน้ 

 
2. ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

   ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มคี่าใช้จ่ายในการบรหิารจ านวน 39.96 ล้านบาท เพิม่ขึน้จากช่วง
เดยีวกนัของปี 2559 จ านวน 7.54 ล้านบาท ซึ่งคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 3.70 ของรายได ้ซึ่งเป็นสดัส่วนต่อรายไดท้ี่ลดลงจากในปี 
2559 ทัง้น้ี ค่าใช้จ่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ ที่ส าคญัคอื ค่าใช้จ่ายพนักงานและผูบ้รหิารที่เกี่ยวขอ้งกบัการบรหิาร และค่าเช่า ซึ่ง
คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 54.81 และรอ้ยละ 6.07 ของคา่ใชจ้า่ยในการบรหิารปี 2560 ตามล าดบั 

 

3. ทุนทางการเงิน 
   ส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บริษทัฯ มีต้นทุนทางการเงนิจ านวน 66.25 ล้านบาท โดยต้นทุนทาง
การเงนิของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่เป็นดอกเบี้ยจากการกู้ยมืซึ่งจะเพิม่ขึน้ในทศิทางเดยีวกนักบัยอดเงนิกู้ ณ สิน้ปี 2560 บรษิทัฯ มเีงนิกู้
ยมืจากสถาบนัการเงนิจ านวน 1,844.64 ลา้นบาท และหน้ีสนิตามสญัญาเช่าทางการเงนิจ านวน 57.11 ลา้นบาท 
 
 14.2.3  ก าไรสทุธิและอตัราก าไรสทุธิ 

ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มกี าไรสุทธจิ านวน 102.40 ล้านบาท ซึ่งคดิเป็นอตัราก าไรสุทธริอ้ยละ 

9.46 โดยเพิม่ขึน้จากปี 2559 ที่มกี าไรสุทธจิ านวน 67.24 ล้านบาท และอตัราก าไรสุทธทิี่รอ้ยละ 8.31 เพราะบรษิทัมลีูกคา้ที่เพิม่ขึน้ 

และสามารถควบคมุคา่ใชจ้า่ยในการขายและบรกิาร และคา่ใชจ้า่ยในการบรหิารไดด้ขีึน้ 

 

 14.2.4  อตัราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น 
อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ (Return on Equity) ของบรษิทั ปี 2560 บรษิทัฯ มอีตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้เท่ากบัรอ้ยละ 

7.03 

 
14.3  ฐานะทางการเงิน 
 14.3.1  สินทรพัย ์
 ณ สิน้ปี 2560 บรษิทัฯ มสีนิทรพัย์รวมจ านวน 4,293.92 ล้านบาท ซึ่งเพิม่สูงขึน้ร้อยละ 28.71 จาก ณ สิน้ปี 2559 ที่มี
สนิทรพัยร์วมจ านวน 3,336.16 ล้านบาท ซึ่งสนิทรพัย์ที่ส าคญัของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ลูกหน้ีการค้า 
รายไดค้า้งรบัจากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย และสนิทรพัยถ์าวรและอุปกรณ์โครงข่ายโทรคมนาคม โดย ณ สิน้ปี 2560 สดัส่วนของ
รายการสนิทรพัยท์ีส่ าคญัดงักล่าวต่อสนิทรพัยร์วมคดิเป็นรอ้ยละ 2.41 รอ้ยละ 6.17 รอ้ยละ 12.71 และรอ้ยละ 71.56 ตามล าดบั โดย
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รายการที่เปลี่ยนแปลงอย่างมสีาระส าคญั อาทเิช่น 1) เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ที่ลดลงจากการการลงทุนและซื้ออุปกรณ์
โครงข่ายและโครงข่ายโทรคมนาคม 2) ลูกหน้ีการค้าและลูกหน้ีอื่น ที่เพิ่มขึ้นตามรายได้ที่เพิ่มสูงขึ้น 3) รายได้ค้างรบัจากการ
ให้บริการติดตัง้โครงข่าย ที่เพิ่มขึ้นตามขัน้ความส าเร็จของงานที่ยงัไม่ได้ส่งมอบ และ 4) สินทรพัย์ถาวรและอุปกรณ์โครงข่าย
โทรคมนาคม ทีเ่พิม่ขึน้เพื่อสนบัสนุนการขายและเพื่อเพิม่ความครอบคลุมและเสถยีรภาพของโครงข่าย 
 
 14.3.2  หน้ีสิน 

ณ สิน้ปี 2560 บรษิทัฯ มหีน้ีสนิรวมจ านวน 2,785.56 ลา้นบาท ซึ่งเพิม่ขึน้รอ้ยละ 44.36 จาก ณ สิน้ปี 2559 ที่มหีน้ีสนิรวม
จ านวน 1,929.57 ลา้นบาท ทัง้น้ี เน่ืองมาจากการกู้ยมืเงนิกู้จากสถาบนัการเงนิสุทธจิากค่าธรรมเนียมในการจดัหาเงนิกู้ยมืระยะยาว
จ านวน 499.94 ลา้นบาท เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิจ านวน 130.80 ล้านบาท เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอื่น จ านวน 134.99 
ลา้นบาททีเ่พิม่ขึน้ตามขัน้ความส าเรจ็ของงาน และเงนิรบัล่วงหน้าจากการใหบ้รกิารตดิตัง้โครงขา่ย จ านวน 98.61 ลา้นบาท 

เมื่อพิจารณาโครงสร้างหน้ีสินของบริษทัฯ จะพบว่าหน้ีสินที่ส าคญัของบริษทัฯ ประกอบ ด้วยเงินกู้ยืมทัง้จากสถาบนั
การเงนิ และเจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอื่นซึง่คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 66.22 และ 27.24 ของหน้ีสนิรวม ณ สิน้ปี 2560 ตามล าดบั  
 
 14.3.3  ส่วนของผู้ถือหุ้น 

ณ สิน้ปี 2560 บรษิทัฯ มสีว่นของผูถ้อืหุน้จ านวน 1,508.37 ล้านบาท ซึ่งเพิม่ขึน้รอ้ยละ 35.13 จาก ณ สิน้ปี 2559 ที่มสี่วน
ของผูถ้อืหุน้จ านวน 1,406.58 ลา้นบาท โดยสว่นของผูถ้อืหุน้เพิม่ขึน้จากการทีบ่รษิทัฯ มกี าไรจากการด าเนินงานส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่
31 ธนัวาคม 2560 จ านวน 101.78 ลา้นบาท  

 
 14.3.4  ความเหมาะสมของโครงสร้างเงินทุน 

บรษิทัฯ มอีตัราสว่นหน้ีสนิต่อสว่นของผูถ้อืหุน้เท่ากบั 1.85 เท่า ณ สิน้ปี 2560 ซึ่งเพิม่ขึน้จากปี 2559 ที่มอีตัราส่วนหน้ีสนิ
ต่อสว่นของผูถ้อืหุน้เท่ากบั 1.37 เท่า เน่ืองจากในระหวา่งไตรมาสทีปี่ 2560 บรษิทัฯ ไดกู้้ยมืเงนิจากสถาบนัการเงนิเพิม่ขึ้นเพื่อน าไป
ช าระเงนิลงทุนและซือ้อุปกรณ์โครงขา่ยและโครงขา่ยโทรคมนาคม  

นอกจากน้ี เน่ืองจากสญัญากูย้มืเงนิจากธนาคารพาณิชยไ์ดก้ าหนดใหบ้รษิทัฯ ต้องรกัษาอตัราส่วนเงนิกู้ยมืสถาบนัการเงนิ
ต่อส่วนของผู้ถือหุ้นและเงนิกู้ยมืกิจการ ไม่เกิน 2:1 เท่า และ DSCR ไม่ต ่ากว่า 1.2 เท่า โดย ณ สิ้นปี 2560 บรษิทัฯ มสีดัส่วน
ดงักล่าวเท่ากบั 1.85 เท่า และ 1.47 เท่า ตามล าดบั  
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1.   รายละเอียดเก่ียวกบักรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจควบคมุ 
 

ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา 
ประธานกรรมการ 
กรรมการอสิระและ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
 
 

76 ปรญิญาตร ีเศรษฐศาสตร ์ 
The Queen’s University of Belfast, 
Northern Ireland 
 
หลกัสูตรการป้องกนัราชอาณาจกัรภาครฐั
รว่มเอกชน (ปรอ.) รุน่ที ่8, วทิยาลยัป้องกนั
ราชอาณาจกัร  
 
หลกัสูตร Financial Institutions 
Governance Program (FGP) รุน่ที ่2/2011 
 
หลกัสูตร Role of the Chairman Program 
(RCP) รุน่ที ่7/2002 

- - ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 

2559 - ปัจจบุนั 
 

2559 - ปัจจบุนั 
2558 - ปัจจบุนั 
2557 - ปัจจบุนั 

 
2555 - ปัจจบุนั 

 
 

2555 - ปัจจบุนั 
 

2552 - ปัจจบุนั 
2550 - ปัจจบุนั 

 
2550 - 2552 
2545 - 2548 

 
2543 - 2545 
2538 - 2542 

 

ประธานกรรมการ 
และประธานกรรมการตรวจสอบ 
นายกสมาคม 
 
ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการ 
ผูเ้ชีย่วชาญพเิศษดา้นบรรษทัภิ
บาลและความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
คณะกรรมการจดัท าบนัทกึ
ขอ้ตกลงและประเมนิผลการ
ด าเนินงานทนุหมนุเวยีน 
รองประธาน/กรรมการ 
 
ประธานกรรมการ 
รองประธานกรรมการ กรรมการ
อสิระ 
ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการ 
 
รองผูว้่าการ 
เลขาธกิาร 
 
 
 
 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
สถาบนันกัศกึษาสถาบนัวทิยาการ
ตลาดทนุ 
บมจ. ไอรา่ แคปปิตอล 
บจ. ไอรา่ พรอ็พเพอรต์ี ้
ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
 
กรมบญัชกีลาง 
 
 
มลูนิธสิถาบนัวจิยัและพฒันาองคก์ร
ภาครฐั 
บมจ. หลกัทรพัย ์เพื่อธรุกจิหลกัทรพัย์ 
บมจ. ธนาคารสแตนดารด์ชารเ์ตอรด์ 
(ไทย) 
ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเขา้
แหง่ประเทศไทย 
ธนาคารแหง่ประเทศไทย 
ส านกังานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
 

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
สถาบนัเอกชน 
 
Holding Company 
อสงัหารมิทรพัย ์
หลกัทรพัย ์
 
หน่วยงานราชการ 
 
 
มลูนิธ ิ
 
ใหส้นิเชื่อธรุกจิหลกัทรพัย ์
ธนาคารพาณิชย ์
 
หลกัทรพัย ์
สถาบนัการเงนิของรฐั 
 
สถาบนัการเงนิของรฐั 
หลกัทรพัย ์
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ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

นายสมบตั ิอนนัตรมัพร 
รองประธานกรรมการ 
(กรรมการผูม้อี านาจลงนาม
ผกูพนับรษิทัฯ) 

59 ปรญิญาเอก บรหิารธุรกจิดุษฎบีณัฑติกติตมิศกัดิ ์
มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุร ี
 
ปรญิญาโท พฒันบรหิารศาสตร์  
มหาบณัฑติทางการบรหิารธุรกจิ 
สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์ 
 
ปรญิญาตร ีวศิวกรรมไฟฟ้า มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร ี
 
หลกัสตูรการป้องกนัราชอาณาจกัร (วปอ.) รุ่น 
2548, วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร  
 
หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู (วตท.) รุ่นที่ 4,สถาบนั
วทิยาการตลาดทุน  
 
หลกัสตูรการเมอืงการปกครองในระบอบ
ประชาธปิไตยส าหรบันกับรหิารระดบัสงู (ปปร.) 
รุ่นที ่14, สถาบนัพระปกเกลา้  
 
หลกัสตูรประกาศนียบตัรกระบวนการยุตธิรรม
ระดบัสงู (บ.ย.ส.) รุ่นที่ 19,  
วทิยาลยัการยุตธิรรม 
 
หลกัสตูรเทคนิคการไกล่เกลีย่ขอ้พพิาท 
ศาลทรพัยส์นิทางปัญญาและการคา้ระหวา่ง
ประเทศกลาง 
 
หลกัสตูร Director Accrediation Program (DAP) 
รุ่นที ่15/2004 

1.489 คู่สมรสของ
นางชลดิา 
อนนัตรมัพร 
และบดิาของ 
นายณฐันยั 
อนนัตรมัพร 
และแพทยห์ญงิ 

ลลิรฎา  
อนนัตรมัพร 

2550 - ปัจจบุนั 
 

2556 - ปัจจบุนั 
2551 - ปัจจบุนั 

 
2538 - ปัจจบุนั 

 
2530 - ปัจจบุนั 
2560 - ปัจจบุนั 

 
2559 – ปัจจบุนั 

 
2557 - ปัจจบุนั 

 
2557 - ปัจจบุนั 

 
2557 - ปัจจบุนั 

 
2556 - ปัจจบุนั 
2554 - ปัจจบุนั 

 
2548 - ปัจจบุนั 

 
2546 - ปัจจบุนั 

 
2535 - ปัจจบุนั 
2548 - 2558 

รองประธานกรรมการ 
 
กรรมการ 
กรรมการและกรรมการผูจ้ดัการ 
 
ประธานกรรมการ  
และกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
ประธานกรรมการ 
เลขานุการ 
 
กรรมการ 
 
ทีป่รกึษากติตมิศกัดิ ์
 
ทีป่รกึษากติตมิศกัดิ ์
 
ทีป่รกึษากติตมิศกัดิ ์
 
นายกก่อตัง้และนายกกติตมิศกัดิ ์
นายกก่อตัง้และนายกกติตมิศกัดิ ์
 
คณะกรรมการส่งเสรมิการพฒันา
สมาคมการคา้ 
ผูพ้พิากษาสมทบ 
 
กรรมการ 
รองประธานกรรมการธรุกจิ ICT 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์ดาตา้เซน็เตอร ์ 
บจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เพาเวอร ์แอนด ์
เอน็เนอรย์ี ่ 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ 
 
บจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์โฮลดิง้ 
คณะกรรมาธกิารการพาณิชย ์การ
อตุสาหกรรม และการแรงงาน สนช. 
องคก์ารสวนสตัวใ์นพระบรม
ราชปูถมัภ ์
รองประธานสภานิตบิญัญตัแิหง่ชาต ิ
คนที ่2 
คณะกรรมาธกิารการเศรษฐกจิ 
การเงนิและการคลงั สนช. 
คณะกรรมาธกิาร การพาณิชย ์การ
อตุสาหกรรมและการแรงงาน สนช. 
สมาคมเคเบิล้ลิง่ไทย 
สมาคมบรษิทัจดทะเบยีนในตลาด
หลกัทรพัยเ์อม็ เอ ไอ 
สภาหอการคา้แหง่ประเทศไทย 
 
ศาลทรพัยส์นิทางปัญญาและการคา้
ระหว่างประเทศกลาง 
มลูนิธนิกัเรยีนเกา่อ านวยศลิป์ 
สภาหอการคา้แหง่ประเทศไทย 

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
ไมไ่ดป้ระกอบธรุกจิ 
ใหบ้รกิารวศิวกรรมโครงการ 
 
จดัจ าหน่ายสายสญัญาณ 
 
Holding Company 
หน่วยงานราชการ 
 
องคก์รเอกชน 
 
หน่วยงานราชการ 
 
หน่วยงานราชการ 
 
หน่วยงานราชการ 
 
สมาคมวชิาชพี 
หลกัทรพัย ์
 
องคก์รเอกชน 
 
ศาลยุตธิรรม 
 
มลูนิธ ิ
องคก์รเอกชน 
 



บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน)               แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 

   

 

เอกสารแนบ 1 หน้า 3 
 

ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

นายณฐันยั อนนัตรมัพร 
กรรมการ  
และกรรมการผูจ้ดัการ 
(กรรมการผูม้อี านาจลงนาม
ผกูพนับรษิทัฯ) 

31 ปรญิญาโท Financial Economics 
Boston University, USA 
 
ปรญิญาตร ีวศิวกรรมศาสตร ์
จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
 
หลกัสูตร Project Manager 
Boston University, USA 
 
หลกัสูตรผูน้ ายุคใหมใ่นระบบประชาธปิไตย 
(ปนป.) รุน่ที ่3, สถาบนัพระปกเกลา้ 
 
หลกัสูตร Director Accrediation Program 
(DAP) รุน่ที ่103/2013 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- บุตรของ 
นายสมบตั ิ
อนนัตรมัพร
และนางชลดิา 
อนนัตรมัพร 
และน้องชาย
ของแพทยห์ญงิ 

ลลิรฎา  
อนนัตรมัพร 

 
 
 

2555 – ปัจจบุนั 
 

2559 – ปัจจบุนั 
 

2556 - ปัจจบุนั 
2555 - ปัจจบุนั 
2554 - 2555 

กรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ และ
กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
กรรมการ 
 
กรรมการ 
กรรมการ 
ผูจ้ดัการทัว่ไป 
 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บจ. เจเนซสิ ดาตา้เซน็เตอร ์
 
บจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์ดาตา้เซน็เตอร ์ 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 

 

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
ใหบ้รกิารดาตา้เซน็เตอร ์
 
ไมไ่ดป้ระกอบธรุกจิ 
จดัจ าหน่ายสายสญัญาณ 
ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
 



บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน)               แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 

   

 

เอกสารแนบ 1 หน้า 4 
 

ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

นางชลดิา อนนัตรมัพร 
กรรมการ 
(กรรมการผูม้อี านาจลงนาม
ผกูพนับรษิทัฯ) 

60 ปรญิญาเอก ปรชัญาดุษฎบีณัฑติ 
สาขาวชิาการจดัการ 
มหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพ  
 
ปรญิญาโท พฒันบรหิารศาสตร์  
มหาบณัฑติทางการบรหิารธุรกจิ 
สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์ 
 
ปรญิญาตร ีการจดัการ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 
 
อนุปรญิญา สาขาบญัช ี
วทิยาลยัพาณิชยการวทิยาเขตพระนคร 
 
หลกัสตูรการป้องกนัราชอาณาจกัร (วปอ.) รุ่น 
2552, วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
 
หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู (วตท.) รุ่นที่ 8, 
สถาบนัวทิยาการตลาดทุน 
 
หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงูดา้นการคา้และการ
พาณชิย์ (TEPCoT) รุ่นที ่5,  
สถาบนัวทิยาการการคา้ 
 
หลกัสตูรการบรหิารจดัการดา้นความมัน่คงขัน้สงู 
(สวปอ.มส.) รุ่นที ่4, วทิยาลยัป้องกนั
ราชอาณาจกัร  
 
หลกัสตูร Director Accrediation Program (DAP) 
รุ่นที ่12/2004 

1.678 คู่สมรสของ
นายสมบตั ิ
อนนัตรมัพร 
และมารดาของ 
นายณฐันยั 
อนนัตรมัพร 
และแพทยห์ญงิ 

ลลิรฎา  
อนนัตรมัพร 

2550 - ปัจจุบนั 
 

2556 - ปัจจุบนั 
2551 - ปัจจุบนั 

 
2538 - ปัจจุบนั 
2530 - ปัจจุบนั 
2557 - ปัจจุบนั 
2557 - ปัจจุบนั 
2557 - ปัจจุบนั 

 
2556 - ปัจจุบนั 
2555 - ปัจจุบนั 
2554 - ปัจจุบนั 

 
2553 - ปัจจุบนั 

 
2553 - ปัจจุบนั 

 
 

2552 - ปัจจุบนั 
 

2558 – ปัจจุบนั 
 

2556 - 2557 
 
 

2556 – 2557 
 

2553 - 2557 
 

กรรมการ และกรรมการก ากบัดแูล
กจิการทีด่ ี
กรรมการ 
กรรมการ 
 
กรรมการและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
กรรมการและกรรมการผูจ้ดัการ 
ประธานคณะกรรมการด าเนินการ 
นายกก่อตัง้ 
ทีป่รกึษา 
 
ผูพ้พิากษาสมทบ 
ประธานมลูนิธ ิ
ประธานสมาคมส่งเสรมิบุคลกิสตรรีุ่น
ที ่61 และกรรมการกลาง 
คณะกรรมการธรรมาภบิาลและ
ความรบัผดิชอบ 
ประธานฝ่ายกจิกรรมพเิศษ 
 
 
กรรมการบรหิารและประธานฝ่าย
สารสนเทศ 
ประธานโครงการสรา้งทายาทธุรกจิ 
 
ทีป่รกึษากติตมิศกัดิ ์
 
 
เลขานุการประจ าคณะกรรมาธกิาร 
 
กรรมการฝ่ายปฏคิม 
 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์ดาตา้เซน็เตอร ์ 
บจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เพาเวอร์ แอนด ์เอน็จิ
เนียริง่  
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ 
บจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์โฮลดิง้ 
สหกรณ์ออมทรพัยอ์นิเตอรล์ิง้คใ์หใ้จ 
สโมสรซอนตา้กรุงเทพ 10 
คณะกรรมาธกิาร การเศรษฐกจิ การเงนิ 
และการคลงั สนช. 
ศาลเยาวชนและครอบครวักลาง 
มลูนิธอินิเตอรล์ิง้คใ์หใ้จ 
สมาคมส่งเสรมิบุคลกิสตร ี
 
สภาหอการคา้แห่งประเทศไทย 
 
สมาคมสตรนีกัธุรกจิและวชิาชพีแห่งประเทศ
ไทย - กรงุเทพฯ ในพระบรมราชนูิปถมัภ์ 
 
สภาสตรแีห่งชาตใินพระบรม
ราชนูิปถมัภ์ 
สมาคมสตรนีักธุรกจิและวชิาชพีแหง่ประเทศ
ไทย กรุงเทพฯ ในพระพรมราชนูิปถมัภ์ (สธวท.) 
คณะกรรมาธกิารการพฒันาสงัคมและ
กจิการเดก็ เยาวชน สตร ีผูส้งูอายุ คน
พกิาร และผูด้อ้ยโอกาส, วฒุสิภา 
คณะกรรมมาธกิารการเกษตรและ
สหกรณ์, วฒุสิภา 
สมาคมนกัศกึษาสถาบนัวทิยาการตลาด
ทุน 

ใหบ้รกิารโครงขา่ยโทรคมนาคม 
 
ไม่ไดป้ระกอบธุรกจิ 
ใหบ้รกิารวศิวกรรมโครงการ 
 
จดัจ าหน่ายสายสญัญาณ 
Holding Company  
สหกรณ์ออมทรพัย์ 
องคก์รเพื่อสงัคม 
หน่วยงานราชการ 
 
ศาลยุตธิรรม 
มลูนิธ ิ
องคก์รเอกชน 
 
องคก์รเอกชน 
 
องคก์รเอกชน 
 
 
องคก์รเอกชน 
 
องคก์รเอกชน 
 
หน่วยงานราชการ 
 
 
หน่วยงานราชการ 
 
หลกัทรพัย์ 
 



บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน)               แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 

   

 

เอกสารแนบ 1 หน้า 5 
 

ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

แพทยห์ญงิลลิรฎา อนนัตรมัพร 
กรรมการ 

33 ปรญิญาตร ีแพทยศาสตรบ์ณัฑติ  
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
 
ปรญิญาตร ีวทิยาศาสตรก์ารแพทย ์
The University of Nottingham, UK 
 
หลกัสูตร Director Accreditation Program 
(DAP) รุน่ที ่118/2015 
 

- บุตรของ 
นายสมบตั ิ
อนนัตรมัพร
และนางชลดิา 
อนนัตรมัพร 
และพีส่าวของ
นายณฐันยั 
อนนัตรมัพร 

ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 

2557 - ปัจจบุนั 
 

กรรมการ และกรรมการก ากบั
ดูแลกจิการที ่
แพทยป์ระจ าบา้น 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
ภาควชิากมุารเวชศาสตร ์
มหาวทิยาลยัมหดิล 
โรงพยาบาลศริริาช 

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
โรงพยาบาล 

นายสุวชิาญ นิลอนนัต ์
กรรมการ 

58 ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิ
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
 
ปรญิญาตร ีวศิวกรรมไฟฟ้า 
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ ธนบุร ี
 
หลกัสูตร Director Accreditation Program 
(DAP) รุน่ที ่118/2015 
 

- - ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 
 

2555 - ปัจจบุนั 
 

2559 - ปัจจบุนั 
 

2537 - 2555 
 

กรรมการ กรรมการบรหิารความ
เสีย่ง และกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน 
ทีป่รกึษากรรมการผูจ้ดัการ 
 
กรรมการ 
 
ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บจ. เจเนซสิ ดาตา้เซน็เตอร ์
 
บมจ. ททีแีอนดท์ ี

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
 
ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
ใหบ้รกิารดาตา้เซน็เตอร ์
 
โทรคมนาคม 
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ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

นายสุวฒัน์ ปุณณชยัยะ 
กรรมการ 

55 ปรญิญาตร ีวศิวกรรมไฟฟ้า 
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ ลาดกระบงั 
 
หลกัสูตร Director Certification Program 
(DCP) รุน่ 240/2017 
 
หลกัสูตร Director Accreditation Program 
(DAP) รุน่ที ่118/2015 

- - ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 
 

2556 - ปัจจบุนั 
 

2554 - 2556 
 

2549 - 2554 
 

2545 - 2554 
 

กรรมการ กรรมการบรหิารความ
เสีย่ง และกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน 
กรรมการ 
 
รองกรรมการผูจ้ดัการและ
กรรมการบรหิาร 
ผูจ้ดัการทัว่ไปและผูอ้ านวยการ
ส านกักรรมการผูจ้ดัการ 
หวัหน้าตวัแทนประจ าประเทศ
ไทยและอนิโดไชน่า 
 
 
 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
 
บจ. เอ ลสิต ์เอเชยี 
 
บจก. ทซีซี ีเทคโนโลย ี
 
บจก. ทรปิเปิลทร ีโกลบอลเน็ต  
 
Hutchison Global Communications 
ltd. 

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
 
ทีป่รกึษาดา้นระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
โทรคมนาคม 
 
โทรคมนาคม 
 
โทรคมนาคม 
 

นางสาวดารกิา แตงตรง 
กรรมการ ผูอ้ านวยการฝ่าย
บญัชแีละการเงนิ 
และเลขานุการบรษิทั 

36 ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
 
ปรญิญาตร ีการบญัช ีมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
 
หลกัสูตร Director Accreditation Program 
(DAP) รุน่ที ่118/2015 
 
หลกัสูตร Company Secretary Program 
(CSP) รุน่ที ่68/2016 
 
 
 

- - ม.ีค. 2558 - ปัจจบุนั 
 

ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 
 

2555 - 2558 
2547 - 2556 

ผูอ้ านวยการฝ่ายบญัชแีละการเงนิ 
 
กรรมการ และกรรมการบรหิาร
ความเสีย่ง 
 
ผูอ้ านวยการฝ่ายบญัช ี
ผูจ้ดัการตรวจสอบบญัช ี
 
 
 
 
 
 
 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ 
บจ. ส านกังาน เอนิสท ์แอนด ์ยงั 

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
 
จดัจ าหน่ายสายสญัญาณ 
ตรวจสอบบญัช ี
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ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

พลต ารวจโทสุชาต ิเหมอืนแกว้ 
กรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการอสิระ 

66 ปรญิญาโท รฐัศาสตร ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
 
ปรญิญาตร ีนิตศิาสตร ์
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 
 
หลกัสูตรการป้องกนัราชอาณาจกัร (วปอ.) 
รุน่ 2548, วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร  
 
หลกัสูตรประกาศนยีบตัรกระบวนการบุติ
ธรรมระดบัสงู (บ.ย.ส.) รุน่ที ่7,  
วทิยาลยัการยุตธิรรม  
 
หลกัสูตรการเมอืงการปกครองในระบอบ
ประชาธปิไตยส าหรบันกับรหิารระดบัสูง 
(ปปร.) รุน่ที ่8, สถาบนัพระปกเกลา้ 
 
หลกัสูตร Director Certification Program 
(DCP) รุน่ที ่117/2009 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- - ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 
 
 
 
 

2555 - 2558 
2555 - 2557 
2555 - 2557 
2552 - 2553 
2551 - 2553 

 

กรรมการอสิระ กรรมการ
ตรวจสอบ ประธาน
กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
กรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน และกรรมการก ากบั
ดูแลกจิการทีด่ ี
ประธานกรรมการบรหิาร 
กรรมการ 
กรรมการคดพีเิศษ 
ผูบ้ญัชาการ 
กรรมการ 
 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
 
 
 
 
บจ. พอีเีอ เอน็คอม อนิเตอรเ์นชัน่แนล 
บจ. ขนส่ง 
กรมสอบสวนคดพีเิศษ 
ส านกังานต ารวจแหง่ชาต ิ
การไฟฟ้าสว่นภูมภิาค 
 

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
 
 
 
 
รฐัวสิาหกจิ 
รฐัวสิาหกจิ 
หน่วยงานราชการ 
หน่วยงานราชการ 
รฐัวสิาหกจิ 
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ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

พลเอกธวชัชยั สมทุรสาคร 
กรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการอสิระ 

66 ปรญิญาโท รฐัประศาสนศาสตร ์
สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร ์
 
ปรญิญาตร ีวทิยาศาสตรบ์ณัฑติ 
โรงเรยีนนายรอ้ยพระจลุจอมเกลา้ 
 
หลกัสูตรการป้องกนัราชอาณาจกัร (วปอ.) 
รุน่ 2548, วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 

 
หลกัสูตรการบรหิารจดัการดา้นความมัน่คง
ขัน้สูง (สวปอ.มส.) รุน่ที ่1, วทิยาลยัป้องกนั
ราชอาณาจกัร 

 
หลกัสูตรการเสรมิสรา้งสงัคมสนัตสิุข  
รุน่ที ่1, สถาบนัพระปกเกลา้ 
 
หลกัสูตร Director Certification Program 
(DCP) รุน่ที ่138/2010 
 
หลกัสูตร Financial Statement for Directors 
(FSD) รุน่ที ่9/2010 
 
 
 
 
 
 
 

- - ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 
 
 
 
 

2558 - 2559 
2555 - 2556 
2553 - 2554 

กรรมการอสิระ กรรมการ
ตรวจสอบ ประธานกรรมการ
ก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
กรรมการบรหิารความเสีย่ง และ
กรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน 
ประธานกรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการอสิระ 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
 
 
 
 
บจ. รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท.  
การนิคมอตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย 
บมจ. ไทยออยล ์

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
 
 
 
 
ระบบคมนาคมขนสง่ 
อตุสาหกรรม 
พลงังาน 
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ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

นายนนทกิร กาญจนะจติรา 
กรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการอสิระ 

62 ปรญิญาดุษฎบีณัฑติกติตมิศกัดิ ์บรหิารธรุกจิ  
สาขาวชิาการบรหิารทรพัยากรมนุษย์
มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุร ี
 
ปรญิญาโท Public Administration 
Middle Tennessee State University,USA 
 
ปรญิญาตร ีรฐัศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ 
 
หลกัสูตรการป้องกนัราชอาณาจกัร (วปอ.) 
รุน่ 2548, วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
 
หลกัสูตร Director Certification Program 
(DCP) รุน่ที ่102/2008 
 
หลกัสูตร Role of the Chairman Program 
(RCP) รุน่ที ่26/2011 
 
หลกัสูตร Audit Committee Program (ACP) 
รุน่ที ่22/2008 
 
หลกัสูตร Role of the Compensation 
Committee (RCC) รุน่ที ่6/2008 
 
หลกัสูตร Financial Statements for Director 
(FSD) รุน่ที ่1/2008 
 
 

- - ก.ย. 2558 - ปัจจบุนั 
 
 
 

2558 - ปัจจบุนั 
2558 - ปัจจบุนั 
2558 - ปัจจบุนั 
2558 - ปัจจบุนั 
2555 - ปัจจบุนั 

 
2554 - 2560 

2554 - ปัจจบุนั
2552 - ปัจจบุนั 

 
 

2555 - 2556 
2553 - 2558 
2553 - 2554 
2553 - 2554 
2552 - 2555 

 
2552 - 2555 
2551 - 2555 

 
2550 - 2556 
2548 - 2555 

 

กรรมการอสิระ กรรมการ
ตรวจสอบ ประธานกรรมการสรร
หาและก าหนดคา่ตอบแทน 
กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
ประธานกรรมการ 
กรรมการกฤษฎกีา 
ทีป่รกึษา 
กรรมการสภามหาวทิยาลยั 
คณะกรรมการอ านวยการ 
 
กรรมการ 
กรรมการสภามหาวทิยาลยั 
ประธานกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน 
 
ผูท้รงคุณวุฒ ิ 
เลขาธกิาร 
ประธานกรรมการ  
กรรมการอสิระ 
ผูท้รงคุณวุฒ ิดา้นการบรหิารงาน
บุคคล 
ผูท้รงคุณวุฒ ิใน อ.ก.พ.  
ผูท้รงคุณวุฒ ิใน อ.ก.พ.  
 
กรรมการสภามหาวทิยาลยั 
อาจารยพ์เิศษ คณะนติศิาสตร ์ 
 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
 
 
บจ. เอสไอเอสบ ี
ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎกีา 
สถาบนัเทคโนโลยป้ีองกนัประเทศ 
มหาวทิยาลยัเจา้พระยา 
คณะรฐัศาสตรแ์ละรฐัประศาสน
ศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่
การนิคมอตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย 
มหาวทิยาลยัรตันบณัฑติ 
บมจ. ธนาคารกรงุไทย 
 
 
สถาบนัวจิยัและพฒันาพืน้ทีสู่ง  
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรอืน 
บมจ. ปตท. เคมคิอล 
บมจ. ปตท. 
สถาบนัเทคโนโลยป้ีองกนัประเทศ 
 
กรมสอบสวนคดพีเิศษ 
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิ
มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
 
 
โรงเรยีนเอกชน 
หน่วยงานราชการ 
องคก์ารมหาชน 
มหาวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยั 
 
รฐัวสิาหกจิ 
มหาวทิยาลยั 
ธนาคารพาณิชย ์
 
 
องคก์ารมหาชน 
หน่วยงานราชการ 
ปิโตรเคมแีละเคมภีณัฑ ์
พลงังาน 
องคก์ารมหาชน 
 
หน่วยงานราชการ 
รฐัวสิาหกจิ 
 
มหาวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยั 
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ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

นายวนิยั ไพบูลยก์ลุวงษ ์
รองผูอ้ านวยการฝ่าย
ปฏบิตักิารโครงขา่ย 

51 ปรญิญาตร ีเทคโนโลยอีตุสาหกรรมไฟฟ้า 
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

- - ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 

2556 - ธ.ค. 2557 
 

ส.ค. - ธ.ค. 2555 
 

2552 - ก.ค.2555 

รองผูอ้ านวยการฝ่ายปฏบิตักิาร
โครงขา่ย 
ผูจ้ดัการฝ่ายปฏบิตักิารโครงขา่ย 
 
Project & Subcontractor 
Management Manager 
Deputy Director, Central Region 
 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บจ. โมบแิครท 
 
บมจ. ททีแีอนดท์ ี

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
โทรคมนาคม 
 
โทรคมนาคม 

นายจกัรกฤษณ์ ใจมัน่ 
รองผูอ้ านวยการฝ่ายบรหิาร
คุณภาพโครงขา่ย 

45 ปรญิญาตร ีวศิวกรรมศาสตร ์อเิลคทรอนกิส ์
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร 
ลาดกระบงั 
 
ปรญิญาตร ีบรหิารธรุกจิ การจดัการทัว่ไป 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 
 
ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิ มหาวทิยาลยั
รามค าแหง 
 
 

- - ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 

2556 - ธ.ค. 2557 
 

2552 - 2555 
 

รองผูอ้ านวยการฝ่ายบรหิาร
คุณภาพโครงขา่ย 
ผูจ้ดัการฝ่ายบรหิารคุณภาพ
โครงขา่ย 
Manager of Mutimedia 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บมจ. ททีแีอนดท์ ี

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
บรกิารสื่อสารโทรคมนาคม 

นายเมฆ สามคัค ี
รองผูอ้ านวยการฝ่ายวางแผน
โครงขา่ย 

37 ปรญิญาโท การจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระ
นครเหนือ 
 
ปรญิญาตร ีElectronics and computer 
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร
ลาดกระบงั 
 
 

- - ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 

2556 - ธ.ค. 2557 
 

2554 - 2556 
 

รองผูอ้ านวยการฝ่ายวางแผน
โครงขา่ย 
ผูจ้ดัการแผนกปฏบิตักิารโครงขา่ย 
 
ผูจ้ดัการส่วนพฒันาธรุกจิ 
 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ 
 

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
จดัจ าหน่ายสายสญัญาณ 
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ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

นายชาล ีไชยรตันตรยั 
ผูจ้ดัการทัว่ไปฝ่ายงานบรหิาร 
ดาตา้เซน็เตอร ์

46 ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิ 
Oregon State University, USA 
 
ปรญิญาตร ีวศิวกรรมศาสตร ์
Oregon State University, USA 
 
ปรญิญาตร ีนิตศิาสตร ์
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 
 
 

- - 2557 - ปัจจบุนั 
 

2556 - ปัจจบุนั 
 

2556 - 2557 
2555 - 2556 

 
2553 - 2555 

ผูจ้ดัการทัว่ไปฝ่ายงานบรหิาร 
ดาตา้เซน็เตอร ์
กรรมการ 
 
ผูอ้ านวยการฝ่ายปฏบิตักิาร 
ผูอ้ านวยการฝ่ายเทคนิคและ
ปฏบิตักิาร 
รองผูอ้ านวยการฝ่ายธรุกจิองคก์ร 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บจ. เอ ลสิต ์เอเชยี 
 
บจ. ทซีซี ีเทคโนโลย ี
บจ. ลอ็กซเลย่ ์โมบาย 
 
บมจ. ททีแีอนดท์ ี

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
ทีป่รกึษาดา้นระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
โทรคมนาคม 
โทรคมนาคม 
 
บรกิารสื่อสารโทรคมนาคม 

นางศรญัญา กาญจนโอภาส 
รองผูอ้ านวยการฝ่ายขาย 

42 ปรญิญาตร ีการจดัการ การตลาด 
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

- - ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 

ก.พ. - ธ.ค. 2557 
 

2552 - 2557 

รองผูอ้ านวยการฝ่ายขาย 
 
Account Manager 
 
ผูจ้ดัการฝ่ายขาย 
 

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บจ. ยูไนเตด็ อนิฟอรเ์มชัน่ ไฮเวย ์

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
โทรคมนาคม 

 



บริษทั อินเตอรล้ิ์งค ์เทเลคอม จ ากดั (มหาชน)               แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 

   

 

เอกสารแนบ 1 หน้า 12 
 

 
2.  รายละเอียดเก่ียวกบัเลขานุการบริษทั 

ช่ือ-สกลุ/ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทางการศึกษา 

สดัส่วน
การถือหุ้น
ในบริษทัฯ 
(31/12/60) 

ความสมัพนัธ์
ทางครอบครวั

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานในระยะ 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา 
ต าแหน่ง ช่ือบริษทั / หน่วยงาน ประเภทธรุกิจ 

นางสาวดารกิา แตงตรง 
กรรมการ ผูอ้ านวยการฝ่าย
บญัชแีละการเงนิ 
และเลขานุการบรษิทั 

36 ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
 
ปรญิญาตร ีการบญัช ีมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
 
หลกัสูตร Director Accreditation Program 
(DAP) รุน่ที ่118/2015 
 
หลกัสูตร Company Secretary Program 
(CSP) รุน่ที ่68/2016 

- - ม.ีค. 2558 - ปัจจบุนั 
 

ธ.ค. 2557 - ปัจจบุนั 
 
 

2555 - 2558 
2547 - 2556 

ผูอ้ านวยการฝ่ายบญัชแีละการเงนิ 
 
กรรมการ และกรรมการบรหิาร
ความเสีย่ง 
 
ผูอ้ านวยการฝ่ายบญัช ี
ผูจ้ดัการตรวจสอบบญัช ี

บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์เทเลคอม 
 
 
บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ 
บจ. ส านกังาน เอนิสท ์แอนด ์ยงั 

ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
ใหบ้รกิารโครงขา่ย
โทรคมนาคม 
 
จดัจ าหน่ายสายสญัญาณ 
ตรวจสอบบญัช ี

 
หน้าท่ีความรบัผิดชอบเลขานุการบริษทั 
1. จดัท าและเกบ็รกัษาเอกสารดงัต่อไปนี้  

1.1 ทะเบยีนกรรมการ 
1.2 รายงานประจ าปีของบรษิทัฯ 
1.3 หนงัสอืนดัประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ และรายงานการประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ 
1.4 หนงัสอืนดัประชมุผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชมุผูถ้อืหุ้น 

2. เกบ็รกัษารายงานการมสี่วนไดเ้สยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร 
3. จดัส่งส าเนารายงานการมสี่วนไดเ้สยีของกรรมการและผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งใหป้ระธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัท าการนบัแต่วนัทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัรายงานนัน้   
4. จดัการประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ และการประชมุผูถ้อืหุน้ใหเ้ป็นไปตามระเบยีบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง  
5. ดูแล ตรวจสอบ และใหค้ าแนะน าในการด าเนินงานของบรษิทัฯ และคณะกรรมการบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามหนังสอืบรคิณหส์นธ ิขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ พระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พระราชบญัญตับิรษิัท

มหาชนจ ากดั และกฎหมายอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
6. เป็นศนูยก์ลางการตดิต่อสื่อสารขอ้มลูขา่วสารระหว่างกรรมการ ผูบ้รหิาร และผูถ้อืหุน้ 
7. ประสานงาน และตดิตามการด าเนินงานตามมตขิองกรรมการ และผูถ้อืหุน้ 
8. ดูแลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูและรายงานสารสนเทศในส่วนทีร่บัผดิชอบต่อหน่วยงานทีก่ ากบัดูแลตามระเบยีบและขอ้ก าหนดของหน่วยงานทางการ 
9. ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการก ากบัตลาดทนุประกาศก าหนด หรอืตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย 
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3.  รายละเอียดการด ารงต าแหน่งของผู้บริหารและผู้มีอ านาจควบคมุของบริษทัฯ ในบริษทัท่ีเก่ียวข้อง ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 
 

รายชื่อ บรษิทัฯ 
บรษิทัทีเ่กี่ยวขอ้ง 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา C,AC 

     
VC,AC  C C   C C  

นายสมบตั ิอนนัตรมัพร VC C,M C C,M C 
  

        
นายณฐันยั อนันตรมัพร /,M / / 

    
       / 

นางชลดิา อนนัตรมัพร / /,M / / /,M 
  

        
แพทยห์ญงิลลิรฎา อนันตรมัพร / 

      
        

พลต ารวจโทสชุาต ิเหมอืนแก้ว /,AC 
      

        
พลเอกธวชัชยั สมทุรสาคร /,AC 

      
/,M        

นายนนทกิร กาญจนะจติรา /,AC 
    

AC 
 

    C    
นายสวุชิาญ นิลอนนัต์ / 

      
       / 

นายสวุฒัน์ ปณุณชยัยะ / 
      

   /     
นางสาวดารกิา แตงตรง /,M 

      
        

นายวนิยั ไพบูลยกุ์ลวงศ์ M 
      

        
นายจกัรกฤษณ์ ใจมัน่ M 

      
        

นายเมฆ สามคัค ี M 
      

        
นายชาล ีไชยรตันตรยั M 

      
   /     

นางศรญัญา กาญจนโอภาส M 
      

        
หมายเหตุ  C = ประธานกรรมการ   VC = รองประธานกรรมการ  AC = กรรมการตรวจสอบ  

/ = กรรมการ   M = ผูบ้รหิาร   
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บรษิทัทีเ่กี่ยวขอ้ง: 
1. บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) 8. บรษิทั หลกัทรพัย ์เพื่อธุรกจิหลกัทรพัย ์จ ากดั (มหาชน) 
2. บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์ดาตา้เซน็เตอร ์จ ากดั 9. บรษิทั อนิดสัเทรยีล คลนีน่ิง เซอรว์สิ จ ากดั (มหาชน) 
3. บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์เพาเวอร ์แอนด ์เอน็เนอรย์ี ่จ ากดั 10. บรษิทั เอ ลสิต ์เอเชยี จ ากดั 
4. บรษิทั อนิเตอรล์ิง้ค ์โฮลดิง้ จ ากดั 11. บรษิทั เอสไอเอสบ ีจ ากดั 
5. ธนาคารกรงุไทย จ ากดั (มหาชน) 12. บรษิทั ไอรา่ แคปปิตอล จ ากดั (มหาชน) 
6. ธนาคารสแตนดารด์ชารเ์ตอรด์ (ไทย) จ ากดั (มหาชน) 13. บรษิทั ไอรา่ พรอ็พเพอรต์ี้ จ ากดั 
7. บรษิทั รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท. จ ากดั 14. บรษิทั เจเนซสิ ดาตา้เซน็เตอร ์จ ากดั 
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ ประจ าปี 2560 

เรยีน ท่านผูถ้อืหุน้ 
 คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิัท อนิเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จ ากดั (มหาชน) ประกอบดว้ยกรรมการอสิระ 4 

ท่าน โดยมกีรรมการอสิระ 1 ท่านเป็นผูม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอทีจ่ะสอบทานความนาเชื่อถอืของงบการเงนิ 
และคณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัมคีุณสมบตัคิรบถว้นตามประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย ์และ
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

ในปี 2560 คณะกรรมการตรวจสอบ มีการประชุมทัง้สิ้น 4 ครัง้ และได้รายงานผลการด าเนินงานต่อ
คณะกรรมการบรษิทัเป็นประจ าทุกไตรมาส กรรมการตรวจสอบฯ แต่ละคนไดเ้ขา้ร่วมประชุมตามรายละเอยีดดงันี้ 

ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 
จ านวนครัง้ท่ี 
เข้ารว่มประชมุ 

1. นายปกรณ์  มาลากุล ณ อยุธยา ประธานกรรมการตรวจสอบ 4/4 
2. พลต ารวจโท สชุาต ิ เหมอืนแกว้ กรรมการตรวจสอบ 4/4 
3. คุณนนทกิร  กาญจนะจติรา กรรมการตรวจสอบ 4/4 
4. พลเอก ธวชัชยั  สมุทรสาคร กรรมการตรวจสอบ 2/4 

โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้ประชุมร่วมกบัผู้บริหาร ผู้สอบบญัช ีและผู้ตรวจสอบภายใน คณะกรรมการ
ตรวจสอบไดป้ฏบิตัหิน้าทีต่ามขอบเขตและความรบัผดิชอบตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ และตาม
ระเบยีบบรษิทัว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละแนวทางปฏบิตัขิองคณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดของตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย สรุปสาระส าคญัไดด้งันี้ 
1. ความถกูต้อง ครบถ้วน และเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงิน 

 สอบทานงบแสดงฐานะการเงนิ และงบก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็รายไตรมาส และงบการเงนิประจ าปี 2560 โดย
ได้ร่วมประชุมเพื่อสอบถามและรบัฟังค าชี้แจงจากผู้สอบบญัช ีและฝ่ายบรหิาร ในเรื่องความถูกต้องครบถ้วนของงบ
การเงนิ และความเพยีงพอในการเปิดเผยขอ้มูล รวมถึงรบัทราบขอ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะของผู้สอบบญัชปีระจ าปี 
2560 ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็สอดคลอ้งกบัผูส้อบบญัช ีว่างบการเงนิดงักล่าวมคีวามถูกต้องตามทีค่วร
ตามมาตรฐานรายงานทางการเงนิทีร่บัรองทัว่ไป 
2. การบริหารความเส่ียง 

 ก ากบัใหบ้รษิทั มรีะบบบรหิารความเสีย่ง (Risk Management) โดยมกีระบวนการบรหิารความเสีย่งอย่าง
เป็นระบบมาตรฐานทีเ่หมาะสม มปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล ทัง้นี้ไดร้บัทราบรายงานผลการบรหิารความเสีย่งใน
ปีทีผ่่านมา และใหข้อ้เสนอแนะ เพื่อน าไปสูก่ารปรบัปรุงใหด้ยีิง่ขึน้ 
3. ระบบควบคมุภายในและการตรวจสอบภายใน 

 สอบทานระบบการควบคุมภายใน เพื่อประเมนิความเหมาะสมและประสทิธผิลของการควบคุมภายในอนัจะ
ช่วยสง่เสรมิใหก้ารด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายทีก่ าหนดไว ้โดยพจิารณาจากรายงานการตรวจสอบภายในประจ าปี 
2560  ตามแผนงานทีไ่ดร้บัอนุมตั ิซึง่ครอบคลุมระบบงานทีส่ าคญัของบรษิทัฯ ทัง้นี้คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็
ว่าระบบการควบคุมภายในมคีวามเพยีงพอและเหมาะสม และไม่พบจุดอ่อนหรอืขอ้บกพร่องทีเ่ป็นสาระส าคญั 
 คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาถึงขอบเขต การปฏบิตัิงาน หน้าที่ และความรบัผดิชอบ ความอสิระ 
อตัราก าลงั และงบประมาณของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ว่า บรษิทัฯมรีะบบ
การตรวจสอบภายในทีเ่พยีงพอ เหมาะสมและมปีระสทิธผิล  
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การประเมนิความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายในประจ าปี 2560 ในการประชุมคณะกรรมการครัง้ที่ 
1/2561 เมื่อวนัที ่ 26 กุมภาพนัธ ์ 2561 คณะกรรมการบรษิทัไดป้ระเมนิระบบการควบคุมภายในของบรษิทั โดยการ
ซกัถามข้อมูลจากฝ่ายบริหารและตรวจสอบแบบประเมินที่คณะกรรมการตรวจสอบประเมินรวมทัง้รายงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบแลว้สรุปไดว้่าจากการประเมนิระบบการควบคุมภายในของบรษิทัในดา้นต่างๆ 5 องคป์ระกอบ 
คณะกรรมการบรษิทัเหน็ว่าระบบการควบคุมภายในของบรษิทัมคีวามเพยีงพอและเหมาะสม  
4. การปฏิบติัตามข้อก าหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

 สอบทานการปฏบิตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย และกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิของบริษัท รวมถึงการปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของบรษิัท และข้อ
ผูกพันที่บริษัทมีไว้กับบุคคลภายนอก คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าเป็นไปตามตามกฎหมายว่าด้วย
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
5. การปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัการทุจริตคอรร์ปัชนั 

 แผนกตรวจสอบภายในสอบทานการปฏบิตัิตามนโยบายการต่อต้านทุจรติ และรายงานการประเมนิความ
เสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทุจรติภายในบรษิทัต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อรบัทราบถงึความเพยีงพอในการป้องกนัและ
ต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัอย่างมปีระสทิธภิาพตามนโยบายของบรษิทั 

6. การเปิดเผยข้อมลูของรายการท่ีเก่ียวโยงกนั 

 สอบทานและให้ความเห็นต่อรายการที่เกี่ยวโยงกนั หรือรายการที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลของรายการดงักล่าว ตามข้อก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์ คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็สอดคล้องกบัผู้สอบบญัช ี
คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ว่ารายการที่มสีาระส าคญัไดร้บัการเปิดเผย และแสดงรายการในงบการเงนิ และ
หมายเหตุประกอบงบการเงนิแลว้อย่างถูกตอ้งและครบถว้น 
7. การคดัเลือกและเสนอแต่งตัง้ผูส้อบบญัชี 

 คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาคดัเลอืก เสนอแต่งตัง้ และเสนอค่าตอบแทนผูส้อบบญัช ีเพื่อน าเสนอต่อ
คณะกรรมการบรษิัท ให้อนุมตัจิากทีป่ระชุมสามญัผูถ้ือหุ้น ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาผลการปฏบิตัิงาน 
ความเป็นอสิระ และความเหมาะสมของค่าตอบแทนแลว้ เหน็ควรเสนอแต่งตัง้ส านกังานสอบบญัช ีบรษิทั ไพรซ้วอเตอร์
เฮาส ์คูเปอร์ส เอบเีอเอส จ ากดั และเหน็ควรเสนอแต่งตัง้นางสาวอมรรตัน์ เพิม่พูนวฒันาสุข ผู้สอบบญัชรีบัอนุญาต
เลขที ่4599 และ/หรอืนายพงทว ี รตันโกเศศ ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขที ่7795และ/หรอื นายวเิชยีร กิง่มนตร ีผูส้อบ
บญัชรีบัอนุญาตเลขที ่3977 เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัในปี 2560  
8. การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

 การสอบทานการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีคณะกรรมการบรษิัทได้ตระหนักถึงความส าคญัของการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ ีและไดต้ดิตามความคบืหน้าของกระบวนการพฒันาการพฒันาการก ากบัดูแลกจิการทีด่แีละความรบัผดิชอบ
ต่อสงัคมอย่างต่อเนื่อง และได้ให้คณะผู้บรหิารและแผนกตรวจสอบภายใน ภายใต้การก ากบัดูแลของคณะกรรมการ
ตรวจสอบเป็นผูร้บัผดิชอบในการก ากบัดูแลและจดัให้มกีารประเมนิผลการปฏบิตัิตามนโยบายก ากบัดูแลกจิการเป็น
ประจ าทุกปี และไดเ้ปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปีนี้แลว้ ภายใตห้วัขอ้ “การก ากบัดแูลกจิการ” 
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ความเหน็ต่อการปฏิบติัหน้าท่ีตามกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 ในรอบปี 2560 คณะกรรมการตรวจสอบไดป้ฏบิตังิานตามหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมาย โดย
ใชค้วามรูค้วามสามารถอย่างเตม็ที ่และท าหน้าทีไ่ดโ้ดยอสิระ และมคีวามเหน็ว่าบรษิทัมกีารรายงานขอ้มูลทางการเงนิ 
และการด าเนินงานอย่างถูกต้อง มรีะบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายในทีเ่หมาะสม และมปีระสทิธผิล มกีาร
ปฏิบตัิตามกฎหมาย ข้อก าหนดและข้อผูกพนัต่างๆ มีการเปิดเผยรายการที่เกี่ยวโยงกันอย่างถูกต้อง และมีการ
ปฏิบตัิงานที่สอดคล้องกบัระบบการก ากบัดูแลกจิการที่ดีอย่างเพียงพอโปร่งใส และเชื่อถือได้ รวมทัง้มีการพฒันา
ปรบัปรุงระบบการปฏบิตังิานใหม้คีุณภาพดขีึน้และเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มทางธุรกจิอย่างต่อเนื่อง 

 
 

 
ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 

ประธานกรรมการตรวจสอบ 

 (นายปกรณ์  มาลากุล ณ อยุธยา) 
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หวัหน้างานตรวจสอบภายในและหวัหน้างานก ากบัดแูลการปฏิบติังานของบริษทั 
 
 บรษิทัจดัใหม้หีน่วยงานตรวจสอบภายใน และมอบหมายใหน้ายณฐัพล เกษมทรพัย ์ท าหน้าทีเ่ป็นหวัหน้างาน
ตรวจสอบภายใน โดยไดร้บัแต่งตัง้โดยมตคิณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้ที ่1/2560 เมื่อวนัที ่11 พฤษภาคม 2560 ซึง่เป็นผูท้ีม่ ี
ความเหมาะสมในการปฏบิตัหิน้าที่ และมคีวามเขา้ใจในธรุกจิของบรษิทัฯเป็นอยา่งด ีในการตรวจสอบระบบควบคมุภายในของ
บรษิทัฯ โดยคณุสมบตัขิองผูด้ ารงต าแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบภายในดงัต่อไปน้ี 

ผูต้รวจสอบภายใน : นายณฐัพล เกษมทรพัย ์
คณุวฒุทิางการศกึษา : ปรญิญาโท  บรหิารธรุกจิมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

ปรญิญาตร ี บญัชบีณัฑติ   มหาวทิยาลยักรงุเทพ 
ประสบการณ์การท างาน :   

2560 - ปัจจบุนั ผูจ้ดัการแผนกตรวจสอบภายใน บมจ. อนิเตอรล์ิง้ค ์คอมมวินิเคชัน่ 
2557 – 2560 ทีป่รกึษาตรวจสอบภายใน และการ

บรหิารความเสีย่ง 
บมจ. แมคทรคิ จ ากดั 

2555 - 2560 ผูอ้ านวยการส านกัตรวจสอบภายใน บมจ. เอม็ เอฟ อ ีซ ี
2549 - 2555 หวัหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน บมจ. บางกอกกล๊าส 
2548 – 2549 เจา้หน้าทีต่รวจสอบภายใน บมจ. กฤษดานคร 

 
การฝึกอบรมทีเ่กีย่วขอ้ง : 

 
การฝึกอบรมของสมาคมผูต้รวจสอบภายในแหง่ประเทศไทย 
- หลกัสตูร Tools and Technical for Internal Auditor 
- หลกัสตูรผูต้รวจสอบภายในแหง่ประเทศไทย CPIAT รุน่ 41 
การฝึกอบรมของสภาวชิาชพีบญัช ีในพระบรมราชูปถมัภ์ 
- หลกัสตูรการปฏบิตังิานตรวจสอบภายใน รุ่น 31 
การฝึกอบรมของ The Anti-Corruptions 
- หลกัสตูร Prospective Internal Auditor 
การฝึกอบรมของจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
- หลกัสตูร Risk Management รุน่ 2 
การฝึกอบรมของศูนยส์มัมนาวาโซ่ บรษิทั วาโซ่ จ ากดั 
- หลกัสตูรการอ่านและวเิคราะหง์บการเงนิ 
การฝึกอบรมของสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 
- สมัมนาคณะกรรมการตรวจสอบ AC HOT UPDATE เตรยีมรบั CG ยคุใหม ่กา้วไกล

สูค่วามยัง่ยนื 
 
  ทัง้น้ี การพิจารณาและอนุมตัิ แต่งตัง้ ถอดถอน โยกย้ายผู้ด ารงต าแหน่งหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของ
บรษิทัฯ จะตอ้งผา่นการอนุมตั ิ(หรอืไดร้บัความเหน็ชอบ) จากคณะกรรมการตรวจสอบ  




